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INFORMATIONEN ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) sieht gem. den Artikeln 13, 14 und
21 unter anderem Informationspflichten bei der Erhebung personenbezogener

Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare

naturliche Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfiillung von Energie-

liefervertragen werden haufig nicht nur Daten unseres Kunden selbst erhoben,
sondern gegebenenfalls auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder

Erfallungsgehilfen, etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner fiir den

Energieliefervertrag. Gerne méchten wir Sie daher als unseren Kunden oder als
dessen Mitarbeiter, Dienstleister oder Erflillungsgehilfe Giber die Verarbeitung

lhrer personenbezogenen Daten sowie Ihre Rechte aus der DS-GVO informieren.
Diese Information gilt nicht fir die Verarbeitung von Daten, die keinen Personen-
bezug (siehe oben) aufweisen.

1)

2)

2.1)

2.2)

Wer ist fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verant-
wortlich und an wen kann ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Daten-
schutz (z. B. DS-GVO) fur die Verarbeitung personenbezogener Daten ist:
Stadtwerke Augsburg Energie GmbH, Hoher Weg 1; 86152 Augsburg, Tele-
fon 0821 6500-6500, E-Mail: kundenservice@sw-augsburg.de,

Internet: www.sw-augsburg.de

Gemeinsame Verantwortlichkeit mit der Stadtwerke Augsburg Holding
GmbH: Fiir die im Rahmen der Einrichtung und des Betriebs des zentralen
Kundenportals erfolgenden Verarbeitungen personenbezogener Daten sind
wir gemeinsam mit der Stadtwerke Augsburg Holding GmbH verantwortlich.
Das wesentliche der von uns mit der Stadtwerke Augsburg Holding GmbH
abgeschlossenen Vereinbarung tiber die gemeinsame Verantwortlichkeit im
Sinne des Art. 26 Abs. 2 Satz 2 DS-GVO finden Sie unter:
https://www.sw-augsburg.de/datenschutz/#c10851

Unser/e Datenschutzbeauftragte/r steht lhnen fir Fragen zur Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten unter Stadtwerke Augsburg Holding
GmbH, Stabsstelle - Beauftragtenwesen Datenschutz; Hoher Weg 1; 86152
Augsburg, Fax 0821 6500-14503 sowie unter dem Kontaktformular https://
www.sw-augsburg.de/datenschutz-beratungsanfrage/

gerne zur Verfligung.

Welche Arten von personenbezogenen Daten werden verarbeitet? Zu wel-
chen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:
Daten unseres Kunden:

e |dentifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, Adresse,
Kundennummer, gegebenenfalls Firma, gegebenenfalls Registergericht
und -nummer, gegebenenfalls ILN/BDEW-Codenummer, gegebenenfalls
Vertragskontonummer),

e Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle

(z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der Marktlokation

(Entnahmestelle)),

Angaben zum Belieferungszeitraum,

Verbrauchs- und Einspeisedaten,

Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und

Daten zum Zahlungsverhalten

(Inhalte einer) Korrespondenz, z.B. Schriftverkehr

Daten von Mitarbeitern, Dienstleistern oder Erfillungsgehilfen unseres
Kunden:

e Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefon-
nummer) und
e Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl-Ing., Leiter Vertrieb)

Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf
folgender Rechtsgrundlage verarbeitet:

e Daten unseres Kunden zur Erflillung des Vertragsverhéltnisses mit
unserem Kunden und die diesbeziigliche Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

e Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erflllung rechtlicher
Verpflichtungen (z. B. aus dem MsbG sowie wegen handels- oder steuer-
rechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

e Daten sonstiger Betroffener zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit
unserem Kunden und der diesbeziiglichen Durchfiihrung vorvertrag-
licher MaRnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die
Erfullung des Vertragsverhéltnisses mit unserem Kunden und die dies-
beziigliche Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen sowohl unser
berechtigtes Interesse als auch das unseres Kunden darstellt.

e Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direktwerbung
betreffend unseren Kunden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO. da Direktwerbung unser berechtigtes Interesse darstellt.

e Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener gegebenenfalls auch
zur Telefonwerbung und/ oder zur E-Mail-Werbung auf Grundlage einer
ausdrucklichen Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Im Falle
von Telefonwerbung gilt dies nur beziiglich unserer privaten Kunden
(keine Gewerbebetreibende). Eine Einwilligung zur Telefonwerbung und/
oder zur E-Mail-Werbung kénnen Sie jederzeit uns gegentiber (Kontakt-
daten unter 1.) widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fir
die Zukunft und berthrt nicht die Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung.

e Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwirdigkeit unseres
Kunden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO als vorvertrag-
liche MaRnahme und Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Ermittlung der
Kreditwirdigkeit unseres Kunden zur Minimierung von Ausfallrisiken
unser berechtigtes Interesse darstellt.

3)

4)

5)

6)

- Indiesem Zusammenhang werden der Auskunftei Creditreform
Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss;
www.creditreform.de, zur Ermittlung der Kreditwirdigkeit perso-
nenbezogene Daten zur Identifikation unseres Kunden (Name, An-
schrift und Geburtsdatum) sowie Daten Uber nicht vertragsgemaRes
oder betriigerisches Verhalten Gibermittelt.

- Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten in eigener Ver-
antwortung und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung
(Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kreditwr-
digkeit unseres Kunden zu geben. In die Berechnung der Kreditwiir-
digkeit flie3en unter anderem Anschriftendaten unseres Kunden ein.

Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber
anderen Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten
erfolgt - soweit im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke jeweils
erforderlich - ausschlieBlich gegenUlber folgenden Empfangern bzw.
Kategorien von Empfangern:

Dienstleister im Bereich IT

Druck, Versand, Logistik

Konzerngesellschaften (z.B. Kundenmanagement)

Dienstleister fir Abrechnung und Forderungsmanagement
Abwicklung der Marktkommunikation

Dienstleister fir die Durchftihrung der Finanzbuchhaltung
Marktgebietsverantwortlicher

Dienstleister im Bereich des Marketing

Beratungsgesellschaften, Rechtsanwaltskanzleien, Auskunfteien und
Inkasso-Dienstleister

Netzbetreiber

Messstellenbetreiber

Lieferanten

Bilanzkreisverantwortliche

Vertriebspartner

andere Berechtigte (z. B. Behérden und Gerichte), soweit hierzu eine
gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht.

e Weitere Dienstleister und Empfanger unter: https://www.sw-augsburg.
de/datenschutz/#c6622

Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in
Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlander
oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.

Fur welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken
solange gespeichert, wie dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich
ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten, insbesondere aus dem
Handels- und Steuerrecht (§§ 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die
Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Fiir Einwilligungserklarun-
gen in Telefonwerbung gilt die Besonderheit, dass wir gesetzlich verpflichtet
sind, den Nachweis fiir das Vorliegen der Einwilligungserklarung in die Tele-
fonwerbung ab der Erteilung der Einwilligungserklarung sowie nach jeder
Verwendung der Einwilligung fiir die Dauer von funf Jahren aufzubewahren.
Zum Zwecke der Direktwerbung werden Ihre personenbezogenen Daten
solange gespeichert, wie ein liberwiegendes rechtliches Interesse unseres
Unternehmens an der Verarbeitung nach Maf3gabe der einschléagigen
rechtlichen Bestimmungen besteht, ldngstens jedoch fiir eine Dauer von
zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus, oder bis Sie der Verarbeitung

fr Zwecke der Direktwerbung widersprechen oder eine hierfir erteilte
Einwilligung widerrufen.

Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personen-
bezogenen Daten?

Sie haben uns gegenlber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten:

e Recht auf Auskunft Giber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten
(Art. 15 DS-GVO),

e Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten
fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

e Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der
Verarbeitung erflllt und die Speicherung daher nicht mehr erforder-
lich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter
personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO),

e Recht auf Einschréankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs.
1 DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

e Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffenden
personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

e Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die
RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Ver-
arbeitung nicht berthrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

e Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO),
Bayerische Landesamt fiir Datenschutzaufsicht (BayLDA)

Promenade 18, 91522 Ansbach

Tel.: 09811800930, Fax: 0981180093800
E-Mail: poststelle@lda.bayern.de
www.lda.bayern.de



7)

Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder ver-
traglich vorgeschrieben oder fiir einen Vertragsabschluss erforderlich?
Besteht eine Pflicht, die personenbezogenen Daten bereitzustellen, und
welche moglichen Folgen hitte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses hat unser Kunde uns diejenigen perso-
nenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 2) bereitzustellen, die fiir den Abschluss
und die Durchflihrung des Energielieferverhaltnisses und die Erflllung der
damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehéren
der Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten
(z. B. Erfuillungsgehilfen oder Dienstleister), denen sich unser Kunde einver-
nehmlich mit diesen bedient. Ohne die erforderlichen Daten sowie gegen-
seitige persénliche Kommunikation mit den zusténdigen Mitarbeitern - bzw.
falls unser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten - kann das Energielieferver-
héltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfillt werden.

WIDERSPRUCHSRECHT

Sie kénnen uns gegenliber jederzeit der Verarbeitung
Ilhrer personenbezogenen Daten flir Zwecke

der Direktwerbung ohne Angabe von Griinden
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen
Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht
mehr fir die Zwecke der Direktwerbung verarbeiten
und die Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung nicht
zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung
des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden) er-
forderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen
Interessei. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO liegt, oder
auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO stiitzen (beispielsweise Ubermittlungen von
personenbezogenen Daten zum nicht vertragsgemaRen
oder betrigerischen Verhalten des Vertragspart-
ners an Auskunfteien), kdnnen Sie uns gegentiber

8) Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erflllung des Vertragsverhiltnisses findet keine
automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt.

9)  Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezogenen
Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Energie-
lieferverhaltnisses mit unserem Kunden von diesem oder von Ihnen erhal-
ten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich
zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbtichern, Handelsregistern und dem
Internet, zulassigerweise gewinnen durften. AuBerdem verarbeiten wir per-
sonenbezogene Daten, die wir zuldssigerweise von Unternehmen innerhalb
unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern, erhalten.

aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen
Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs
grundsatzlich nicht mehr fir die betreffenden Zwecke
verarbeiten und die Daten |6schen, es sei denn, wir
kénnen zwingende Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freihei-
ten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

STADTWERKE AUGSBURG HOLDING GMBH
Kundencenter

Zentrale Anlaufstelle fiir Datenschutz

Hoher Weg 1

86152 Augsburg
kundenservice@sw-augsburg.de



VERORDNUNG UBER ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE GRUNDVERSORGUNG VON
HAUSHALTSKUNDEN UND DIE ERSATZVERSORGUNG MIT ELEKTRIZITAT AUS DEM
NIEDERSPANNUNGSNETZ (STROMGRUNDVERSORGUNGSVERORDNUNG - STROMGVV) VOM
26.OKTOBER 2006 (BGBL. I S. 2391), ZULETZT GEANDERT DURCH ART. 7 G V. 20.7.2022 1 1237

Die V wurde als Artikel 1 der V v. 26.10.2006 | 2391 vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie
im Einvernehmen mit dem Bundesministerium fiir Erndhrung, Landwirtschaft und Verbraucherschutz mit
Zustimmung des Bundesrates erlassen. Sie ist gem. Art. 3 dieser V am 8.11.2006 in Kraft getreten.
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§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen
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TEIL 2: VERSORGUNG

§ 4 Bedarfsdeckung
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Anderungen der Allgemeinen Preise und erginzenden Bedingungen

§ 5 a Kalkulatorische Neuermittlung bei Anderungen staatlich gesetzter oder
regulierter Belastungen

§ 6 Umfang der Grundversorgung

§ 7 Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten;
Mitteilungspflichten

TEIL 3: AUFGABEN UND RECHTE DES GRUNDVERSORGERS
§ 8 Messeinrichtungen

§ 9 Zutrittsrecht

§ 10 Vertragsstrafe

TEIL 1: ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Elektrizi-
tatsversorgungsunternehmen Haushaltskunden in Niederspannung im Rahmen
der Grundversorgung nach § 36 Absatz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes zu
Allgemeinen Preisen mit Elektrizitat zu beliefern haben. Die Bestimmungen dieser
Verordnung sind Bestandteil des Grundversorgungsvertrages zwischen Grund-
versorgern und Haushaltskunden. Soweit die Messung mit einer Messeinrichtung
nach § 2 Nummer 7 oder 15 des Messstellenbetriebsgesetzes erfolgt und nicht
nach Satz 4 ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, beinhaltet der Grundver-
sorgungsvertrag einen kombinierten Vertrag im Sinne des § 9 Absatz 2 des Mess-
stellenbetriebsgesetzes, in dessen Rahmen der Grundversorger nach § 9 Absatz
1 Satz 1 Nummer 2 des Messstellenbetriebsgesetzes den Messstellenvertrag

mit dem Messstellenbetreiber abschlie3t. Anstelle eines kombinierten Vertrages
nach Satz 3 hat der Grundversorger auf Verlangen des Kunden mit diesem einen
Grundversorgungsvertrag ohne Einbeziehung des Messstellenbetriebs abzu-
schlieRen. Diese Verordnung regelt zugleich die Bedingungen fuir die Ersatzver-
sorgung nach § 38 Absatz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes. Sie gilt fiir alle nach
dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen Versorgungsvertrage, soweit diese nicht vor
dem 8. November 2006 beendet worden sind.

(2) Kunden im Sinne dieser Verordnung sind der Haushaltskunde und im Rahmen
der Ersatzversorgung der Letztverbraucher.

(3) Grundversorger im Sinne dieser Verordnung ist ein Elektrizitatsversorgungs-
unternehmen, das nach § 36 Absatz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes in einem
Netzgebiet die Grundversorgung mit Elektrizitat durchfiihrt.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Der Grundversorgungsvertrag soll in Textform abgeschlossen werden. Ist er
auf andere Weise zustande gekommen, so hat der Grundversorger den Vertrags-
schluss dem Kunden unverziiglich in Textform zu bestéatigen.

(2) Kommt der Grundversorgungsvertrag dadurch zustande, dass Elektrizitit aus
dem Elektrizitatsversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung entnommen wird,
Uiber das der Grundversorger die Grundversorgung durchfiihrt, so ist der Kunde
verpflichtet, dem Grundversorger die Entnahme von Elektrizitat unverziglich in
Textform mitzuteilen. Die Mitteilungspflicht gilt auch, wenn die Belieferung des
Kunden durch ein Elektrizitatsversorgungsunternehmen endet und der Kunde
kein anschlieBendes Lieferverhaltnis mit einem anderen Elektrizitatsversorgungs-
unternehmen begriindet hat.

(3) Ein Grundversorgungsvertrag oder die Bestatigung des Vertrages muss alle fir
einen Vertragsschluss notwendigen Angaben enthalten, insbesondere auch:

1. Angaben zum Kunden (Firma, Registergericht und Registernummer oder
Familienname und Vorname sowie Adresse und Kundennummer),

2. Angaben liber die belieferte Verbrauchsstelle einschlie3lich der zur Bezeich-
nung der Entnahmestelle verwendeten Identifikationsnummer,

3. Angaben zum Grundversorger (Firma, Registergericht, Registernummer und
Adresse),

4. Angaben zum Netzbetreiber, in dessen Netzgebiet die Grundversorgung
durchgefiihrt wird (Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse) und
zum Messstellenbetreiber sowie

5. Angaben zu den Allgemeinen Preisen nach § 36 Absatz 1 des Energiewirt-
schaftsgesetzes, wobei folgende Belastungen, soweit sie Kalkulationsbestand-

TEIL 4: ABRECHNUNG DER ENERGIELIEFERUNG
§ 11 Verbrauchsermittlung

§ 12 Abrechnung

§ 13 Abschlagszahlungen

§ 14 Vorauszahlungen

§ 15 Sicherheitsleistung

§ 16 Rechnungen und Abschlage

§ 17 Zahlung, Verzug

§ 18 Berechnungsfehler

TEIL 5: BEENDIGUNG DES GRUNDVERSORGUNGSVERHALTNISSES
§ 19 Unterbrechung der Versorgung

§ 20 Kuindigung

§ 21 Fristlose Kiindigung

TEIL 6: SCHLUSSBESTIMMUNGEN
§ 22 Gerichtsstand
§ 23 Ubergangsregelungen

teil der geltenden Allgemeinen Preise sind, gesondert auszuweisen sind:

a) die Stromsteuer nach § 3 des Stromsteuergesetzes vom 24. Mirz 1999
(BGBI.1S.378;2000 1 S. 147) in der jeweils geltenden Fassung,

b) die Konzessionsabgabe nach MaRgabe des § 4 Absatz 1 und 2 der Kon-
zessionsabgabenverordnung vom 9. Januar 1992 (BGBI. 1 S. 12, 407), die
zuletzt durch Artikel 3 Absatz 4 der Verordnung vom 1. November 2006
(BGBI. 1S.2477) gedndert worden ist,

c) jeweils gesondert die Umlagen und Aufschldge nach § 60 Absatz 1 des Er-
neuerbare-Energien-Gesetzes, § 26 des Kraft-Warme-Kopplungsgesetzes,

§ 19 Absatz 2 der Stromnetzentgeltverordnung, § 17f Absatz 5 des Energie-
wirtschaftsgesetzes und § 18 der Verordnung zu abschaltbaren Lasten vom
28. Dezember 2012 (BGBI.1S.2998) in der jeweils geltenden Fassung,

d) jeweils gesondert die Netzentgelte und, soweit sie nach § 1 Absatz 1 Satz 3
Gegenstand des Grundversorgungsvertrages sind, die Entgelte des Mess-
stellenbetreibers oder die Entgelte der Betreiber von Energieversorgungs-
netzen fir den Messstellenbetrieb und die Messung.

Wenn dem Grundversorger die Angaben nach Satz 1 Nummer 1 nicht vorliegen,
ist der Kunde verpflichtet, sie dem Grundversorger auf Anforderung mitzuteilen.
Zusatzlich zu den Angaben nach Satz 1 Nummer 5 hat der Grundversorger den auf
die Grundversorgung entfallenden Kostenanteil anzugeben, der sich rechnerisch
nach Abzug der Umsatzsteuer und der Belastungen nach Satz 1 Nummer 5 von
dem Allgemeinen Preis ergibt, und diesen Kostenanteil getrennt zu benennen.
Der Grundversorger hat die jeweiligen Belastungen nach Satz 1 Nummer 5 sowie
die Angaben nach Satz 3 in ihrer jeweiligen Hohe mit der Veroffentlichung der
Allgemeinen Preise nach § 36 Absatz 1 Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes auf
seiner Internetseite zu verdffentlichen. Auf die Veréffentlichung der jeweiligen
Hoéhe der in Satz 1 Nummer 5 Buchstabe c genannten Belastungen auf einer Infor-
mationsplattform der deutschen Ubertragungsnetzbetreiber hat der Grundver-
sorger ergdnzend hinzuweisen. Zusatzlich ist in dem Vertrag oder der Vertrags-
bestétigung hinzuweisen auf

1. die Allgemeinen Bedingungen der Grundversorgung und auf diese ergdnzende
Bedingungen,

2. den Zeitraum der Abrechnungen,

3. die Méglichkeit des Kunden, Anspriiche wegen Versorgungsstérungen gegen
den Netzbetreiber nach § 6 Absatz 3 Satz 1 geltend zu machen,

4. Informationen tiber die Rechte der Kunden im Hinblick auf Verbraucher-
beschwerden und Streitbeilegungsverfahren, die ihnen im Streitfall zur
Verfuigung stehen, einschlieBlich der flr Verbraucherbeschwerden nach §
111b Absatz 1 Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes eingerichteten Schlich-
tungsstelle mit deren Anschrift und Webseite, und Informationen tiber die
Verpflichtung des Grundversorgers zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren,

5. die Kontaktdaten des Verbraucherservice der Bundesnetzagentur flr den
Bereich Elektrizitat und Gas sowie

6. das Muster der Abwendungsvereinbarung des Grundversorgers nach § 19
Absatz 5.

Die Hinweise nach Satz 6 Nummer 4 und 5 sowie das Muster der Abwendungsver-
einbarung des Grundversorgers nach § 19 Absatz 5 hat der Grundversorger auch
auf seiner Internetseite zu verdéffentlichen. § 41 Absatz 1 des Energiewirtschafts-
gesetzes bleibt unberthrt.

(4) Der Grundversorger ist verpflichtet, jedem Neukunden rechtzeitig vor Ver-
tragsschluss und in den Fallen des Absatzes 1 Satz 2 mit der Bestatigung des
Vertragsschlusses sowie auf Verlangen den tbrigen Kunden die Allgemeinen
Bedingungen unentgeltlich auszuhandigen. Satz 1 gilt entsprechend fiir die er-
ganzenden Bedingungen.



(5) Der Abschluss eines Grundversorgungsvertrages darf nicht davon abhangig
gemacht werden, dass Zahlungsriickstande eines vorherigen Anschlussnutzers
beglichen werden.

§ 3 Ersatzversorgung

(1) Fur die Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes gelten

§ 2 Absatz 3 Satz 4, die §§ 4, 5 Absatz 1, die §§ 5a bis 8, 10 bis 19 und 22 sowie fiir
die Beendigung der Ersatzversorgung nach § 38 Absatz 4 Satz 1 des Energiewirt-
schaftsgesetzes § 20 Absatz 3 entsprechend; § 11 Absatz 2 gilt mit der MaRgabe,
dass der Grundversorger den Energieverbrauch auf Grund einer rechnerischen
Abgrenzung schitzen und den anteiligen Verbrauch in Rechnung stellen darf.

(2) Der Grundversorger hat dem Kunden unverziglich nach Kenntnisnahme den
Zeitpunkt des Beginns und des Endes der Ersatzversorgung in Textform mitzu-
teilen. Dabei hat er ebenfalls mitzuteilen, dass spatestens nach dem Ende der
Ersatzversorgung zur Fortsetzung des Elektrizitatsbezugs der Abschluss eines Be-
zugsvertrages durch den Kunden erforderlich ist; auf § 2 Absatz 2 ist hinzuweisen.

TEIL 2: VERSORGUNG
§ 4 Bedarfsdeckung

Der Kunde ist fiir die Dauer des Grundversorgungsvertrages verpflichtet, seinen
gesamten leitungsgebundenen Elektrizitatsbedarf aus den Elektrizitétslieferun-
gen des Grundversorgers zu decken. Ausgenommen ist die Bedarfsdeckung durch
Eigenanlagen der Kraft-Warme-Kopplung bis 50 Kilowatt elektrischer Leistung
und aus Erneuerbaren Energien; ferner durch Eigenanlagen, die ausschlieRlich
der Sicherstellung des Elektrizitatsbedarfs bei Aussetzen der Grundversor-

gung dienen (Notstromaggregate). Notstromaggregate dirfen auBerhalb ihrer
eigentlichen Bestimmungen nicht mehr als 15 Stunden monatlich zur Erprobung
betrieben werden.

§5Art der Versorgung;
Anderungen der Allgemeinen Preise und ergdnzenden Bedingungen

(1) Welche Stromart (Drehstrom oder Wechselstrom) und Spannungsart fir das
Vertragsverhéltnis maBgebend sein sollen, ergibt sich aus der Stromart und Span-
nung des jeweiligen Elektrizitdtsversorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung,
an das die Anlage, Gber die der Kunde Strom entnimmt, angeschlossen ist.

(2) Anderungen der Allgemeinen Preise und der erganzenden Bedingungen wer-
den jeweils zum Monatsbeginn und erst nach 6ffentlicher Bekanntgabe wirksam,
die mindestens sechs Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen muss.
Der Grundversorger ist verpflichtet, zu den beabsichtigten Anderungen zeitgleich
mit der 6ffentlichen Bekanntgabe eine briefliche Mitteilung an den Kunden zu
versenden und die Anderungen auf seiner Internetseite zu verdéffentlichen; hier-
bei hat er den Umfang, den Anlass und die Voraussetzungen der Anderung sowie
den Hinweis auf die Rechte des Kunden nach Absatz 3 und die Angaben nach § 2
Absatz 3 Satz 1 Nummer 5 und Satz 3 in Gibersichtlicher Form anzugeben.

(3) Im Fall einer Anderung der Allgemeinen Preise oder erginzenden Bedin-
gungen hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindi-
gungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen zu kiindigen.
Anderungen der Allgemeinen Preise und der erginzenden Bedingungen werden
gegeniber demjenigen Kunden nicht wirksam, der bei einer Kiindigung des Ver-
trages mit dem Grundversorger die Einleitung eines Wechsels des Versorgers
durch entsprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats nach Zugang der
Kiindigung nachweist.

§ 5 a Kalkulatorische Neuermittlung bei Anderungen staatlich gesetzter oder
regulierter Belastungen

(1) Bei Anderungen der Belastungen nach § 2 Absatz 3 Satz 1 Nummer 5, die in
die Kalkulation des Allgemeinen Preises eingeflossen sind, ist der Grundversorger
unter Beachtung der geltenden gesetzlichen Bestimmungen berechtigt, die Allge-
meinen Preise jederzeit neu zu ermitteln und dabei die Anderung in das Ergebnis
der Kalkulation einflieBen zu lassen. Sinkt der Saldo der Belastungen nach § 2
Absatz 3 Satz 1 Nummer 5 Buchstabe a bis ¢, ist der Grundversorger abweichend
von Satz 1 verpflichtet, die Allgemeinen Preise unverztiglich neu zu ermitteln und
dabei den gesunkenen Saldo in das Ergebnis der Kalkulation einflieBen zu lassen.
Die Verpflichtung zur Neuermittlung nach Satz 2 entsteht in dem Zeitraum vom
15. Oktober bis 31. Dezember eines Jahres erst, wenn alle von Satz 1 erfassten
Belastungen fiir das Folgejahr feststehen.

(2) Sonstige Rechte und Verpflichtungen zur Neukalkulation und die Rechte und
Verpflichtungen in Bezug auf Anderungen der Allgemeinen Preise sowie die
Pflichten des Grundversorgers nach § 5 Absatz 2 und die Rechte des Kunden nach
§ 5 Absatz 3 bleiben unberiihrt.

§ 6 Umfang der Grundversorgung

(1) Der Grundversorger ist im Interesse des Kunden verpflichtet, die fir die
Durchfiihrung der Grundversorgung erforderlichen Vertrage mit Netzbetreibern
und, soweit nicht nach § 1 Absatz 1 Satz 3 etwas anderes vereinbart ist, mit Mess-
stellenbetreibern abzuschlieBen. Er hat die ihm méglichen MaBnahmen zu treffen,
um dem Kunden am Ende des Netzanschlusses, zu dessen Nutzung der Kunde
nach der Niederspannungsanschlussverordnung berechtigt ist, zu den jeweiligen
Allgemeinen Preisen und Bedingungen Elektrizitat zur Verfligung zu stellen. Die
Elektrizitat wird im Rahmen der Grundversorgung fiir die Zwecke des Letztver-
brauchs geliefert.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, den Elektrizitdtsbedarf des Kunden im Rah-
men des § 36 des Energiewirtschaftsgesetzes zu befriedigen und fir die Dauer des
Grundversorgungsvertrages im vertraglich vorgesehenen Umfang nach MaRgabe

des Absatzes 1 jederzeit Elektrizitat zur Verfligung zu stellen. Dies gilt nicht,

1. soweit die Allgemeinen Preise oder Allgemeinen Bedingungen zeitliche Be-
schrankungen vorsehen,

2. soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und die Anschluss-
nutzung nach § 17 der Niederspannungsanschlussverordnung oder § 24
Absatz 1,2 und 5 der Niederspannungsanschlussverordnung unterbrochen
hat oder

3. soweit und solange der Grundversorger an der Erzeugung, dem Bezug oder
der vertragsgemaf3en Lieferung von Elektrizitat durch hohere Gewalt oder
sonstige Umstande, deren Beseitigung ihm nicht moglich ist oder im Sinne
des § 36 Absatz 1 Satz 3 des Energiewirtschaftsgesetzes wirtschaftlich nicht
zugemutet werden kann, gehindert ist.

(3) Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméaBigkeiten in der Elektrizitatsver-
sorgung ist, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlie3-
lich des Netzanschlusses oder einer Storung des Messstellenbetriebes handelt,
der Grundversorger von der Leistungspflicht befreit. Satz 1 gilt nicht, soweit die
Unterbrechung auf nicht berechtigten MaZnahmen des Grundversorgers nach

§ 19 beruht. Der Grundversorger ist verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen
unverzuglich Gber die mit der Schadensverursachung durch den Netzbetrei-

ber oder den Messstellenbetreiber zusammenhangenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
aufgeklart werden kénnen.

§ 7 Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten;
Mitteilungspflichten

Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie die Verwendung zusétz-
licher Verbrauchsgerate sind dem Grundversorger mitzuteilen, soweit sich dadurch
preisliche BemessungsgrofRen andern. Nahere Einzelheiten tiber den Inhalt der
Mitteilung kann der Grundversorger in ergéanzenden Bedingungen regeln.

TEIL 3: AUFGABEN UND RECHTE DES
GRUNDVERSORGERS

§ 8 Messeinrichtungen

(1) Die vom Grundversorger gelieferte Elektrizitat wird durch die Messeinrichtun-
gen nach den Vorschriften des Messstellenbetriebsgesetzes festgestellt.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden jederzeit eine
Nachpriifung der Messeinrichtungen durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich
anerkannte Prifstelle im Sinne des § 40 Absatz 3 des Mess- und Eichgesetzes
beim Messstellenbetreiber zu veranlassen. Stellt der Kunde den Antrag auf Pri-
fung nicht bei dem Grundversorger, so hat er diesen zugleich mit der Antragstel-
lung zu benachrichtigen. Die Kosten der Priifung fallen dem Grundversorger zur
Last, falls die Abweichung die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen Giberschreitet,
sonst dem Kunden. Der Grundversorger darf die Priifung nicht von einer Vor-
leistung oder Sicherheitsleistung abhangig machen, wenn der Kunde Umsténde
darlegt, die Zweifel an der ordnungsgemafRen Funktion der Messeinrichtung
begriinden.

§ 9 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis ver-
sehenen Beauftragten des Netzbetreibers, des Messstellenbetreibers oder des
Grundversorgers den Zutritt zu seinem Grundsttick und zu seinen Raumen zu
gestatten, soweit dies zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen oder zur
Ablesung der Messeinrichtungen nach § 11 erforderlich ist. Die Benachrichtigung
kann durch Mitteilung an die jeweiligen Kunden oder durch Aushang am oder im
jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungs-
termin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir
Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zugéanglich sind.

§ 10 Vertragsstrafe

(1) Verbraucht der Kunde Elektrizitat unter Umgehung, Beeinflussung oder vor
Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Grundver-
sorgung, so ist der Grundversorger berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen.
Diese ist fuir die Dauer des unbefugten Gebrauchs, ldngstens aber flir sechs
Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten
Verbrauchsgerate von bis zu zehn Stunden nach dem flir den Kunden geltenden
Allgemeinen Preis zu berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsitzlich
oder grob fahrlassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen
Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das Zweifache des Betrages,

den der Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden
Allgemeinen Preis zuséatzlich zu zahlen gehabt hatte. Sie darf langstens flr einen
Zeitraum von sechs Monaten verlangt werden.

(3) Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungs-
pflicht nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe in entsprechender An-

wendung der Absatze 1 und 2 fiir einen geschatzten Zeitraum, der langstens sechs
Monate betragen darf, erhoben werden.

TEIL 4: ABRECHNUNG DER ENERGIELIEFERUNG

§ 11 Verbrauchsermittlung

(1) Fur die Ermittlung des Verbrauchs fiir Zwecke der Abrechnung ist § 40a des
Energiewirtschaftsgesetzes anzuwenden.



2) Der Grundversorger kann den Verbrauch nach Absatz 1 auch ermitteln,
wenn dies

1. zum Zwecke einer Abrechnung nach § 12 Absatz 1,

2. anlasslich eines Lieferantenwechsels oder

3. beieinem berechtigten Interesse des Grundversorgers an einer Uberpriifung
der Ablesung erfolgt.

§ 12 Abrechnung

(1) Der Elektrizitatsverbrauch wird nach MaRRgabe des § 40b Absatz 1 des Ener-
giewirtschaftsgesetzes abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraums die verbrauchsabhingig-
en Preise, so wird der fiir die neuen Preise maBgebliche Verbrauch zeitanteilig
berechnet; jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf der Grundlage der
fir Haushaltskunden maBgeblichen Erfahrungswerte angemessen zu berticksich-
tigen. Entsprechendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuersatzes und erlésabhan-
giger Abgabensétze.

(3) Im Falle einer Belieferung nach § 2 Absatz 2 ist entsprechend Absatz 2 Satz 1
eine pauschale zeitanteilige Berechnung des Verbrauchs zulassig, es sei denn,
der Kunde kann einen geringeren als den von dem Grundversorger angesetzten
Verbrauch nachweisen.

§ 13 Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fur mehrere Monate abgerechnet, so kann der Grund-
versorger flr die nach der letztenmAbrechnung verbrauchte Elektrizitat eine
Abschlagszahlung verlangen. Diese ist anteilig fiir den Zeitraum der Abschlags-
zahlung entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum zu
berechnen. Ist eine solche Berechnung nicht méglich, so bemisst sich die Ab-
schlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden.
Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies
angemessen zu berlcksichtigen.

(2) Andern sich die Allgemeinen Preise, so kdnnen die nach der Preisdnderung
anfallenden Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preisanderung
entsprechend angepasst werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt
wurden, so ist der Ubersteigende Betrag unverzuglich zu erstatten, spatestens
aber mit der ndchsten Abschlagsforderung zu verrechnen. Nach Beendigung
des Versorgungsverhaltnisses sind zu viel gezahlte Abschlage unverziglich zu
erstatten.

§ 14 Vorauszahlungen

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fir den Elektrizitatsverbrauch eines Ab-
rechnungszeitraums Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umstanden des
Einzelfalles Grund zu der Annahme besteht, dass der Kunde seinen Zahlungs-
verpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Bei Verlangen einer
Vorauszahlung ist der Kunde hiertiber ausdrticklich und in verstandlicher Form zu
unterrichten. Hierbei sind mindestens der Beginn, die Hohe und die Griinde der
Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihnren Wegfall anzugeben.

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden
Abrechnungszeitraums oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer
Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist,
so ist dies angemessen zu berticksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeit-
raum Uber mehrere Monate und erhebt der Grundversorger Abschlagszahlungen,
so kann er die Vorauszahlung nur in ebenso vielen Teilbetrégen verlangen. Die
Vorauszahlung ist bei der nachsten Rechnungserteilung zu verrechnen.

(3) Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Grundversorger beim Kunden
einen Bargeld- oder Chipkartenzahler oder sonstige vergleichbare Vorauszah-
lungssysteme einrichten. Die Anforderungen an Vorauszahlungssysteme nach

§ 41 Absatz 2 Satz 2 und 3 des Energiewirtschaftsgesetzes sind zu beachten.

§ 15 Sicherheitsleistung

(1) Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht bereit oder nicht in der Lage,
kann der Grundversorger in angemessener Hohe Sicherheit verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des Biirger-
lichen Gesetzbuchs verzinst.

(3) Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach erneuter Zahlungsaufforderung
nicht unverziglich seinen Zahlungsverpflichtungen aus dem Grundversorgungs-
verhaltnis nach, so kann der Grundversorger die Sicherheit verwerten. Hierauf ist
in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen. Kursverluste beim Verkauf von Wert-
papieren gehen zu Lasten des Kunden.

(4) Die Sicherheit ist unverzuglich zurlickzugeben, wenn keine Vorauszahlung
mehr verlangt werden kann.

§ 16 Rechnungen und Abschlage

(1) Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlage missen einfach verstandlich sein.
Fiir Rechnungen und Abschlége ist § 40 Absatz 1 bis 4 des Energiewirtschaftsge-
setzes maRRgeblich.

(2) Der Grundversorger hat in den ergidnzenden Bedingungen mindestens zwei
mogliche Zahlungsweisen anzugeben. Fir die anzugebenden Zahlungsweisen ist

§ 41 Absatz 2 Satz 2 und 3 des Energiewirtschaftsgesetzes anzuwenden.

§ 17 Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschlige werden zu dem vom Grundversorger angegebenen
Zeitpunkt, friihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforder-
ung fallig. Einwédnde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechtigen
gegeniber dem Grundversorger zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsver-
weigerung nur,

1. soweit die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht oder
2. sofern

a) derineiner Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund
mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen
Abrechnungszeitraum ist und

b) der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt

und solange durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgemaf3e Funktion des
Messgerats festgestellt ist.

§ 315 des Biirgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2 unberiihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Grundversorger, wenn er erneut zur
Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst,

die dadurch entstandenen Kosten fiir strukturell vergleichbare Falle pauschal
berechnen; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die
Pauschale darf die nach dem gewdohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten
nicht Gbersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nach-
zuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Grundversorgers kann vom Kunden nur mit unbestrit-
tenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§ 18 Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der Ver-
kehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages
festgestellt, so ist die Uberzahlung vom Grundversorger zuriickzuzahlen oder der
Fehlbetrag vom Kunden nachzuentrichten. Ist die GréRe des Fehlers nicht ein-
wandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermittelt der
Grundversorger den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung
aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und des der Feststel-
lung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des vorjahrigen
Verbrauchs durch Schatzung; die tatsachlichen Verhéltnisse sind angemessen zu
berticksichtigen. Bei Berechnungsfehlern auf Grund einer nicht ordnungs-
geméaBen Funktion einer Messeinrichtung ist der vom Messstellenbetreiber er-
mittelte und dem Kunden mitgeteilte korrigierte Verbrauch der Nachberechnung
zu Grunde zu legen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorherge-
henden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann
Uiber einen groBeren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch
auf langstens drei Jahre beschrankt.

TEIL 5: BEENDIGUNG DES GRUNDVERSORGUNGS-
VERHALTNISSES

§ 19 Unterbrechung der Versorgung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, die Grundversorgung ohne vorherige
Androhung durch den Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde
dieser Verordnung in nicht unerheblichem Maf3e schuldhaft zuwiderhandelt und
die Unterbrechung erforderlich ist, um den Gebrauch von elektrischer Arbeit
unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu
verhindern.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der Nichterfillung einer
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Grundversorger berechtigt, die
Grundversorgung vier Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen und den
zustandigen Netzbetreiber nach § 24 Absatz 3 der Niederspannungsanschluss-
verordnung mit der Unterbrechung der Grundversorgung zu beauftragen. Dies
gilt nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auf3er Verhaltnis zur Schwere der
Zuwiderhandlung stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht
besteht, dass er seinen Verpflichtungen nachkommt. Die VerhaltnisméaBigkeit ist
insbesondere dann nicht gewahrt, wenn infolge der Unterbrechung eine konkrete
Gefahr fiir Leib oder Leben der dadurch Betroffenen zu besorgen ist. Der Grund-
versorger kann mit der Mahnung zugleich die Unterbrechung der Grundver-
sorgung androhen, sofern dies nicht auBer Verhaltnis zur Schwere der Zuwider-
handlung steht. Der Grundversorger hat den Kunden mit der Androhung der
Unterbrechung tiber die Méglichkeit zu informieren, Griinde fiir eine Unverhalt-
nisméaBigkeit der Unterbrechung, insbesondere eine Gefahr fiir Leib und Leben,

in Textform vorzutragen. Wegen Zahlungsverzuges darf der Grundversorger eine
Unterbrechung unter den in den Satzen 1 bis 4 genannten Voraussetzungen nur
durchfiihren lassen, wenn der Kunde nach Abzug etwaiger Anzahlungen in Verzug
ist mit Zahlungsverpflichtungen in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den
laufenden Kalendermonat entfallenden Abschlags- oder Vorauszahlung oder,

fuir den Fall, dass keine Abschlags- oder Vorauszahlungen zu entrichten sind, mit
mindestens einem Sechstel des voraussichtlichen Betrages der Jahresrechnung.
Dabei muss der Zahlungsverzug des Kunden mindestens 100 Euro betragen.

Bei der Berechnung der Hohe des Betrages nach den Satzen 6 und 7 bleiben
diejenigen nicht titulierten Forderungen auRer Betracht, die der Kunde form- und
fristgerecht sowie schliissig begriindet beanstandet hat. Ferner bleiben diejenigen
Ruckstande auBer Betracht, die wegen einer Vereinbarung zwischen Versorger
und Kunde noch nicht féllig sind oder die aus einer streitigen und noch nicht
rechtskréftig entschiedenen Preiserhéhung des Grundversorgers resultieren.

(3) Der Grundversorger ist verpflichtet, den betroffenen Kunden mit der An-
drohung einer Unterbrechung der Grundversorgung wegen Zahlungsverzuges
zugleich in Textform tiber Méglichkeiten zur Vermeidung der Unterbrechung zu



informieren, die fir den Kunden keine Mehrkosten verursachen. Dazu kénnen
beispielsweise gehoren

1. ortliche Hilfsangebote zur Abwendung einer Versorgungsunterbrechung
wegen Nichtzahlung,

Vorauszahlungssysteme,

Informationen zu Energieaudits und zu Energieberatungsdiensten und
Hinweise auf staatliche Unterstltzungsméglichkeiten der sozialen Mindest-
sicherung oder auf eine anerkannte Schuldner- und Verbraucherberatung.

HwdN

Erganzend ist auch auf die Pflicht des Grundversorgers hinzuweisen, dem Kunden
spatestens mit der Ankiindigung der Unterbrechung eine Abwendungsvereinba-
rung nach Absatz 5 anzubieten. Die Informationen nach den Satzen 1 bis 3 sind in
einfacher und verstandlicher Weise zu erlautern.

(4) Der Beginn der Unterbrechung der Grundversorgung ist dem Kunden acht
Werktage im Voraus durch briefliche Mitteilung anzukiindigen. Zusatzlich soll
die Ankiindigung nach Méglichkeit auch auf elektronischem Wege in Textform
erfolgen.

(5) Der Grundversorger ist verpflichtet, dem betroffenen Kunden spatestens mit
der Ankindigung einer Unterbrechung der Grundversorgung nach Absatz 4 zu-
gleich in Textform den Abschluss einer Abwendungsvereinbarung anzubieten. Das
Angebot fur die Abwendungsvereinbarung hat Folgendes zu beinhalten:

1. eine zinsfreie Ratenzahlungsvereinbarung tiber die nach Absatz 2 Satz 6 bis 8
ermittelten Zahlungsriickstédnde sowie
2. eine Weiterversorgung auf Vorauszahlungsbasis nach § 14 Absatz 1 und 2.

Die Ratenzahlungsvereinbarung nach Satz 2 Nummer 1 muss so gestaltet sein,
dass der Kunde sich dazu verpflichtet, die Zahlungsriickstande in einem flr den
Grundversorger sowie fiir den Kunden wirtschaftlich zumutbaren Zeitraum
vollstandig auszugleichen. Als in der Regel zumutbar ist ein Zeitraum von sechs

bis 18 Monaten anzusehen. Nimmt der Kunde das Angebot vor Durchfiihrung der
Unterbrechung in Textform an, darf die Versorgung durch den Grundversorger
nicht unterbrochen werden. Kommt der Kunde seinen Verpflichtungen aus der
Abwendungsvereinbarung nicht nach, ist der Grundversorger berechtigt, die
Grundversorgung unter Beachtung des Absatzes 4 zu unterbrechen. Absatz 2 Satz
2 und 3ist entsprechend anzuwenden.

(6) In einer Unterbrechungsandrohung im Sinne des Absatzes 2 Satz 1 und in einer
Ankiindigung des Unterbrechungsbeginns nach Absatz 4 ist klar und versténd-
lich sowie in hervorgehobener Weise auf den Grund der Unterbrechung sowie
darauf hinzuweisen, welche voraussichtlichen Kosten dem Kunden infolge einer
Unterbrechung nach Absatz 2 Satz 1 und infolge einer nachfolgenden Wiederher-
stellung nach Absatz 7 in Rechnung gestellt werden kénnen.

(7) Der Grundversorger hat die Grundversorgung unverztiglich wiederherstellen
zu lassen, sobald die Griinde fiir ihre Unterbrechung entfallen sind und der Kunde
die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung der Belieferung ersetzt hat.
Die Kosten kénnen fiir strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnet werden;
die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf
die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Gber-
steigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.
Der Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§ 20 Kuindigung

(1) Der Grundversorgungsvertrag kann mit einer Frist von zwei Wochen gekiin-
digt werden. Eine Kiindigung durch den Grundversorger ist nur méglich, soweit
eine Pflicht zur Grundversorgung nach § 36 Absatz 1 Satz 4 des Energiewirt-
schaftsgesetzes nicht besteht.

(2)Die Kiindigung bedarf der Textform. Der Grundversorger hat eine Kiindigung
des Kunden unverziglich nach Eingang unter Angabe des Vertragsendes in Text-
form zu bestatigen.

(3) Der Grundversorger darf keine gesonderten Entgelte fir den Fall einer
Kiindigung des Vertrages, insbesondere wegen eines Wechsels des Lieferanten,
verlangen.

§ 21 Fristlose Kiindigung

Der Grundversorger ist in den Fallen des § 19 Absatz 1 berechtigt, das Vertrags-
verhaltnis fristlos zu kiindigen, wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung der
Grundversorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen
nach § 19 Absatz 2 ist der Grundversorger zur fristlosen Kiindigung berechtigt,
wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde, dabei ist § 19 Absatz 2 Satz 2 bis 5
entsprechend anzuwenden.

TEIL 6: SCHLUSSBESTIMMUNGEN
§ 22 Gerichtsstand

Gerichtsstand fur die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem Grundversorgungs-
vertrag ist der Ort der Elektrizitdtsabnahme durch den Kunden.

§ 23 Ubergangsregelungen
Die erstmalige Verdffentlichung des Musters der Abwendungsvereinbarung des

Grundversorgers auf dessen Internetseite nach § 2 Absatz 3 Satz 7 hat spatestens
zum 1. Januar 2022 zu erfolgen.

ERGANZENDE BEDINGUNGEN DER STADTWERKE AUGSBURG ENERGIE GMBH ZU DER
VERORDNUNG UBER ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE GRUNDVERSORGUNG VON HAUSHALTS-
KUNDEN UND DIE ERSATZVERSORGUNG MIT ELEKTRIZITAT AUS DEM NIEDERSPANNUNGSNETZ
(STROMGRUNDVERSORGUNGSVERORDNUNG - STROMGVV)

1)  Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten; Mittei-
lungspflichten, § 7 StromGVV.

Andert oder erweitert der Kunde bestehende elektrische Anlagen oder
mochte er zusatzliche Verbrauchsgerate anschlieRen, so hat er dies dem
Grundversorger vor Inbetriebnahme schriftlich mitzuteilen, soweit sich
durch die Anderung der Stromverbrauch erheblich erhoht. Der Kunde hat
sich in Zweifelsféllen an den Grundversorger zu wenden, der Listen mit
meldungspflichtigen Verbrauchsgeraten und Antréage bereithalt.

2) Preise

2.1) Der Kunde ist verpflichtet die im Rahmen der Grund- bzw. Ersatzversor-
gung bezogene Energie entsprechend der aktuell ausgewiesenen Preise,
die in den Preisblattern unter www.sw-augsburg.de verdoffentlicht sind, zu
bezahlen.

2.2) Die Preise fur kaufmannische oder technische Dienstleistungen ergeben
sich aus dem Preisblatt ,Servicedienstleistungen” unter
www.sw-augsburg.de

3) Abrechnung, § 12 StromGVV

3.1) Der Verbrauch wird jahrlich festgestellt und abgerechnet (Jahresabrech-
nung). Endet die Belieferung des Kunden vor Ablauf des Abrechnungszeit-
raums, erstellt der Grundversorger nach Maf3gabe des § 40b Abs. 1 Satz 4
EnWG eine Schlussrechnung.

3.2) Der Kunde hat das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche
oder halbjahrliche Abrechnung zu wéhlen, die auf Grundlage einer geson-
derten Vereinbarung mit dem Grundversorger erfolgt. Hierflr berechnet
der Grundversorger ein zusatzliches Entgelt pro Abrechnung gemag Ziffer
2.2). Bei einer monatlichen Abrechnung entféllt das Recht des Grundversor-
gers, monatliche Abschlage zu verlangen.

3.3) Mitder Erstellung der Abrechnung fiir den Abrechnungszeitraum wird
die Differenz zwischen den geleisteten Abschlagszahlungen und dem
Rechnungsbetrag ermittelt und nachberechnet oder gutgeschrieben. Bei

Beendigung des Vertrages wird eine Schlussrechnung erstellt.
4)  Abschlagszahlungen, § 13 StromGVV

Der Grundversorger erhebt monatlich 11 gleiche Abschlagszahlungen, es sei
denn der Kunde wihlt die monatliche Abrechnung nach Ziffer 3.2).

5) Vorkassesysteme, § 14 StromGVV

Im Falle des Einbaus eines Vorkassezéhlers wird ein Zuschlag zum Grund-
preis des jeweiligen Tarifes erhoben. Dieser ist dem Flyer ,Basistarife Strom
und Gas" zu entnehmen und zusatzlich zum Grundpreis zu tragen.

6)  Zahlungsweise, § 16 Abs. 2 StromGVV

6.1) Der Kunde ist berechtigt, seine falligen Zahlungen wahlweise durch SEPA-
Lastschriftmandat, oder Uberweisung auf das Konto des Grundversorgers
zu leisten.

6.2) Rechnungsbetrage und Abschlége sind so zu entrichten, dass fiir den
Grundversorger keine zusétzlichen Kosten entstehen. MaRBgeblich fiir die
rechtzeitige Einhaltung der Falligkeitstermine ist der Eingang der Zahlung
beim Grundversorger.

7)  Zahlungund Verzug, § 17 StromGVV

7.1) Rechnungen und Abschldge werden zu dem vom Grundversorger nach billi-
gem Ermessen (§ 315 BGB) angegebenen Zeitpunkt, frithestens jedoch zwei
Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung (z. B. Abschlagsplan) fallig.

7.2) Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, stellt der Grundversorger die
dadurch entstandenen Kosten pauschal in Rechnung. Auf Verlangen ist die
Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale Berechnung muss
einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewohnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Schaden nicht ibersteigen. Dem Kunden ist zudem
der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesent-
lich geringer als die Hohe der Pauschale.



8) Unterbrechungder Versorgung, § 19 StromGVV

8.1) Die Kosten aufgrund der berechtigten Unterbrechung der Grundversorgung
sowie der Wiederherstellung der Grundversorgung sind vom Kunden zu er-
setzen. Die entstehenden Kosten werden dem Kunden pauschal in Rechnung
gestellt. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuwei-
sen; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf
den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht
Uibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten
seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

8.2) Die Wiederherstellung der Grundversorgung erfolgt nur, wenn die Bezah-
lung der Unterbrechungs- und Wiederherstellungskosten erfolgt ist und die

Grinde fur die Unterbrechung entfallen sind.

8.3) Istdie Durchfiihrung einer Unterbrechung oder Wiederherstellung der
Versorgung trotz ordnungsgemafer Termin- und Ersatzterminankiindigung
unmoglich, kann der Grundversorger die dadurch zuséatzlich entstehenden
Kosten pauschal berechnen, es sei denn, der Kunde hat die Umsténde, die
zur Entstehung dieser Kosten gefiihrt haben, nicht zu vertreten. Auf Verlan-
gen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale
Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem
gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht tibersteigen.
Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht
entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

9) Kiindigung, § 20 StromGVV
Die Kiindigung des Stromgrundversorgungsvertrages durch den Kunden
bedarf der Textform und soll wenigstens folgende Angaben enthalten:

e Kunden- und Vertragskontonummer oder Marktlokations-1D

e Zahlernummer

e Rechnungsanschrift fiir die Schlussrechnung (sofern abweichend von
bisheriger Anschrift).

10) Haftung

10.1) Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung
(z.B. bei Nichterfillung der Lieferpflicht oder ungenauer oder verspiteter
Abrechnung) fiir dadurch entstandene Schaden nach Maf3gabe von
Ziffern 10.2 bis 10.6.

10.2) Anspriiche wegen Schiden durch Unterbrechung oder bei UnregelmiRig-
keiten in der Energieversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung
des Netzbetriebes einschlie3lich des Netzanschlusses handelt, gegentiber
dem Netzbetreiber geltend zu machen.

10.3) Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich tiber die mit der
Schadensverursachung zusammenhéngenden Tatsachen Auskunft geben,
wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart
werden kénnen.

10.4) In allen Gbrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Er-
fllungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden aus-
geschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassig-
keit herbeigeflihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder der schuldhaften Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, deren Erflllung die
ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst erméglicht
und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmagig vertrauen darf
(sog. Kardinalpflichten).

10.5) Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung
auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als
mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter
Beriicksichtigung der Umstande, die sie kannte oder kennen musste, hitte
voraussehen mussen. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes
bleiben unberihrt.

10.6) Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unbertihrt.

10

11) Beschwerden, Schlichtungsstelle, Verbraucherservice der Bundesnetza-

gentur, Online-Streitbeilegung

11.1) Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit der Energielieferung
kénnen an unseren Verbraucherservice per Post an Stadtwerke Augsburg
Energie GmbH, Kundencenter, Hoher Weg 1, 86152 Augsburg, telefonisch
unter der Telefonnummer 0821 6500-6500 oder per E-Mail an
kundenservice@sw-augsburg.de gerichtet werden.

11.2) Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur stellt Ihnen Informationen
Uiber das geltende Recht, der Rechte als Haushaltskunde und tiber Streitbei-
legungsverfahren fiir die Bereiche Elektrizitat und Gas zur Verfligung und ist
unter folgenden Kontaktdaten erreichbar:

Verbraucherservice Energie
Bundesnetzagentur,

Postfach: 8001, 53105 Bonn

Telefon: 02 28/14 15 16

Mo.-Fr.: 08.00-20.00 Uhr

Fax: 030/22480-323

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

11.3) Zur Beilegung von Streitigkeiten kann ein Schlichtungsverfahren bei der
Schlichtungsstelle ENERGIE beantragt werden. Voraussetzung dafiir ist,
dass der Verbraucherservice unseres Unternehmens angerufen wurde und
keine beidseitig zufriedenstellende Lésung gefunden wurde.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind:

Schlichtungsstelle Energie e.V., FriedrichstraBe 133, 10117 Berlin

Tel. 030/2757240-0; Fax 030/2757240-69

Internet: www.schlichtungsstelle-energie.de

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de

Die Stadtwerke Augsburg Energie GmbH ist zur Teilnahme am
Schlichtungsverfahren der Schlichtungsstelle Energie e.V. verpflichtet.

11.4) Es besteht zudem die Méglichkeit, sich fir den Erhalt von Verbraucherinfor-
mationen an den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir Elektrizi-
tat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice,
Postfach 8001, 53105 Bonn, E-Mail-Adresse:
verbraucherserviceenergie@bnetza.de, zu wenden.

11.5) Die Européaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbei-
legung bereit, die unter www.ec.europa.eu/consumers/odr zu finden ist.
Verbraucher haben die Méglichkeit, diese Plattform fiir die Beilegung ihrer
Streitigkeiten aus Online-Kaufvertragen zu nutzen.

12) Energiedienstleistungsgesetz

Informationen zu Anbietern von wirksamen MafRnahmen zur Energieeffizienzver-
besserung und Energieeinsparung sowie ihren Angeboten sind auf einer bei der
Bundesstelle fiir Energieeffizienz (BfEE) 6ffentlich gefiihrten Anbieterliste unter
www.bfee-online.de zu finden. Das swa-Beratungsangebot ist unter
www.sw-augsburg.de/dienstleistungen/swa-energieberatung veroffentlicht.

13) Sonstiges
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam oder undurch-
fUhrbar sein oder werden, so bleiben die Bedingungen im Ubrigen wirksam.

14)

Diese Ergdnzenden Bedingungen treten am 1. April 2023 in Kraft und ersetzen die
derzeitigen Ergéanzenden Bedingungen.

Inkrafttreten



ERGANZENDE BEDINGUNGEN ZU DEN TARIFEN SWA STROM BASIS NACHTSPEICHER/24 UND
SWA STROM BASIS WARMEPUMPE

Grund- und Ersatzversorgung
Die Stadtwerke Augsburg Energie GmbH (nachfolgend »Stadtwerke« genannt) bieten die Versorgung mit elektrischer Energie aus dem Niederspannungsnetz zu den
Bedingungen der jeweils gliltigen Verordnung tiber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitat
aus dem Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung - StromGVV) sowie erginzend hierzu, den Ergidnzenden Bedingungen zu der Stromgrundversor-
gungsverordnung und der Gasgrundversorgungsverordnung an. Fiir die Tarife swa Strom Basis Nachtspeicher/24 und swa Strom Basis Warmepumpe gelten zuséatzlich
die nachfolgenden Erganzenden Bedingungen. Das gesonderte jeweils glltige Preisblatt ist Bestandteil der Grund- und Ersatzversorgung.

1)

1.1)

12)

1.3)

1.4)

1.5)

2)

2.1)

2.2)

2.3)

2.4)

2.5)

Warmepumpen und andere unterbrechbare Verbrauchseinrichtungen
(Tarif swa Strom Basis Warmepumpe)

Als Warmepumpe im Sinne dieses Tarifes gelten:

e Raumheizungsanlagen, die den Warmebedarf des Kunden regelméaBig
ganz oder iberwiegend decken,

e Anlagen zur Warmwasserbereitung,

e Schwimmwassertemperieranlagen zur Luftentfeuchtung.

e In Niedrigstenergiegebduden: Wohnungsliftungsanlagen mit Wéarme-
rtickgewinnung und Direktheizungen, welche in Gebauden mit Neubau-
standard nach dem jeweils giltigen GEG eingebaut sind.

Die Stadtwerke sind berechtigt, den Strombezug fiir Warmepumpen inner-
halb von 24 Stunden insgesamt 6 Stunden zu unterbrechen. Die einzelne
Unterbrechung darf nicht langer als 2 Stunden dauern. Die Betriebszeit
zwischen zwei Sperrzeiten darf nicht kiirzer sein als die jeweils vorangegan-
gene Sperrzeit.

Der Strombezug wird zwischen ca. 22 Uhr und ca. 6 Uhr zum Niedertarif
(NT) abgerechnet; der Bezug auRerhalb dieser Zeiten erfolgt zum Hochtarif
(HT).

Die Unterbrechung des Strombezugs fiir die Warmepumpe erfolgt durch
ein vom Netz- bzw. Messstellenbetreiber (swa Netze GmbH) fernbedientes
Schaltgerat in der Kundenanlage. Das Schaltgeréat steht im Eigentum des
Netz- bzw. Messstellenbetreiber.

Die Messung des gesamten Stromverbrauchs des Kunden erfolgt tiber einen
einheitlichen Zahler, der Gber ein Zweitarifzihlwerk (HT/NT) verfugt.

Elektrische Nachtspeicheranlagen (Tarife swa Strom Basis
Nachtspeicher/24)

Als elektrische Nachtspeicheranlagen im Sinne dieser Tarife gelten:

e Wirmespeicherheizungen, die den Warmebedarf des Kunden regelmé-
Big ganz oder Uiberwiegend decken,

e Warmwasserspeicher,

e Schwimmwassertemperieranlagen zur Luftentfeuchtung.

Der Strombezug fiir die Aufladung des Nachtspeichers erfolgt wahrend der
vom Netzbetreiber festgelegten Freigabedauer. Die Freigabedauer betrégt
taglich mindestens acht Stunden und soll vorwiegend in den Nachtstunden
liegen. Der Netzbetreiber ist in Abhdngigkeit von seinen jeweiligen Be-
triebsverhéltnissen und den jeweiligen Erfordernissen der Netzbelastung
berechtigt, die Freigabedauer in mehrere Zeitabschnitte zu unterteilen.

Die Freigabe des Energiebezugs fiir die Nachtspeicher sowie die Ansteu-
erung der Zdhlwerke erfolgt durch ein vom Netz- bzw. Messstellenbetrei-
bers fernbedientes Schaltgerat in der Kundenanlage. Mit der Umschaltung
erfolgt zugleich die Einschaltung des Nachtspeichers. Das Schaltgerat steht
im Eigentum des Netz- bzw. Messstellenbetreibers.

Wahrend der Freigabedauer wird der Strombezug insgesamt zum Nieder-
tarif (NT) abgerechnet. Der Bezug auRerhalb der Freigabedauer wird zum
Hochtarif (HT) abgerechnet.

Die Messung des gesamten Stromverbrauchs erfolgt Gber einen einheit-
lichen Zahler mit Eintarifzihlwerk (swa Strom Basis Nachtspeicher) oder
Zweitarifzihlwerk (HT/NT) (swa Strom Basis Nachtspeicher 24).
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3)

3.1)

3.2)

Technische Voraussetzungen

Der Einbau einer Warmepumpe oder einer Nachtspeicheranlage hat zur
Voraussetzung:

e Fachkundige Beratung des Kunden durch eine Elektrofachkraft ein-
schlieBlich Erstellung und Ausfiihrung einer DIN-gerechten Warmebe-
darfsberechnung,

e Prifung der Netz- und Anschlussverhéltnisse durch den Netzbetreiber
und Annahme des Anschlussangebotes des Netzbetreibers durch den
Kunden.

Die Art der eingebauten und verwendeten Aufladeregelung muss vom
Netzbetreiber zugelassen sein. Warmespeicherheizungen mit einem An-
schlusswert tiber 8 kW sind mit einer Aufladeautomatik auszuristen. Bei
elektrischer Warmwasserbereitung mit Durchlauferhitzer ist eine Verriege-
lung zwischen Durchlauferhitzer und Warmepumpe mit Vorrangschaltung
fir den Durchlauferhitzer durchzufiihren.

Das Ein- und Ausschalten des Stromes fiir die Nachtspeicheranlage erfolgt
durch eine Schalteinrichtung des Netz- bzw. Messstellenbetreibers in Ver-
bindung mit einem oder mehreren Schaltschiitzen. Letztere sind unterhalts-
pflichtiges Eigentum des Kunden, sie werden vom Netzbetreiber plombiert.
Der Anschluss weiterer Gerate an die Nachtspeicheranlage ist nur nach
vorherigem schriftlichem Einverstandnis des Netzbetreibers zulassig.

Diese Erganzenden Bedingungen zu den Tarifen swa Strom Basis Nacht-
speicher/24 und swa Strom Basis Warmepumpe treten am 1. April 2023 in
Kraft und ersetzen die derzeitigen Bedingungen.



VERORDNUNG UBEB ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DEN NETZANSCHLUSS UND DESSEN NUTZUNG
FUR DIE ELEKTRIZITATSVERSORGUNG IN NIEDERSPANNUNG (NIEDERSPANNUNGSANSCHLUSS-

VERORDNUNG - NAV)

Vollzitat: ,Niederspannungsanschlussverordnung vom 1. November 2006 (BGBI. 1 S. 2477),

die zuletzt durch Artikel 3 des Gesetzes vom 19. Juli 2022 (BGBI. 1 S. 1214) gedndert worden ist*,

Die V wurde als Artikel 1 der V v. 1.11.2006 | 2477 von der Bundesregierung und dem Bundesministerium fiir
Wirtschaft und Technologie mit Zustimmung des Bundesrates erlassen. Sie ist gem. Art. 4 Satz 1 dieser V am

8.11.2006 in Kraft getreten.

INHALTSUBERSICHT

TEIL 1: ALLGEMEINE VORSCHRIFTEN

§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

§ 2 Netzanschlussverhaltnis

§ 3 Anschlussnutzungsverhiltnis

§ 4 Inhalt des Vertrages und der Bestatigung des Netzbetreibers

TEIL 2: NETZANSCHLUSS

§ 5 Netzanschluss

§ 6 Herstellung des Netzanschlusses

§ 7 Art des Netzanschlusses

§ 8 Betrieb des Netzanschlusses

§ 9 Kostenerstattung fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses
§ 10 Transformatorenanlage

§ 11 Baukostenzuschiisse

§ 12 Grundstiicksbenutzung

§ 13 Elektrische Anlage

§ 14 Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage
§ 15 Uberpriifung der elektrischen Anlage

TEIL 3: ANSCHLUSSNUTZUNG
§ 16 Nutzung des Anschlusses

TEIL 1: ALLGEMEINE VORSCHRIFTEN

§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Netzbetrei-
ber nach § 18 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes jedermann an ihr Nieder-
spannungsnetz anzuschlieBen und den Anschluss zur Entnahme von Elektrizitat
zur Verfugung zu stellen haben. Diese sind Bestandteil der Rechtsverhéltnisse
Uber den Netzanschluss an das Elektrizitatsversorgungsnetz der allgemeinen
Versorgung (Netzanschluss) und die Anschlussnutzung, soweit sie sich nicht aus-
dricklich allein auf eines dieser Rechtsverhéltnisse beziehen. Die Verordnung gilt
fur alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen Netzanschlussverhaltnisse und
ist auch auf alle Anschlussnutzungsverhaltnisse anzuwenden, die vor ihrem In-
krafttreten entstanden sind. Sie gilt nicht fiir den Netzanschluss von Anlagen zur
Erzeugung von Strom aus Erneuerbaren Energien und aus Grubengas.

(2)Anschlussnehmer ist jedermann im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des Energie-
wirtschaftsgesetzes, in dessen Auftrag ein Grundsttlick oder Gebaude an das
Niederspannungsnetz angeschlossen wird oder im Ubrigen jeder Eigentiimer oder
Erbbauberechtigte eines Grundstiicks oder Gebaudes, das an das Niederspan-
nungsnetz angeschlossen ist.

(3) Anschlussnutzer ist jeder Letztverbraucher, der im Rahmen eines Anschluss-
nutzungsverhaltnisses einen Anschluss an das Niederspannungsnetz zur Entnah-
me von Elektrizitat nutzt.

(4) Netzbetreiber im Sinne dieser Verordnung ist der Betreiber eines Elektrizitéts-
versorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1
des Energiewirtschaftsgesetzes.

§ 2 Netzanschlussverhaltnis

(1) Das Netzanschlussverhaltnis umfasst den Anschluss der elektrischen Anlage
Uber den Netzanschluss und dessen weiteren Betrieb. Es besteht zwischen dem
Anschlussnehmer und dem Netzbetreiber.

(2) Das Netzanschlussverhiltnis entsteht durch Vertrag erstmalig mit dem
Anschlussnehmer, der die Herstellung des Netzanschlusses in Auftrag gibt. Bei
Herstellung eines Netzanschlusses ist der Netzanschlussvertrag in Textform ab-
zuschlieBen.

(3) Anschlussnehmer, die nicht Grundsttickseigenttiimer oder Erbbauberech-
tigte sind, haben die schriftliche Zustimmung des Grundsttickseigentiimers zur
Herstellung und Anderung des Netzanschlusses unter Anerkennung der fiir den
Anschlussnehmer und ihn damit verbundenen Verpflichtungen beizubringen.

(4) Bei angeschlossenen Grundstlicken oder Gebauden entsteht das Netzan-
schlussverhaltnis mit dem Eigentumserwerb an der Kundenanlage zwischen dem
jeweiligen Eigentiimer und dem Netzbetreiber, sofern der bisherige Eigentiimer
der Anschlussnehmer gewesen ist. Zu diesem Zeitpunkt erlischt das Netzan-
schlussverhaltnis mit dem bisherigen Anschlussnehmer, sofern dieser Eigentiimer
der Kundenanlage gewesen ist; hinsichtlich bis dahin begriindeter Zahlungsan-
spriiche und Verbindlichkeiten bleibt der bisherige Anschlussnehmer berechtigt
und verpflichtet. Den Eigentumstibergang und die Person des neuen
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Anschlussnehmers hat der bisherige Anschlussnehmer dem Netzbetreiber unver-
zlglich in Textform anzuzeigen. Der bisherige Anschlussnehmer hat dem neuen
Anschlussnehmer die Angaben nach § 4 Abs. 1 Nr. 4 zu Gibermitteln.

(5) Der Netzbetreiber hat dem neuen Anschlussnehmer den Vertragsschluss
oder die Anzeige nach Absatz 4 Satz 3 unverziglich in Textform zu bestétigen. Im
Vertrag nach Absatz 2 oder in der Bestétigung nach Satz 1 ist auf die Allgemeinen
Bedingungen einschliel3lich der ergénzenden Bedingungen des Netzbetreibers
hinzuweisen.

§ 3 Anschlussnutzungsverhiltnis

(1) Inhalt der Anschlussnutzung ist das Recht zur Nutzung des Netzanschlusses
zur Entnahme von Elektrizitat. Die Anschlussnutzung umfasst weder die Beliefe-
rung des Anschlussnutzers mit Elektrizitdt noch den Zugang zu den Elektrizi-
tatsversorgungsnetzen im Sinne des § 20 des Energiewirtschaftsgesetzes. Das
Anschlussnutzungsverhaltnis besteht zwischen dem jeweiligen Anschlussnutzer
und dem Netzbetreiber.

(2) Das Anschlussnutzungsverhaltnis kommt dadurch zustande, dass tiber den
Netzanschluss Elektrizitdt aus dem Verteilernetz entnommen wird, wenn

1. der Anschlussnutzer spatestens im Zeitpunkt der erstmaligen Entnahme einen
Vertrag Gber den Bezug von Elektrizitat abgeschlossen hat oder die Voraus-
setzungen einer Ersatzversorgung nach § 38 der Energiewirtschaftsgesetzes
vorliegen und

dem Anschlussnutzer oder dessen Lieferanten ein Recht auf Netzzugang nach
§ 20 des Energiewirtschaftsgesetzes zusteht.

Bei Kenntnis tiber den Wegfall der Voraussetzungen nach Satz 1 Nr. 2 ist der Netz-
betreiber verpflichtet, den Anschlussnutzer und den Grundversorger hiertiber
unverziglich in Textform zu unterrichten und den Anschlussnutzer auf die Grund-
versorgung nach § 36 des Energiewirtschaftsgesetzes und die Ersatzversorgung
nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes hinzuweisen.

(3) Der Anschlussnutzer ist verpflichtet, dem Netzbetreiber die Aufnahme der
Nutzung des Netzanschlusses zur Entnahme von Elektrizitat unverziglich mitzu-
teilen. Der Netzbetreiber hat dem Anschlussnutzer die Mitteilung unverziiglich in
Textform zu bestétigen. In der Bestatigung ist auf die Allgemeinen Bedingungen
einschlieBlich der erganzenden Bedingungen des Netzbetreibers und auf die
Haftung des Netzbetreibers nach § 18 hinzuweisen.

§ 4 Inhalt des Vertrages und der Bestatigung des Netzbetreibers

(1) Der Netzanschlussvertrag und die Bestitigung des Netzbetreibers in Textform
nach § 2 Abs. 5 Satz 1 und § 3 Abs. 3 Satz 2 sollen eine zusammenhangende Auf-
stellung aller fiir den Vertragsschluss nach § 2 Abs. 2 oder die Anschlussnutzung
nach § 3 notwendigen Angaben enthalten, insbesondere

1. Angaben zum Anschlussnehmer oder -nutzer (Firma, Registergericht, Regis-
ternummer, Familienname, Vorname, Geburtstag, Adresse, Kundennummer),
Anlagenadresse und Bezeichnung des Zahlers oder des Aufstellungsorts des
Zahlers,

2.



Angaben zum Netzbetreiber (Firma, Registergericht, Registernummer und
Adresse) und

gegenilber dem Anschlussnehmer auch die am Ende des Netzanschlusses
vorzuhaltende Leistung.

Soweit die Angaben nach Satz 1 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Anschlussnehmer
oder -nutzer verpflichtet, diese dem Netzbetreiber auf Anforderung mitzuteilen.

(2) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, jedem Neukunden bei Entstehen des
Netzanschlussverhaltnisses oder des Anschlussnutzungsverhaltnisses und auf
Verlangen den tibrigen Kunden die Allgemeinen Bedingungen unentgeltlich in
Textform zur Verfligung zu stellen. Er hat die Allgemeinen Bedingungen auf seiner
Internetseite zu veroffentlichen. Sofern ein Neukunde dies verlangt, sind ihm die
Allgemeinen Bedingungen in Papierform auszuhandigen.

(3) Anderungen der ergdnzenden Bedingungen, zu denen auch die Technischen
Anschlussbedingungen nach § 20 gehdren, und Kostenerstattungsregelungen
des Netzbetreibers werden jeweils zum Monatsbeginn erst nach 6ffentlicher
Bekanntgabe und im Falle der Technischen Anschlussbedingungen erst nach
zusatzlicher Mitteilung an die Regulierungsbehorde wirksam. Der Netzbetreiber
ist verpflichtet, die Anderungen am Tage der 6ffentlichen Bekanntgabe auf seiner
Internetseite zu verdéffentlichen.

TEIL 2: NETZANSCHLUSS

§ 5 Netzanschluss

Der Netzanschluss verbindet das Elektrizitidtsversorgungsnetz der allgemeinen
Versorgung mit der elektrischen Anlage des Anschlussnehmers. Er beginnt an der
Abzweigstelle des Niederspannungsnetzes und endet mit der Hausanschluss-
sicherung, es sei denn, dass eine abweichende Vereinbarung getroffen wird; in
jedem Fall sind auf die Hausanschlusssicherung die Bestimmungen tiber den
Netzanschluss anzuwenden.

§ 6 Herstellung des Netzanschlusses

(1) Netzanschlisse werden durch den Netzbetreiber hergestellt. Die Herstellung
des Netzanschlusses soll vom Anschlussnehmer in Textform in Auftrag gegeben
werden; auf Verlangen des Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfligung
gestellter Vordruck zu verwenden. Der Netzbetreiber hat ab dem 1. Januar 2024
sicherzustellen, dass die Beauftragung der Herstellung des Netzanschlusses

und der sich daran anschlieBende Prozess auch auf seiner Internetseite erfolgen
kann. Die Netzbetreiber stimmen hierfir untereinander einheitliche Formate
und Anforderungen an Inhalte ab. Der Netzbetreiber hat dem Anschlussnehmer
unverzilglich, aber spatestens innerhalb von zehn Werktagen nach Beauftragung
der Herstellung des Netzanschlusses den voraussichtlichen Zeitbedarf fir die
Herstellung des Netzanschlusses mitzuteilen.

(2)Art, Zahl und Lage der Netzanschliisse werden nach Beteiligung des Anschluss-
nehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbetreiber
nach den anerkannten Regeln der Technik bestimmt. Das Interesse des Anschluss-
nehmers an einer kostenginstigen Errichtung der Netzanschlisse ist dabei
besonders zu berticksichtigen.

(3) Auf Wunsch des Anschlussnehmers hat der Netzbetreiber die Errichter weite-
rer Anschlussleitungen sowie der Telekommunikationslinien im Sinne des

§ 3 Nummer 64 des Telekommunikationsgesetzes im Hinblick auf eine gemeinsa-
me Verlegung der verschiedenen Gewerke zu beteiligen. Er fihrt die Herstellung
oder Anderungen des Netzanschlusses entweder selbst oder mittels Nachunter-
nehmer durch. Wiinsche des Anschlussnehmers bei der Auswahl des durchfiihren-
den Nachunternehmers sind vom Netzbetreiber angemessen zu berticksichtigen.
Der Anschlussnehmer ist berechtigt, die fiir die Herstellung des Netzanschlusses
erforderlichen Erdarbeiten auf seinem Grundsttick im Rahmen des technisch
Méglichen und nach den Vorgaben des Netzbetreibers durchzufiihren oder durch-
fuhren zu lassen. Der Anschlussnehmer hat die baulichen Voraussetzungen fiir

die sichere Errichtung des Netzanschlusses zu schaffen; flir den Hausanschluss-
kasten oder die Hauptverteiler ist ein nach den anerkannten Regeln der Technik
geeigneter Platz zur Verfligung zu stellen; die Einhaltung der anerkannten Regeln
der Technik wird insbesondere vermutet, wenn die Anforderungen der DIN 18012
(Ausgabe: November 2000)*) eingehalten sind.

*) Amtlicher Hinweis: Zu beziehen beim Beuth Verlag GmbH, Berlin.
§ 7 Art des Netzanschlusses

Die Spannung betragt am Ende des Netzanschlusses bei Drehstrom etwa 400
oder 230 Volt und bei Wechselstrom etwa 230 Volt. Die Frequenz betragt etwa
50 Hertz. Welche Stromart und Spannung flir das Vertragsverhaltnis mafl3gebend
sein sollen, ergibt sich daraus, an welche Stromart und Spannung die Anlage des
Anschlussnehmers angeschlossen ist oder angeschlossen werden soll. Bei der
Wahl der Stromart sind die Belange des Anschlussnehmers im Rahmen der jeweili-
gen technischen Moglichkeiten angemessen zu beriicksichtigen.

§ 8 Betrieb des Netzanschlusses

(1) Netzanschliisse gehoren zu den Betriebsanlagen des Netzbetreibers. Er hat
sicherzustellen, dass sie in seinem Eigentum stehen oder ihm zur wirtschaft-
lichen Nutzung tiberlassen werden; soweit erforderlich, ist der Anschlussnehmer
insoweit zur Mitwirkung verpflichtet. Netzanschllisse werden ausschlief3lich von
dem Netzbetreiber unterhalten, erneuert, geandert, abgetrennt und beseitigt. Sie
missen zugéanglich und vor Beschadigungen geschiitzt sein. Der Anschlussnehmer
darf keine Einwirkungen auf den Netzanschluss vornehmen oder vornehmen
lassen.
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(2) Jede Beschadigung des Netzanschlusses, insbesondere ein Schaden an der
Hausanschlusssicherung oder das Fehlen von Plomben, ist dem Netzbetreiber
unverziglich mitzuteilen.

(3) Anderungen des Netzanschlusses werden nach Anhérung des Anschluss-
nehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbetreiber
bestimmt.

§ 9 Kostenerstattung fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, vom Anschlussnehmer die Erstattung der bei
wirtschaftlich effizienter Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fiir

1
2.

die Herstellung des Netzanschlusses,

die Anderungen des Netzanschlusses, die durch eine Anderung oder Er-
weiterung der Kundenanlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom
Anschlussnehmer veranlasst werden,

zu verlangen. Die Kosten kénnen auf der Grundlage der durchschnittlich fir ver-
gleichbare Fille entstehenden Kosten pauschal berechnet werden. Im Falle einer
pauschalierten Kostenberechnung sind Eigenleistungen des Anschlussnehmers
angemessen zu berlcksichtigen. Die Netzanschlusskosten sind so darzustellen,
dass der Anschlussnehmer die Anwendung des pauschalierten Berechnungsver-
fahrens einfach nachvollziehen kann; wesentliche Berechnungsbestandteile sind
auszuweisen.

(2)Der Netzbetreiber ist berechtigt, fiir die Herstellung oder Anderungen des
Netzanschlusses Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umsténden des
Einzelfalles Grund zu der Annahme besteht, dass der Anschlussnehmer seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Werden von
einem Anschlussnehmer mehrere Netzanschllsse beauftragt, ist der Netzbetrei-
ber berechtigt, angemessene Abschlagszahlungen zu verlangen.

(3) Kommen innerhalb von zehn Jahren nach Herstellung des Netzanschlusses
weitere Anschliisse hinzu und wird der Netzanschluss dadurch teilweise zum Be-
standteil des Verteilernetzes, so hat der Netzbetreiber die Kosten neu aufzuteilen
und dem Anschlussnehmer einen zu viel gezahlten Betrag zu erstatten.

§ 10 Transformatorenanlage

(1) Muss zum Netzanschluss eines Grundstiicks eine besondere Transformato-
renanlage aufgestellt werden, so kann der Netzbetreiber verlangen, dass der
Anschlussnehmer einen geeigneten Raum oder Platz unentgeltlich flr die Dauer
des Netzanschlussverhaltnisses zur Verfligung stellt. Der Netzbetreiber darf die
Transformatorenanlage auch flir andere Zwecke benutzen, soweit dies fir den An-
schlussnehmer zumutbar ist.

(2) Wird der Netzanschlussverhiltnis fir das Grundstiick beendet, so hat der
Anschlussnehmer die Transformatorenanlage noch drei Jahre unentgeltlich zu
dulden, es sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

(3) Der Anschlussnehmer kann die Verlegung der Einrichtungen an eine andere
geeignete Stelle verlangen, wenn ihm ihr Verbleiben an der bisherigen Stelle nicht
mehr zugemutet werden kann. Die Kosten der Verlegung hat der Netzbetreiber
zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Anlage ausschlieRlich dem Netzanschluss des
Grundstticks dient.

§ 11 Baukostenzuschiisse

(1) Der Netzbetreiber kann von dem Anschlussnehmer einen angemessenen
Baukostenzuschuss zur teilweisen Deckung der bei wirtschaftlich effizienter
Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fiir die Erstellung oder Verstarkung der
ortlichen Verteileranlagen des Niederspannungsnetzes einschlieB3lich Transfor-
matorenstationen verlangen, soweit sich diese Anlagen ganz oder teilweise dem
Versorgungsbereich zuordnen lassen, in dem der Anschluss erfolgt. Baukostenzu-
schisse diirfen hochstens 50 vom Hundert dieser Kosten abdecken.

(2) Der von dem Anschlussnehmer als Baukostenzuschuss zu tibernehmende
Kostenanteil bemisst sich nach dem Verhaltnis, in dem die an seinem Netzan-
schluss vorzuhaltende Leistung zu der Summe der Leistungen steht, die in denim
betreffenden Versorgungsbereich erstellten Verteileranlagen oder auf Grund der
Verstarkung insgesamt vorgehalten werden kénnen. Der Durchmischung der je-
weiligen Leistungsanforderungen ist Rechnung zu tragen. Der Baukostenzuschuss
kann auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleichbare Falle entstehenden
Kosten pauschal berechnet werden.

(3) Ein Baukostenzuschuss darf nur fur den Teil der Leistungsanforderung erhoben
werden, der eine Leistungsanforderung von 30 Kilowatt tibersteigt.

(4) Der Netzbetreiber ist berechtigt, von dem Anschlussnehmer einen weiteren
Baukostenzuschuss zu verlangen, wenn der Anschlussnehmer seine Leistungsan-
forderung erheblich tiber das der urspriinglichen Berechnung zugrunde liegende
Maf hinaus erhéht. Der Baukostenzuschuss ist nach den Absatzen 1 und 2 zu
bemessen.

(5) Der Baukostenzuschuss und die in § 9 geregelten Netzanschlusskosten sind
getrennt zu errechnen und dem Anschlussnehmer aufgegliedert auszuweisen.

(6) 8 9 Abs. 2 gilt entsprechend.
§ 12 Grundstiicksbenutzung

(1)Anschlussnehmer, die Grundsttickseigenttimer sind, haben fiir Zwecke der 6rt-
lichen Versorgung (Niederspannungs- und Mittelspannungsnetz) das Anbringen



und Verlegen von Leitungen zur Zu- und Fortleitung von Elektrizitat tiber ihre im
Gebiet des Elektrizitatsversorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung liegenden
Grundstticke, ferner das Anbringen von Leitungstragern und sonstigen Einrich-
tungen sowie erforderliche Schutzmafl3nahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese
Pflicht betrifft nur Grundstiicke,

1. die andas Elektrizitatsversorgungsnetz angeschlossen sind,

2. die vom Eigenttimer in wirtschaftlichem Zusammenhang mit einem an das
Netz angeschlossenen Grundstiick genutzt werden oder

3. fir die die Méglichkeit des Netzanschlusses sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist.

Sie besteht nicht, wenn die Inanspruchnahme der Grundstticke den Eigentiimer
mehr als notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten wiirde; insbesondere
ist die Inanspruchnahme des Grundstticks zwecks Anschlusses eines anderen
Grundstlicks an das Elektrizitatsversorgungsnetz grundsatzlich verwehrt, wenn
der Anschluss Gber das eigene Grundsttick des anderen Anschlussnehmers mog-
lich und dem Netzbetreiber zumutbar ist.

(2) Der Anschlussnehmer ist rechtzeitig Uber Art und Umfang der beabsichtigten
Inanspruchnahme des Grundstticks zu benachrichtigen.

(3) Der Grundstiickseigentiimer kann die Verlegung der Einrichtungen verlangen,
wenn sie an der bisherigen Stelle fur ihn nicht mehr zumutbar sind. Die Kosten der
Verlegung hat der Netzbetreiber zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrich-
tungen ausschlielich dem Anschluss des Grundstiicks dienen.

(4) Wird die Anschlussnutzung eingestellt, so hat der Eigenttiimer die auf seinen
Grundstticken befindlichen Einrichtungen noch drei Jahre unentgeltlich zu dulden,
es sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

(5) Die Absatze 1 bis 4 gelten nicht fir 6ffentliche Verkehrswege und Verkehrs-
flachen sowie flir Grundstticke, die durch Planfeststellung fir den Bau von 6ffent-
lichen Verkehrswegen und Verkehrsflachen bestimmt sind.

§ 13 Elektrische Anlage

(1) Fiir die ordnungsgemaRe Errichtung, Erweiterung, Anderung und Instandhal-
tung der elektrischen Anlage hinter der Hausanschlusssicherung (Anlage) ist der
Anschlussnehmer gegentiber dem Netzbetreiber verantwortlich. Satz 1 gilt nicht
flr die Messeinrichtungen, die nicht im Eigentum des Anschlussnehmers stehen.
Hat der Anschlussnehmer die Anlage ganz oder teilweise einem Dritten vermietet
oder sonst zur Benutzung tberlassen, so bleibt er verantwortlich.

(2) Unzulassige Ruckwirkungen der Anlage sind auszuschlieRen. Um dies zu ge-
wahrleisten, darf die Anlage nur nach den Vorschriften dieser Verordnung, nach
anderen anzuwendenden Rechtsvorschriften und behoérdlichen Bestimmungen
sowie nach den allgemein anerkannten Regeln der Technik errichtet, erweitert,
geandert und instand gehalten werden. In Bezug auf die allgemein anerkannten
Regeln der Technik gilt § 49 Abs. 2 Nr. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes ent-
sprechend. Die Arbeiten dirfen auBer durch den Netzbetreiber nur durch ein

in ein Installateurverzeichnis eines Netzbetreibers eingetragenes Installations-
unternehmen durchgefiihrt werden; im Interesse des Anschlussnehmers darf
der Netzbetreiber eine Eintragung in das Installateurverzeichnis nur von dem
Nachweis einer ausreichenden fachlichen Qualifikation fiir die Durchfiihrung der
jeweiligen Arbeiten abhangig machen. Mit Ausnahme des Abschnitts zwischen
Hausanschlusssicherung und Messeinrichtung einschlieBlich der Messeinrich-
tung gilt Satz 4 nicht fur Instandhaltungsarbeiten. Es diirfen nur Materialien und
Gerate verwendet werden, die entsprechend § 49 des Energiewirtschaftsgeset-
zes unter Beachtung der allgemein anerkannten Regeln der Technik hergestellt
wurden. Die Einhaltung der Voraussetzungen des Satzes 6 wird vermutet, wenn
die vorgeschriebene CE-Kennzeichnung vorhanden ist. Sofern die CE-Kennzeich-
nung nicht vorgeschrieben ist, wird dies auch vermutet, wenn die Materialien
oder Geréate das Zeichen einer akkreditierten Stelle tragen, insbesondere das
VDE-Zeichen oder das GS-Zeichen. Materialien und Geréte, die in einem anderen
Mitgliedstaat der Europaischen Union oder der Tiirkei oder einem Mitgliedstaat
der Européischen Freihandelsassoziation, der Vertragspartei des Abkommens
liber den Europdischen Wirtschaftsraum ist, rechtmaRig hergestellt oder in

den Verkehr gebracht worden sind und die den technischen Spezifikationen der
Zeichen im Sinne des Satzes 8 nicht entsprechen, werden einschlieBlich der von
den vorgenannten Staaten durchgefiihrten Priifungen und Uberwachungen als
gleichwertig behandelt, wenn mit ihnen das geforderte Schutzniveau gleicherma-
Ben dauerhaft erreicht wird. Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Ausfiihrung der
Arbeiten zu Uberwachen.

(3) Anlagenteile, in denen nicht gemessene elektrische Energie flieRt, kénnen vom
Netzbetreiber plombiert werden. Die dafiir erforderliche Ausstattung der Anlage
ist nach den Angaben des Netzbetreibers vom Anschlussnehmer zu veranlassen.

(4) In den Leitungen zwischen dem Ende des Hausanschlusses und dem Z3hler
darf der Spannungsfall unter Zugrundelegung der Nennstromstarke der vorge-
schalteten Sicherung nicht mehr als 0,5 vom Hundert betragen.

§ 14 Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage

(1) Der Netzbetreiber oder dessen Beauftragter hat die Anlage Giber den Netz-
anschluss an das Verteilernetz anzuschliel3en und den Netzanschluss in Betrieb
zu nehmen. Die Anlage hinter dem Netzanschluss bis zu der in den Technischen
Anschlussbedingungen definierten Trennvorrichtung fiir die Inbetriebsetzung der
nachfolgenden Anlage, anderenfalls bis zu den Haupt- oder Verteilungs-
sicherungen, darf nur durch den Netzbetreiber oder mit seiner Zustimmung durch
das Installationsunternehmen (§ 13 Abs. 2 Satz 2) in Betrieb genommen werden.
Die Anlage hinter dieser Trennvorrichtung darf nur durch das Installationsunter-
nehmen in Betrieb gesetzt werden.
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(2)Jede Inbetriebsetzung, die nach MaRgabe des Absatzes 1 Satz 1 und 2 von dem
Netzbetreiber vorgenommen werden soll, ist bei ihm von dem Unternehmen, das
nach § 13 Abs. 2 die Arbeiten an der Anlage ausgefiihrt hat, in Auftrag zu geben.
Auf Verlangen des Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfligung gestellter
Vordruck zu verwenden.

(3) Der Netzbetreiber kann fiir die Inbetriebsetzung vom Anschlussnehmer Kos-
tenerstattung verlangen; die Kosten kénnen auf der Grundlage der durchschnitt-
lich fur vergleichbare Falle entstehenden Kosten pauschal berechnet werden.
Die Kosten sind so darzustellen, dass der Anschlussnehmer die Anwendung des
pauschalierten Berechnungsverfahrens einfach nachvollziehen kann.

§ 15 Uberpriifung der elektrischen Anlage

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Anlage vor und, um unzulassige Riick-
wirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter auszuschlieBen,
auch nach ihrer Inbetriebsetzung zu Gberprifen. Er hat den Anschlussnehmer auf
erkannte Sicherheitsméngel aufmerksam zu machen und kann deren Beseitigung
verlangen.

(2) Werden Mangel festgestellt, welche die Sicherheit gefahrden oder erhebliche
Stérungen erwarten lassen, so ist der Netzbetreiber berechtigt, den Anschluss zu
verweigern oder die Anschlussnutzung zu unterbrechen; bei Gefahr fiir Leib oder
Leben ist er hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage sowie durch
deren Anschluss an das Verteilernetz Gibernimmt der Netzbetreiber keine Haftung
fir die Mangelfreiheit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn er bei einer Uberpriifung
Mangel festgestellt hat, die eine Gefahr fiir Leib oder Leben darstellen.

TEIL 3: ANSCHLUSSNUTZUNG

§ 16 Nutzung des Anschlusses

(1) Der Netzbetreiber ist bei Bestehen eines Anschlussnutzungsverhiltnisses ver-
pflichtet, dem Anschlussnutzer in dem im Netzanschlussverhéltnis vorgesehenen
Umfang die Nutzung des Netzanschlusses jederzeit zu erméglichen. Dies gilt nicht,
soweit und solange der Netzbetreiber hieran durch hohere Gewalt oder sonstige
Umsténde, deren Beseitigung ihm im Sinne des § 18 Absatz 1 Satz 2 Nummer 1
des Energiewirtschaftsgesetzes aus wirtschaftlichen Griinden nicht zugemutet
werden kann, gehindert ist.

(2) Die Anschlussnutzung hat zur Voraussetzung, dass der Gebrauch der Elek-
trizitdt mit einem Verschiebungsfaktor zwischen cos Phi = 0,9 kapazitiv und 0,9
induktiv erfolgt. Anderenfalls kann der Netzbetreiber den Einbau ausreichender
Kompensationseinrichtungen verlangen.

(3) Der Netzbetreiber hat Spannung und Frequenz méglichst gleichbleibend zu
halten. Allgemein tbliche Verbrauchsgerate und Stromerzeugungsanlagen ms-
sen einwandfrei betrieben werden kénnen. Stellt der Anschlussnutzer Anforde-
rungen an die Stromqualitat, die tiber die Verpflichtungen nach den Satzen 1 und
2 hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, innerhalb seines Bereichs Vorkehrungen
zum stérungsfreien Betrieb seiner Gerate und Anlagen zu treffen.

(4) Zwischen Anschlussnutzer und Netzbetreiber gelten die §§ 7,8, 12 und 13 Abs.
1und 2,§ 14 Abs. 1 Satz 1, Abs. 2 und 3 sowie § 15 entsprechend.

§ 17 Unterbrechung der Anschlussnutzung

(1) Die Anschlussnutzung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme
betriebsnotwendiger Arbeiten oder zur Vermeidung eines drohenden Netzzusam-
menbruchs erforderlich ist. Der Netzbetreiber hat jede Unterbrechung oder Un-
regelmafigkeit unverziglich zu beheben. Eine notwendige Unterbrechung wegen
eines vom Anschlussnutzer veranlassten Austauschs der Messeinrichtung durch
einen Messstellenbetreiber nach den Vorschriften des Messstellenbetriebsge-
setzes hat der Netzbetreiber nicht zu vertreten.

(2) Der Netzbetreiber hat die Anschlussnutzer bei einer beabsichtigten Unter-
brechung der Anschlussnutzung rechtzeitig in geeigneter Weise zu unterrichten.
Bei kurzen Unterbrechungen ist er zur Unterrichtung nur gegentber Anschluss-
nutzern verpflichtet, die zur Vermeidung von Schaden auf eine ununterbrochene
Stromzufuhr angewiesen sind und dies dem Netzbetreiber unter Angabe von
Grinden schriftlich mitgeteilt haben. Die Pflicht zur Benachrichtigung entfillt,
wenn die Unterrichtung

1. nach den Umstanden nicht rechtzeitig moglich ist und der Netzbetreiber dies
nicht zu vertreten hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzégern wiirde.

Inden Fallen des Satzes 3 ist der Netzbetreiber verpflichtet, dem Anschlussnutzer
auf Nachfrage nachtraglich mitzuteilen, aus welchem Grund die Unterbrechung
vorgenommen worden ist.

§ 18 Haftung bei Storungen der Anschlussnutzung

(1) Soweit der Netzbetreiber fiir Schaden, die ein Anschlussnutzer durch Unter-
brechung oder durch UnregelmaRigkeiten in der Anschlussnutzung erleidet, aus
Vertrag, Anschlussnutzungsverhéltnis oder unerlaubter Handlung haftet und
dabei Verschulden des Unternehmens oder eines Erflllungs- oder Verrichtungs-
gehilfen vorausgesetzt wird, wird

1. hinsichtlich eines Vermégensschadens widerleglich vermutet, dass Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt,



2. hinsichtlich der Beschadigung einer Sache widerleglich vermutet, dass Vorsatz
oder Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei Vermogensschaden nach Satz 1 Nr. 1 ist die Haftung fiir sonstige Fahrlassig-
keit ausgeschlossen.

(2) Bei weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verursachten Sachschaden ist die
Haftung des Netzbetreibers gegenliber seinen Anschlussnutzern auf jeweils
5.000 Euro begrenzt. Die Haftung flr nicht vorsatzlich verursachte Sachschaden
ist je Schadensereignis insgesamt begrenzt auf

1. 2,5Millionen Euro bei bis zu 25.000 an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;

2. 10 Millionen Euro bei 25.001 bis 100.000 an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;

3. 20 Millionen Euro bei 100.001 bis 200.000 an das eigene Netz angeschloss-
enen Anschlussnutzern;

4. 30 Millionen Euro bei 200.001 bis einer Million an das eigene Netz ange-
schlossenen Anschlussnutzern;

5. 40 Millionen Euro bei mehr als einer Million an das eigene Netz angeschloss-

enen Anschlussnutzern.

In diese Hochstgrenzen werden auch Schaden von Anschlussnutzern in vor-
gelagerten Spannungsebenen einbezogen, wenn die Haftung ihnen gegentiber im
Einzelfall entsprechend Satz 1 begrenzt ist.

(3) Die Absitze 1 und 2 sind auch auf Anspriiche von Anschlussnutzern anzu-
wenden, die diese gegen einen dritten Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des
Energiewirtschaftsgesetzes aus unerlaubter Handlung geltend machen. Die Haf-
tung dritter Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes
ist je Schadensereignis insgesamt begrenzt auf das Dreifache des Hochstbetrages,
flr den sie nach Absatz 2 Satz 2 eigenen Anschlussnutzern gegentiber haften. Hat
der dritte Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes
keine eigenen an das Netz angeschlossenen Anschlussnutzer im Sinne dieser
Verordnung, so ist die Haftung insgesamt auf 200 Millionen Euro begrenzt. In den
Hochstbetrag nach den Satzen 2 und 3 kénnen auch Schadensersatzanspriiche
von nicht unter diese Verordnung fallenden Kunden einbezogen werden, die diese
gegen das dritte Unternehmen aus unerlaubter Handlung geltend machen, wenn
deren Anspriche im Einzelfall entsprechend Absatz 2 Satz 1 begrenzt sind. Der
Netzbetreiber ist verpflichtet, seinen Anschlussnutzern auf Verlangen tGber die
mit der Schadensverursachung durch einen dritten Netzbetreiber im Sinne des § 3
Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes zusammenhidngenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
aufgeklart werden kénnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung des Schadens-
ersatzes erforderlich ist.

(4) Bei grob fahrlassig verursachten Vermogensschaden ist die Haftung des Netz-
betreibers, an dessen Netz der Anschlussnutzer angeschlossen ist, oder eines
dritten Netzbetreibers, gegen den der Anschlussnutzer Anspriiche geltend macht,
gegeniber seinen Anschlussnutzern auf jeweils 5.000 Euro sowie je Schadens-
ereignis insgesamt auf 20 vom Hundert der in Absatz 2 Satz 2 sowie Absatz 3 Satz
2 und 3 genannten Hochstbetrage begrenzt. Absatz 2 Satz 3 sowie Absatz 3 Satz
1,4 und 5 gelten entsprechend.

(5) Ubersteigt die Summe der Einzelschiden die jeweilige Héchstgrenze, so wird
der Schadensersatz in dem Verhaltnis gekurzt, in dem die Summe aller Schadens-
ersatzanspriiche zur Hochstgrenze steht. Sind nach Absatz 2 Satz 3 oder nach
Absatz 3 Satz 4, jeweils auch in Verbindung mit Absatz 4, Schdden von nicht unter
diese Verordnung fallenden Kunden in die Héchstgrenze einbezogen worden,

so sind sie auch bei der Kiirzung nach Satz 1 entsprechend einzubeziehen. Bei
Anspriichen nach Absatz 3 darf die Schadensersatzquote nicht héher sein als die
Quote der Kunden des dritten Netzbetreibers.

(6) Die Ersatzpflicht entfallt fir Schaden unter 30 Euro, die weder vorsétzlich
noch grob fahrléssig verursacht worden sind.

(7) Der geschadigte Anschlussnutzer hat den Schaden unverziiglich dem Netz-
betreiber oder, wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unternehmen
mitzuteilen.

TEIL 4: GEMEINSAME VORSCHRIFTEN
Abschnitt 1: Anlagenbetrieb und Rechte des Netzbetreibers

§ 19 Betrieb von elektrischen Anlagen, Verbrauchsgeraten und Ladeeinrich-
tungen, Eigenanlagen

(1) Anlage und Verbrauchsgerite sind vom Anschlussnehmer oder -nutzer so zu
betreiben, dass Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer und stérende
Ruckwirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter ausgeschlos-
sen sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen von Anlagen sowie die Verwendung zusétz-
licher Verbrauchsgerate sind dem Netzbetreiber mitzuteilen, soweit sich dadurch
die vorzuhaltende Leistung erhoht oder mit Netzriickwirkungen zu rechnen ist.
Auch Ladeeinrichtungen fur Elektrofahrzeuge sind dem Netzbetreiber vor deren
Inbetriebnahme mitzuteilen. Deren Inbetriebnahme bedarf dartiber hinaus der
vorherigen Zustimmung des Netzbetreibers, sofern ihre Summen-Bemessungs-
leistung 12 Kilovoltampere je elektrischer Anlage tberschreitet; der Netz-
betreiber ist in diesem Fall verpflichtet, sich innerhalb von zwei Monaten nach
Eingang der Mitteilung zu duBern. Stimmt der Netzbetreiber nicht zu, hat er den
Hinderungsgrund, mégliche AbhilfemaBnahmen des Netzbetreibers und des An-
schlussnehmers oder -nutzers sowie einen hierfiir beim Netzbetreiber
erforderlichen Zeitbedarf darzulegen. Einzelheiten Giber den Inhalt und die Form
der Mitteilungen kann der Netzbetreiber regeln.

15

(3) Vor der Errichtung einer Eigenanlage hat der Anschlussnehmer oder -nutzer
dem Netzbetreiber Mitteilung zu machen. Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat
durch geeignete MaBnahmen sicherzustellen, dass von seiner Eigenanlage keine
schadlichen Riickwirkungen in das Elektrizitatsversorgungsnetz moéglich sind. Der
Anschluss von Eigenanlagen ist mit dem Netzbetreiber abzustimmen. Dieser kann
den Anschluss von der Einhaltung der von ihm nach § 20 festzulegenden Ma@3-
nahmen zum Schutz vor Riickspannungen abhangig machen.

(4) Ab dem 1. Januar 2024 hat der Netzbetreiber sicherzustellen, dass die nach
den Absatzen 2 und 3 erforderlichen Mitteilungen des Anschlussnehmers oder
-nutzers auch auf seiner Internetseite erfolgen konnen. Die Netzbetreiber stim-
men hierflr untereinander einheitliche Formate und Anforderungen an Inhalte ab.

§ 20 Technische Anschlussbedingungen

Der Netzbetreiber ist berechtigt, in Form von Technischen Anschlussbedingungen
weitere technische Anforderungen an den Netzanschluss und andere Anlagen-
teile sowie an den Betrieb der Anlage einschlieBlich der Eigenanlage festzu-

legen, soweit dies aus Griinden der sicheren und stérungsfreien Versorgung,
insbesondere im Hinblick auf die Erfordernisse des Verteilernetzes, notwendig

ist. Diese Anforderungen missen den allgemein anerkannten Regeln der Technik
entsprechen. Der Anschluss bestimmter Verbrauchsgerate kann in den Techni-
schen Anschlussbedingungen von der vorherigen Zustimmung des Netzbetreibers
abhangig gemacht werden. Die Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn
der Anschluss eine sichere und stérungsfreie Versorgung gefahrden wiirde.

§ 21 Zutrittsrecht

Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat nach vorheriger Benachrichtigung dem
mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Netzbetreibers oder des Mess-
stellenbetreibers den Zutritt zum Grundstiick und zu seinen Rdumen zu gestatten,
soweit dies fur die Priifung der technischen Einrichtungen und Messeinrichtun-
gen, zum Austausch der Messeinrichtung, auch anlasslich eines Wechsels des
Messstellenbetreibers, zur Ablesung der Messeinrichtung oder zur Unterbre-
chung des Anschlusses und der Anschlussnutzung erforderlich ist. Die Benach-
richtigung kann durch Mitteilung an die jeweiligen Anschlussnehmer oder -nutzer
oder durch Aushang an oder im jeweiligen Haus erfolgen. Im Falle der Ablesung
der Messeinrichtungen muss die Benachrichtigung mindestens drei Wochen vor
dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Eine
vorherige Benachrichtigung ist in den Fallen des § 24 Abs. 1 nicht erforderlich.

§ 22 Mess- und Steuereinrichtungen

(1) Fir Mess- und Steuereinrichtungen hat der Anschlussnehmer Zahlerplitze
nach den anerkannten Regeln der Technik unter Beachtung der technischen An-
forderungen nach § 20 vorzusehen.

(2) Der Netzbetreiber bestimmt den Anbringungsort von Mess- und Steuerein-
richtungen. Bei der Wahl des Aufstellungsorts ist die Moglichkeit der Ausstattung
mit einem intelligenten Messsystem nach dem Messstellenbetriebsgesetz zu
berticksichtigen. In Geb&uden, die neu an das Energieversorgungsnetz ange-
schlossen werden, sind die Messstellen so anzulegen, dass Smart-Meter-Gate-
ways nach dem Messstellenbetriebsgesetz nachtraglich einfach eingebaut werden
kénnen; ausreichend in diesem Sinne ist ein Zdhlerschrank, der Platz fiir ein
Smart-Meter-Gateway bietet. Dies ist auch in Gebduden anzuwenden, die einer
grofReren Renovierung im Sinne der Richtlinie 2010/31/EU des Europaischen
Parlaments und des Rates vom 19. Mai 2010 Uiber die Gesamtenergieeffizienz
von Gebauden (ABI. L 153 vom 18.6.2010, S. 13) unterzogen werden, soweit dies
technisch machbar und wirtschaftlich zumutbar ist. Der Netzbetreiber hat den
Anschlussnehmer anzuhéren und dessen berechtigte Interessen bei der Wahl des
Aufstellungsorts zu wahren. Er ist verpflichtet, den bevorzugten Aufstellungs-

ort des Anschlussnehmers zu wahlen, wenn dies ohne Beeintrachtigung einer
einwandfreien Messung méglich ist. Der Anschlussnehmer hat die Kosten einer
Verlegung der Mess- undSteuereinrichtungen nach Satz 5 zu tragen.

(3) Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat daftir Sorge zu tragen, dass die Mess-
und Steuereinrichtungen zugénglich sind. Er hat den Verlust, Beschadigungen
und Stérungen von Mess- und Steuereinrichtungen dem Netzbetreiber und dem
Messstellenbetreiber unverziglich mitzuteilen.

Abschnitt 2: Filligkeit, Folge von Zuwiderhandlungen, Beendigung der Rechts-
verhiltnisse

§ 23 Zahlung und Verzug

(1) Rechnungen werden zu dem vom Netzbetreiber angegebenen Zeitpunkt,
frihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig.
Einwande gegen Rechnungen berechtigen gegeniliber dem Netzbetreiber zum
Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur, soweit die ernsthafte
Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht. § 315 des Biirgerlichen Ge-
setzbuchs bleibt von Satz 2 unbertihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Anschlussnehmers oder -nutzers kann der Netz-
betreiber, wenn er erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen
Beauftragten einziehen lasst, die dadurch entstandenen Kosten fir strukturell
vergleichbare Falle auch pauschal berechnen; die pauschale Berechnung muss ein-
fach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem gewohnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Kosten nicht Gbersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die
Berechnungsgrundlage nachzuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Netzbetreibers kann vom Anschlussnehmer oder -nut-
zer nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen
aufgerechnet werden.

§ 24 Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, den Netzanschluss und die Anschlussnutzung



ohne vorherige Androhung zu unterbrechen, wenn der Anschlussnehmer oder
-nutzer dieser Verordnung zuwiderhandelt und die Unterbrechung erforderlich
ist,um

1. eine unmittelbare Gefahr fiir die Sicherheit von Personen oder Sachen von
erheblichem Wert abzuwenden,

die Anschlussnutzung ohne Messeinrichtung, unter Umgehung, Beeinflussung
oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern oder

zu gewahrleisten, dass Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer
oder storende Rickwirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder
Dritter ausgeschlossen sind.

2.

3.

Der Netzbetreiber ist verpflichtet, dem Anschlussnehmer oder -nutzer auf Nachfra-
ge mitzuteilen, aus welchem Grund die Unterbrechung vorgenommen worden ist.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfillung einer Zah-
lungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Netzbetreiber berechtigt, den Netzan-
schluss und die Anschlussnutzung vier Wochen nach Androhung zu unterbrechen.
Dies gilt nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhéltnis zur Schwere
der Zuwiderhandlung stehen oder der Anschlussnehmer oder -nutzer darlegt,
dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen nachkommt.

(3) Der Netzbetreiber ist berechtigt, auf Anweisung des Lieferanten des An-
schlussnutzers die Anschlussnutzung zu unterbrechen, soweit der Lieferant dem
Anschlussnutzer gegenliber hierzu vertraglich berechtigt ist und der Lieferant
das Vorliegen der Voraussetzungen fir die Unterbrechung gegentiber dem Netz-
betreiber glaubhaft versichert und den Netzbetreiber von samtlichen Schadens-
ersatzanspriichen freistellt, die sich aus einer unberechtigten Unterbrechung
ergeben kénnen; dabei ist auch glaubhaft zu versichern, dass dem Anschlussnut-
zer keine Einwendungen oder Einreden zustehen, die die Voraussetzungen der
Unterbrechung der Anschlussnutzung entfallen lassen.

(4) In den Fallen des Absatzes 2 ist der Beginn der Unterbrechung des Netzan-
schlusses und der Anschlussnutzung dem Anschlussnutzer drei Werktage im
Voraus anzukiindigen. Dies gilt nicht, soweit der Lieferant zu einer entsprechen-
den Anktindigung verpflichtet ist.

(5) Der Netzbetreiber hat die Unterbrechung des Netzanschlusses und der
Anschlussnutzung unverziglich aufzuheben, sobald die Griinde fur die Unter-
brechung entfallen sind und der Anschlussnehmer oder -nutzer oder im Falle des
Absatzes 3 der Lieferant oder der Anschlussnutzer die Kosten der Unterbrechung
und Wiederherstellung des Anschlusses und der Anschlussnutzung ersetzt hat.

Die Kosten kénnen fiir strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnet werden;

die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf
die nach dem gewéhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Giber-
steigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.
Der Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§ 25 Kuindigung des Netzanschlussverhaltnisses

(1) Das Netzanschlussverhaltnis kann mit einer Frist von einem Monat auf das
Ende eines Kalendermonats gekiindigt werden. Eine Kiindigung durch den Netz-
betreiber ist nur méglich, soweit eine Pflicht zum Netzanschluss nach § 18 Absatz
1 Satz 2 Nummer 1 des Energiewirtschaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Tritt an Stelle des bisherigen Netzbetreibers ein anderes Unternehmen in die
sich aus dem Netzanschlussverhaltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so
bedarf es hierfir nicht der Zustimmung des Anschlussnehmers. Der Wechsel des
Netzbetreibers ist 6ffentlich bekannt zu machen und auf der Internetseite des
Netzbetreibers zu veréffentlichen.

16

(3) Die Kuindigung bedarf der Textform.
§ 26 Beendigung des Anschlussnutzungsverhiltnisses

(1) Das Anschlussnutzungsverhiltnis besteht, bis der Anschlussnutzer die An-
schlussnutzung einstellt. Er ist verpflichtet, dies dem Netzbetreiber unverztglich
mitzuteilen.

(2) Im Falle einer Kiindigung des Netzanschlussvertrages nach § 25 oder § 27
endet das Anschlussnutzungsverhaltnis mit der Beendigung des Netzanschluss-
vertrages.

§ 27 Fristlose Kiindigung oder Beendigung

Der Netzbetreiber ist in den Fallen des § 24 Abs. 1 berechtigt, das Netzanschluss-
verhaltnis fristlos zu kiindigen oder die Anschlussnutzung fristlos zu beenden,
wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung des Netzanschlusses und der An-
schlussnutzung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach
§ 24 Abs. 2 ist der Netzbetreiber zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie
zwei Wochen vorher angedroht wurde; § 24 Abs. 2 Satz 2 gilt entsprechend.

TEIL 5: SCHLUSSBESTIMMUNGEN

§ 28 Gerichtsstand

Gerichtsstand ist der Ort des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung.
§ 29 Ubergangsregelungen

(1) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, die Anschlussnehmer durch 6ffentliche
Bekanntgabe und Veroffentlichung im Internet Gber die Moglichkeit einer An-
passung nach § 115 Abs. 1 Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes zu informieren.
Die Anpassung ist in Textform zu verlangen. Der Netzbetreiber kann die Anpas-
sung gegentiber allen Anschlussnehmern auch in der in Satz 1 genannten Weise
verlangen. Im Falle des Satzes 3 erfolgt die Anpassung mit Wirkung vom auf die
Bekanntmachung folgenden Tag. Von der Anpassung ausgenommen ist § 4 Abs. 1.

(2) Die Frist nach § 10 Abs. 2 und nach § 12 Abs. 4 beginnt mit dem 8. November
2006. Lauft jedoch die in § 10 Abs. 6 und § 11 Abs. 2 der Verordnung tiber All-
gemeine Bedingungen fuir die Elektrizitatsversorgung von Tarifkunden vom 21.
Juni 1979 (BGBI. I S. 684), zuletzt gedndert durch Artikel 17 des Gesetzes vom
9. Dezember 2004 (BGBI. I S. 3214), bestimmte Frist friiher als die gemaB Satz 1
bestimmte Frist ab, bleibt es dabei.

(3) Wird vor dem 1. Juli 2007 ein Anschluss an eine Verteileranlage hergestellt,
die vor dem 8. November 2006 errichtet oder mit deren Errichtung vor dem 8.
November 2006 begonnen worden ist und ist der Anschluss ohne Verstéarkung der
Verteileranlage moglich, so kann der Netzbetreiber abweichend von § 11 Abs. 1
bis 3 einen Baukostenzuschuss nach MaRgabe der fiir die Verteileranlage bisher
verwendeten Berechnungsmaf3stébe verlangen. Der nach Satz 1 berechnete Bau-
kostenzuschuss ist auf den Wert nach § 11 Abs. 1 Satz 2 zu kiirzen.
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TEIL 1: ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Gasversor-
gungsunternehmen Haushaltskunden in Niederdruck im Rahmen der Grund-
versorgung nach § 36 Absatz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes zu Allgemeinen
Preisen mit Gas zu beliefern haben. Die Bestimmungen dieser Verordnung sind
Bestandteil des Grundversorgungsvertrages zwischen Grundversorgern und
Haushaltskunden. Diese Verordnung regelt zugleich die Bedingungen fiir die
Ersatzversorgung nach § 38 Absatz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes. Sie gilt fur
alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen Versorgungsvertrage, soweit diese
nicht vor dem 8. November 2006 beendet worden sind.

(2) Kunden im Sinne dieser Verordnung sind der Haushaltskunde und im Rahmen
der Ersatzversorgung der Letztverbraucher.

(3) Grundversorger im Sinne dieser Verordnung ist ein Gasversorgungsunterneh-
men, das nach § 36 Absatz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes in einem Netzgebiet
die Grundversorgung mit Gas durchfiihrt.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Der Grundversorgungsvertrag soll in Textform abgeschlossen werden. Ist er
auf andere Weise zustande gekommen, so hat der Grundversorger den Vertrags-
schluss dem Kunden unverziglich in Textform zu bestatigen.

(2) Kommt der Grundversorgungsvertrag dadurch zustande, dass Gas aus dem
Gasversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung entnommen wird, tiber das der
Grundversorger die Grundversorgung durchfiihrt, so ist der Kunde verpflichtet,
dem Grundversorger die Entnahme von Gas unverziiglich in Textform mitzuteilen.
Die Mitteilungspflicht gilt auch, wenn die Belieferung des Kunden durch ein Gas-
versorgungsunternehmen endet und der Kunde kein anschlieBendes Lieferver-
héltnis mit einem anderen Gasversorgungsunternehmen begriindet hat.

(3) Ein Grundversorgungsvertrag oder die Bestatigung des Vertrages muss alle fir
einen Vertragsschluss notwendigen Angaben enthalten, insbesondere auch:

1. Angaben zum Kunden (Firma, Registergericht und Registernummer oder
Familienname und Vorname sowie Adresse und Kundennummer),

Angaben tber die belieferte Verbrauchsstelle einschlieBlich der zur Bezeich-
nung der Entnahmestelle verwendeten Identifikationsnummer,

Angaben Uber Gasart, Brennwert, Druck,

Angaben tiber unterschiedliche Nutzenergie der Kilowattstunde Gas zur
Kilowattstunde Strom, soweit der Gasverbrauch nach Kilowattstunden ab-
gerechnet wird,

Angaben zum Grundversorger (Firma, Registergericht, Registernummer und
Adresse),

2.
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TEIL 4: ABRECHNUNG DER ENERGIELIEFERUNG
§ 11 Verbrauchsermittlung

§ 12 Abrechnung

§ 13 Abschlagszahlungen

§ 14 Vorauszahlungen

§ 15 Sicherheitsleistung

§ 16 Rechnungen und Abschlage

§ 17 Zahlung, Verzug

§ 18 Berechnungsfehler

TEIL 5: BEENDIGUNG DES GRUNDVERSORGUNGSVERHALTNISSES
§ 19 Unterbrechung der Versorgung

§ 20 Kuindigung

§ 21 Fristlose Kiindigung

TEIL 6: SCHLUSSBESTIMMUNGEN
§ 22 Gerichtsstand
§ 23 Ubergangsregelung

Angaben zum Netzbetreiber, in dessen Netzgebiet die Grundversorgung
durch gefthrt wird (Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse) und
Angaben zu den Allgemeinen Preisen nach § 36 Absatz 1 des Enegie-
wirtschaftsgesetzes, wobei folgende Belastungen, soweit diese
Kalkulationsbestandteil der geltenden Allgemeinen Preise sind, gesondert
auszuweisen sind:

a) die Energiesteuer nach § 2 des Energiesteuergesetzes vom 15. Juli 2006
(BGBI.1S.1534; 2008 1 S. 660, 1007) in der jeweils geltenden Fassung,

die Konzessionsabgabe nach MaRgabe des § 4 Absatz 1 und 2 der Konzes-
sionsabgabenverordnung vom 9. Januar 1992 (BGBI. I S. 12, 407), die zuletzt
durch Artikel 3 Absatz 4 der Verordnung vom 1. November 2006 (BGBI. I S.
2477) gedndert worden ist,

bis zum 31. Dezember 2025 die Kosten in Cent je Kilowattstunde fiir den Er-
werb von Emissionszertifikaten nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz
vom 12. Dezember 2019 (BGBI. | S.2728) in der jeweils geltenden Fassung.

b)

)

Wenn dem Grundversorger die Angaben nach Satz 1 Nummer 1 nicht vorliegen, ist
der Kunde verpflichtet, sie dem Grundversorger auf Anforderung mitzuteilen. Der
Grundversorger hat die Belastungen nach Satz 1 Nummer 7 und deren Saldo in ihrer
jeweiligen Hohe mit der Veroffentlichung der Allgemeinen Preise nach § 36 Absatz
1Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes auf seiner Internetseite zu veréffentlichen.
Zusétzlichist in dem Vertrag oder der Vertragsbestatigung hinzuweisen auf

1. die Allgemeinen Bedingungen der Grundversorgung und auf diese erganzende
Bedingungen,

den Zeitraum der Abrechnungen,

die Moglichkeit des Kunden, Anspriiche wegen Versorgungsstérungen gegen
den Netzbetreiber nach § 6 Absatz 3 Satz 1 geltend zu machen,
Informationen Gber die Rechte der Kunden im Hinblick auf Verbraucher-
beschwerden und Streitbeilegungsverfahren, die ihnen im Streitfall zur Ver-
fligung stehen, einschlieBlich der fiirVerbraucherbeschwerden nach § 111b
Absatz 1 Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes eingerichteten Schlichtungs-
stelle mit deren Anschrift und Webseite, und Informationen tiber die Ver-
pflichtung des Grundversorgers zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren,
die Kontaktdaten des Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den
Bereich Elektrizitat und Gas sowie

das Muster der Abwendungsvereinbarung des Grundversorgers nach § 19
Absatz 5.

2.
3.

Die Hinweise nach Satz 4 Nummer 4 und 5 sowie das Muster der Abwendungsver-
einbarung des Grundversorgers nach § 19 Absatz 5 hat der Grundversorger auch
auf seiner Internetseite zu veroffentlichen. § 41 Absatz 1 des Energiewirtschafts-
gesetzes bleibt unberthrt.

(4) Der Grundversorger ist verpflichtet, jedem Neukunden rechtzeitig vor Ver-
tragsschluss und in den Fallen des Absatzes 1 Satz 2 mit der Bestatigung des
Vertragsschlusses sowie auf Verlangen den Gibrigen Kunden die allgemeinen
Bedingungen unentgeltlich auszuhandigen. Satz 1 gilt entsprechend fiir die ergan-



zenden Bedingungen; diese hat der Grundversorger 6ffentlich bekannt zu geben
und auf seiner Internetseite zu veréffentlichen.

(5) Der Abschluss eines Grundversorgungsvertrages darf nicht davon abhangig
gemacht werden, dass Zahlungsriickstande eines vorherigen Anschlussnutzers
beglichen werden.

§ 3 Ersatzversorgung

(1) Fur die Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes gelten die
§ 2 Absatz 3 Satz 3, die §§ 4, 5 Absatz 1, die §§ 5a bis 8, 10 bis 19 und 22 sowie fiir
die Beendigung der Ersatzversorgung nach § 38 Absatz 4 Satz 1 des Energiewirt-
schaftsgesetzes § 20 Absatz 3 entsprechend; § 11 Absatz 2 gilt mit der MaRgabe,
dass der Grundversorger den Energieverbrauch auf Grund einer rechnerischen
Abgrenzung schitzen und den anteiligen Verbrauch in Rechnung stellen darf.

(2) Der Grundversorger hat dem Kunden unverziglich nach Kenntnisnahme den
Zeitpunkt des Beginns und des Endes der Ersatzversorgung in Textform mitzutei-
len. Dabei hat er ebenfalls mitzuteilen, dass spatestens nach dem Ende der Ersatz-
versorgung zur Fortsetzung des Gasbezugs der Abschluss eines Bezugsvertrages
durch den Kunden erforderlich ist; auf § 2 Absatz 2 ist hinzuweisen.

TEIL 2: VERSORGUNG
§ 4 Bedarfsdeckung

Der Kunde ist fiir die Dauer des Grundversorgungsvertrages verpflichtet, seinen
gesamten leitungsgebundenen Gasbedarf aus den Gaslieferungen des Grundver-
sorgers zu decken. Ausgenommen ist die Bedarfsdeckung durch Eigenanlagen zur
Nutzung regenerativer Energiequellen.

§ 5 Art der Versorgung;
Anderungen der Aligemeinen Preise und ergdanzenden Bedingungen

(1) Welche Gasart fiir das Vertragsverhaltnis maBgebend sein soll, ergibt sich aus
der Gasart des jeweiligen Gasversorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung, an
das die Anlage, liber die der Kunde Gas entnimmt, angeschlossen ist. Der Brenn-
wert mit der sich aus den Erzeugungs- oder Bezugsverhaltnissen ergebenden
Schwankungsbreite sowie der fir die Belieferung des Kunden maBgebende
Ruhedruck des Gases ergeben sich aus den erganzenden Bestimmungen des Netz-
betreibers zu den allgemeinen Netzanschlussbedingungen der Anlage, Gber die
der Kunde Gas entnimmt.

(2) Anderungen der Allgemeinen Preise und der erganzenden Bedingungen
werden jeweils zum Monatsbeginn und erst nach 6ffentlicher Bekanntgabe wirk-
sam, die mindestens sechs Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen
muss. Der Grundversorger ist verpflichtet, zu den beabsichtigten Anderungen
zeitgleich mit der 6ffentlichen Bekanntgabe eine briefliche Mitteilung an den Kun-
den zu versenden und die Anderungen auf seiner Internetseite zu veroffentlichen;
hierbei hat er den Umfang, den Anlass und die Voraussetzungen der Anderung
sowie den Hinweis auf die Rechte des Kunden nach Absatz 3 und die Angaben
nach § 2 Absatz 3 Satz 1 Nummer 7 in Ubersichtlicher Form anzugeben.

(3) Im Fall einer Anderung der Allgemeinen Preise oder erginzenden Bedingun-
gen hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen zu kiindigen. Anderungen
der Allgemeinen Preise und der ergénzenden Bedingungen werden gegentiber
demjenigen Kunden nicht wirksam, der bei einer Kiindigung des Vertrages mit
dem Grundversorger die Einleitung eines Wechsels des Versorgers durch ent-
sprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats nach Zugang der Kiindigung
nachweist.

§ 5 a Kalkulatorische Neuermittlung bei Anderungen staatlich gesetzter
Belastungen

(1) (1) Bei Anderungen der Belastungen nach § 2 Absatz 3 Satz 1 Nummer 7, die
in die Kalkulation des Allgemeinen Preises eingeflossen sind, ist der Grundver-
sorger unter Beachtung der geltenden gesetzlichen Bestimmungen berechtigt,
die Allgemeinen Preise jederzeit neu zu ermitteln und dabei die Anderung in das
Ergebnis der Kalkulation einflieBen zu lassen. Sinkt der Saldo der Belastungen
nach § 2 Absatz 3 Satz 1 Nummer 7, ist der Grundversorger abweichend von Satz
1 verpflichtet, die Allgemeinen Preise unverzuglich neu zu ermitteln und dabei
den gesunkenen Saldo in das Ergebnis der Kalkulation einflieRen zu lassen.

(2)Sonstige Rechte und Verpflichtungen zur Neukalkulation und die Rechte und
Verpflichtungen in Bezug auf Anderungen der Allgemeinen Preise sowie die
Pflichten des Grundversorgers nach § 5 Absatz 2 und die Rechte des Kunden nach
§ 5 Absatz 3 bleiben unberihrt.

§ 6 Umfang der Grundversorgung

(1) Der Grundversorger ist im Interesse des Kunden verpflichtet, die fir die
Durchfuihrung der Grundversorgung erforderlichen Vertrage mit Netzbetreibern
abzuschlieBen. Er hat die ihm moglichen MaBnahmen zu treffen, um dem Kunden
am Ende des Netzanschlusses, zu dessen Nutzung der Kunde nach der Nieder-
druckanschlussverordnung berechtigt ist, zu den jeweiligen Allgemeinen Preisen
und Bedingungen Gas zur Verfligung zu stellen. Das Gas wird im Rahmen der
Grundversorgung flr die Zwecke des Letztverbrauchs geliefert.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, den Gasbedarf des Kunden im Rahmen
des § 36 des Energiewirtschaftsgesetzes zu befriedigen und fiir die Dauer des
Grundversorgungsvertrages im vertraglich vorgesehenen Umfang nach MaRgabe
des Absatzes 1 jederzeit Gas zur Verfligung zu stellen. Dies gilt nicht,

1. soweit die Allgemeinen Preise oder Allgemeinen Bedingungen zeitliche Be-
schrankungen vorsehen,
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2. soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und die Anschluss-
nutzung nach § 17 der Niederdruckanschlussverordnung oder § 24 Absatz 1, 2
und 5 der Niederdruckanschlussverordnung unterbrochen hat oder

3. soweit und solange der Grundversorger an dem Bezug oder der vertrags-

gemaRen Lieferung von Gas durch héhere Gewalt oder sonstige Umstande,
deren Beseitigung ihm nicht moglich ist oder im Sinne des § 36 Absatz 1 Satz 3
des Energiewirtschaftsgesetzes wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann,
gehindert ist.

(3) Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméaRigkeiten in der Gasversorgung
ist, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs handelt, der Grund-
versorger von der Leistungspflicht befreit. Satz 1 gilt nicht, soweit die Unterbre-
chung auf nicht berechtigten MaBnahmen des Grundversorgers nach § 19 beruht.
Der Grundversorger ist verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen unverzlglich
Uiber die mit der Schadensverursachung durch den Netzbetreiber zusammenhan-
genden Tatsachen insoweit Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von
ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen.

§ 7 Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten;
Mitteilungspflichten

Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie die Verwendung zu-
satzlicher Gasgerate sind dem Grundversorger mitzuteilen, soweit sich dadurch
preisliche BemessungsgrofRen andern. Ndhere Einzelheiten tiber den Inhalt der

Mitteilung kann der Grundversorger in ergdnzenden Bedingungen regeln.

TEIL 3: AUFGABEN UND RECHTE DES
GRUNDVERSORGERS

§ 8 Messeinrichtungen

(1) Das vom Grundversorger gelieferte Gas wird durch die Messeinrichtungen
nach den Vorschriften des Messstellenbetriebsgesetzes festgestellt.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden jederzeit eine
Nachprifung der Messeinrichtungen durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich
anerkannte Prifstelle im Sinne des § 40 Absatz 3 des Mess- und Eichgesetzes

zu veranlassen. Stellt der Kunde den Antrag auf Priifung nicht bei dem Grund-
versorger, so hat er diesen zugleich mit der Antragstellung zu benachrichtigen.
Die Kosten der Priifung nach Satz 1 fallen dem Grundversorger zur Last, falls die
Abweichung die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen tiberschreitet, sonst dem
Kunden. Der Grundversorger darf die Prifung nicht von einer Vorleistung oder
Sicherheitsleistung abhéngig machen, wenn der Kunde Umsténde darlegt, die
Zweifel an der ordnungsgemafen Funktion der Messeinrichtung begriinden.

§ 9 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis ver-
sehenen Beauftragten des Netzbetreibers, des Messstellenbetreibers oder des
Grundversorgers den Zutritt zu seinem Grundsttick und zu seinen Rdumen zu
gestatten, soweit dies zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen oder zur
Ablesung der Messeinrichtungen nach § 11 erforderlich ist. Die Benachrichtigung
kann durch Mitteilung an die jeweiligen Kunden oder durch Aushang am oder im
jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungs-
termin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat daftir
Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zugéanglich sind.

§ 10 Vertragsstrafe

(1) Verbraucht der Kunde Gas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor An-
bringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Grundversorgung,
so ist der Grundversorger berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist
flr die Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir sechs Monate, auf
der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Geréte von

bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden Allgemeinen Preis zu
berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich
oder grob fahrlassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen
Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das Zweifache des Betrages,

den der Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem flr ihn geltenden
Allgemeinen Preis zuséatzlich zu zahlen gehabt héatte. Sie darf langstens fiir einen
Zeitraum von sechs Monaten verlangt werden.

(3) Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungs-
pflicht nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe in entsprechender Anwen-
dung der Absatze 1 und 2 tGiber einen geschatzten Zeitraum, der langstens sechs
Monate betragen darf, erhoben werden.

TEIL 4: ABRECHNUNG DER ENERGIELIEFERUNG

§ 11 Verbrauchsermittlung

(1) Fur die Ermittlung des Verbrauchs fiir Zwecke der Abrechnung ist § 40a des
Energiewirtschaftsgesetzes anzuwenden.

(2) Der Grundversorger kann den Verbrauch nach Absatz 1 auch ermitteln,
wenn dies

1. zum Zwecke einer Abrechnung nach § 12 Absatz 1,

2. anlasslich eines Lieferantenwechsels oder

3. beieinem berechtigten Interesse des Grundversorgers an einer Uberpriifung
der Ablesung

erfolgt.



§ 12 Abrechnung

(1) Der Gasverbrauch wird nach MaRgabe des § 40b Absatz 1 des Energiewirt-
schaftsgesetzes abgerechnet.

(2)Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraums die verbrauchsabhangig-
en Preise, so wird der flir die neuen Preise maBgebliche Verbrauch zeitanteilig
berechnet; jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf der Grundlage der
far Haushaltskunden maBgeblichen Erfahrungswerte angemessen zu berticksich-
tigen. Entsprechendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuersatzes und erlésabhan-
giger Abgabensétze.

(3) Im Falle einer Belieferung nach § 2 Absatz 2 ist entsprechend Absatz 2 Satz
1 eine pauschale zeitanteilige Berechnung des Verbrauchs zulassig, es sei denn,
der Kunde kann einen geringeren als den von dem Grundversorger angesetzten
Verbrauch nachweisen.

§ 13 Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fir mehrere Monate abgerechnet, so kann der Grund-
versorger flir das nach der letzten Abrechnung verbrauchte Gas eine Abschlags-
zahlung verlangen. Diese ist anteilig flir den Zeitraum der Abschlagszahlung
entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum zu berechnen.
Ist eine solche Berechnung nicht méglich, so bemisst sich die Abschlagszahlung
nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde
glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu
beriicksichtigen.

(2) Andern sich die Allgemeinen Preise, so kdnnen die nach der Preisianderung
anfallenden Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preisénderung
entsprechend angepasst werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt
wurden, so ist der Ubersteigende Betrag unverziiglich zu erstatten, spatestens aber
mit der nachsten Abschlagsforderung zu verrechnen. Nach Beendigung des Versor-
gungsverhaltnisses sind zu viel gezahlte Abschlage unverziiglich zu erstatten.

§ 14 Vorauszahlungen

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fir den Gasverbrauch eines Abrechnungs-
zeitraums Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umstanden des Einzelfal-
les Grund zu der Annahme besteht, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtun-
gen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Bei Verlangen einer Vorauszahlung
ist der Kunde hiertiber ausdriicklich und in verstandlicher Form zu unterrichten.
Hierbei sind mindestens der Beginn, die Hohe und die Griinde der Vorauszahlung
sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall anzugeben.

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden
Abrechnungszeitraums oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer
Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist,
so ist dies angemessen zu berticksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeit-
raum {ber mehrere Monate und erhebt der Grundversorger Abschlagszahlungen,
so kann er die Vorauszahlung nur in ebenso vielen Teilbetrégen verlangen. Die
Vorauszahlung ist bei der nachsten Rechnungserteilung zu verrechnen.

(3) Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Grundversorger beim Kunden
einen Bargeld- oder Chipkartenzahler oder sonstige vergleichbare Vorauszah-
lungssysteme einrichten. Die Anforderungen an Vorauszahlungssysteme nach §
41 Absatz 2 Satz 2 und 3 des Energiewirtschaftsgesetzes sind zu beachten.

§ 15 Sicherheitsleistung

(1) Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht bereit oder nicht in der Lage,
kann der Grundversorger in angemessener Hohe Sicherheit verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des Biirger-
lichen Gesetzbuchs verzinst.

(3) Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach erneuter Zahlungsaufforderung
nicht unverziglich seinen Zahlungsverpflichtungen aus dem Grundversorgungs-
verhaltnis nach, so kann der Grundversorger die Sicherheit verwerten. Hierauf ist
in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen. Kursverluste beim Verkauf von Wert-
papieren gehen zu Lasten des Kunden.

(4) Die Sicherheit ist unverzuglich zurlickzugeben, wenn keine Vorauszahlung
mehr verlangt werden kann.

§ 16 Rechnungen und Abschlage

(1) Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlage missen einfach verstandlich sein.
Fiir Rechnungen und Abschlége ist § 40 Absatz 1 bis 4 des Energiewirtschaftsge-
setzes maR3geblich.

(2) Der Grundversorger hat in den ergdnzenden Bedingungen mindestens zwei
mogliche Zahlungsweisen anzugeben. Fiir die anzugebenden Zahlungsweisen ist
§ 41 Absatz 2 Satz 2 und 3 des Energiewirtschaftsgesetzes anzuwenden.

§ 17 Zahlung und Verzug

(1) Rechnungen und Abschlage werden zu dem vom Grundversorger angegebenen
Zeitpunkt, friihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforde-
rung fallig. Einwédnde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechti-
gen gegenliber dem Grundversorger zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungs-
verweigerung nur,

1.
2.

soweit die ernsthafte Méglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht oder
sofern

19

der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund
mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen
Abrechnungszeitraum ist und

der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt

und solange durch die Nachprtfung nicht die ordnungsgemaf3e Funktion
des Messgerats festgestellt ist.

§ 315 des Biirgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2 unberiihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Grundversorger, wenn er erneut zur
Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst,

die dadurch entstandenen Kosten fiir strukturell vergleichbare Félle pauschal
berechnen; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die
Pauschale darf die nach dem gewdohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten
nicht tibersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nach-
zuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Grundversorgers kann vom Kunden nur mit unbestritte-
nen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§ 18 Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der Ver-
kehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages
festgestellt, so ist die Uberzahlung vom Grundversorger zuriickzuzahlen oder der
Fehlbetrag vom Kunden nachzuentrichten. Ist die GréBe des Fehlers nicht ein-
wandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermittelt der
Grundversorger den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung
aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und des der Feststel-
lung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des vorjahrigen
Verbrauchs durch Schatzung; die tatsachlichen Verhéltnisse sind angemessen zu
beriicksichtigen. Bei Berechnungsfehlern auf Grund einer nicht ordnungsgema-
Ben Funktion einer Messeinrichtung ist der vom Messstellenbetreiber ermittelte
und dem Kunden mitgeteilte korrigierte Verbrauch der Nachberechnung zu
Grunde zu legen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorherge-
henden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann
Uber einen groBeren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch
auf langstens drei Jahre beschrankt.

TEIL 5: BEENDIGUNG DES
GRUNDVERSORGUNGSVERHALTNISSES

§ 19 Unterbrechung der Versorgung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, die Grundversorgung ohne vorherige
Androhung durch den Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde
dieser Verordnung in nicht unerheblichem Maf3e schuldhaft zuwiderhandelt und
die Unterbrechung erforderlich ist, um den Gebrauch von Gas unter Umgehung,
Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der Nichterfillung einer
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Grundversorger berechtigt, die
Grundversorgung vier Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen und den
zustandigen Netzbetreiber nach § 24 Absatz 3 der Niederdruckanschlussverord-
nung mit der Unterbrechung der Grundversorgung zu beauftragen. Dies gilt nicht,
wenn die Folgen der Unterbrechung auf3er Verhéltnis zur Schwere der Zuwider-
handlung stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass
er seinen Verpflichtungen nachkommt. Die VerhaltnismaRigkeit ist insbesondere
dann nicht gewahrt, wenn infolge der Unterbrechung eine konkrete Gefahr fiir
Leib oder Leben der dadurch Betroffenen zu besorgen ist. Der Grundversorger
kann mit der Mahnung zugleich die Unterbrechung der Grundversorgung andro-
hen, sofern dies nicht auer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung steht.
Der Grundversorger hat den Kunden mit der Androhung der Unterbrechung tiber
die Méglichkeit zu informieren, Griinde fiir eine UnverhaltnisméaRigkeit der Unter-
brechung, insbesondere eine Gefahr fiir Leib und Leben, in Textform vorzutragen.
Wegen Zahlungsverzuges darf der Grundversorger eine Unterbrechung unter den
in den Satzen 1 bis 4 genannten Voraussetzungen nur durchfiihren lassen, wenn
der Kunde nach Abzug etwaiger Anzahlungen in Verzug ist mit Zahlungsverpflich-
tungen in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den laufenden Kalendermonat
entfallenden Abschlags- oder Vorauszahlung oder, fir den Fall, dass keine Ab-
schlags- oder Vorauszahlungen zu entrichten sind, mit mindestens einem Sechstel
des voraussichtlichen Betrages der Jahresrechnung. Dabei muss der Zahlungsver-
zug des Kunden mindestens 100 Euro betragen. Bei der Berechnung der Hohe des
Betrages nach den Satzen 6 und 7 bleiben diejenigen nicht titulierten Forderungen
aufer Betracht, die der Kunde form- und fristgerecht sowie schliissig begriindet
beanstandet hat. Ferner bleiben diejenigen Riickstédnde auBer Betracht, die wegen
einer Vereinbarung zwischen Versorger und Kunde noch nicht fallig sind oder die
aus einer streitigen und noch nicht rechtskréftig entschiedenen Preiserhéhung
des Grundversorgers resultieren.

(3) Der Grundversorger ist verpflichtet, den betroffenen Kunden mit der An-
drohung einer Unterbrechung der Grundversorgung wegen Zahlungsverzuges
zugleich in Textform Giber Méglichkeiten zur Vermeidung der Unterbrechung zu
informieren, die fr den Kunden keine Mehrkosten verursachen. Dazu kénnen
beispielsweise gehdren

1. ortliche Hilfsangebote zur Abwendung einer Versorgungsunterbrechung
wegen Nichtzahlung,

2. Vorauszahlungssysteme,

3. Informationen zu Energieaudits und zu Energieberatungsdiensten und

4. Hinweise auf staatliche Unterstiitzungsmaoglichkeiten der sozialen Mindest-
sicherung oder auf eine anerkannte Schuldner- und Verbraucherberatung.



Erganzend ist auch auf die Pflicht des Grundversorgers hinzuweisen, dem Kunden
spatestens mit der Anktindigung der Unterbrechung eine Abwendungsvereinba-
rung nach Absatz 5 anzubieten. Die Informationen nach den Satzen 1 bis 3 sind in
einfacher und verstandlicher Weise zu erlautern.

(4) Der Beginn der Unterbrechung der Grundversorgung ist dem Kunden acht
Werktage im Voraus durch briefliche Mitteilung anzukiindigen. Zuséatzlich soll
die Ankiindigung nach Méglichkeit auch auf elektronischem Wege in Textform
erfolgen.

(5) Der Grundversorger ist verpflichtet, dem betroffenen Kunden spitestens mit
der Ankindigung einer Unterbrechung der Grundversorgung nach Absatz 4 zu-
gleich in Textform den Abschluss einer Abwendungsvereinbarung anzubieten. Das
Angebot flir die Abwendungsvereinbarung hat Folgendes zu beinhalten:

1. eine zinsfreie Ratenzahlungsvereinbarung tiber die nach Absatz 2 Satz 6 bis 8
ermittelten Zahlungsriickstéande sowie
2. eine Weiterversorgung auf Vorauszahlungsbasis nach § 14 Absatz 1 und 2.

Die Ratenzahlungsvereinbarung nach Satz 2 Nummer 1 muss so gestaltet sein,
dass der Kunde sich dazu verpflichtet, die Zahlungsriickstande in einem flr den
Grundversorger sowie fiir den Kunden wirtschaftlich zumutbaren Zeitraum
vollstandig auszugleichen. Als in der Regel zumutbar ist ein Zeitraum von sechs

bis 18 Monaten anzusehen. Nimmt der Kunde das Angebot vor Durchfiihrung der
Unterbrechung in Textform an, darf die Versorgung durch den Grundversorger
nicht unterbrochen werden. Kommt der Kunde seinen Verpflichtungen aus der
Abwendungsvereinbarung nicht nach, ist der Grundversorger berechtigt, die
Grundversorgung unter Beachtung des Absatzes 4 zu unterbrechen. Absatz 2 Satz
2 und 3ist entsprechend anzuwenden.

(6) In einer Unterbrechungsandrohung im Sinne des Absatzes 2 Satz 1 und in einer
Ankiindigung des Unterbrechungsbeginns nach Absatz 4 ist klar und verstand-
lich sowie in hervorgehobener Weise auf den Grund der Unterbrechung sowie
darauf hinzuweisen, welche voraussichtlichen Kosten dem Kunden infolge einer
Unterbrechung nach Absatz 2 Satz 1 und infolge einer nachfolgenden Wiederher-
stellung nach Absatz 7 in Rechnung gestellt werden kénnen.

(7) Der Grundversorger hat die Grundversorgung unverziiglich wiederherstellen
zu lassen, sobald die Griinde fur ihre Unterbrechung entfallen sind und der Kunde
die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung der Belieferung ersetzt hat.
Die Kosten kénnen fiir strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnet werden;
die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf
die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tiber-
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steigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.
Der Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§ 20 Kuindigung

(1) Der Grundversorgungsvertrag kann mit einer Frist von zwei Wochen gekiin-
digt werden. Eine Kiindigung durch den Grundversorger ist nur méglich, soweit
eine Pflicht zur Grundversorgung nach § 36 Absatz 1 Satz 4 des Energiewirt-
schaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Die Kiindigung bedarf der Textform. Der Grundversorger hat eine Kiindigung
des Kunden unverziglich nach Eingang unter Angabe des Vertragsendes in Text-
form zu bestatigen.

(3) Der Grundversorger darf keine gesonderten Entgelte fir den Fall einer
Kiindigung des Vertrages, insbesondere wegen eines Wechsels des Lieferanten,
verlangen.

§ 21 Fristlose Kiindigung

Der Grundversorger ist in den Fallen des § 19 Absatz 1 berechtigt, das Vertrags-
verhaltnis fristlos zu kiindigen, wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung der
Grundversorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen
nach § 19 Absatz 2 ist der Grundversorger zur fristlosen Kiindigung berechtigt,
wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde, dabei ist § 19 Absatz 2 Satz 2 bis
5 entsprechend anzuwenden.

TEIL 6: SCHLUSSBESTIMMUNGEN
§ 22: Gerichtsstand

Gerichtsstand fur die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem Grundversorgungs-
vertrag ist der Ort der Gasabnahme durch den Kunden.

§ 23 Ubergangsregelung
Die erstmalige Verdffentlichung des Musters der Abwendungsvereinbarung des

Grundversorgers auf dessen Internetseite nach § 2 Absatz 3 Satz 7 hat spatestens
zum 1. Januar 2022 zu erfolgen.



ERGANZENDE BEDINGUNGEN DER STADTWERKE AUGSBURG ENERGIE GMBH ZU DER VERORDNUNG
UBER ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE GRUNDVERSORGUNG VON HAUSHALTSKUNDEN UND
DIE ERSATZVERSORGUNG MIT GAS AUS DEM NIEDERDRUCKNETZ (GASGRUNDVERSORGUNGS-
VERORDNUNG - GASGVV)

1)

2)

2.1)
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3)

3.1)

3.2

3.3)

4)

5)

6)

6.1)

6.2)

7)

7.1)

7.2)

8)

8.1)

Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten;
Mitteilungspflichten, § 7 GasGVV.

Andert oder erweitert der Kunde bestehende Anlagen oder mochte er zu-
satzliche Verbrauchsgeréate anschlieRen, so hat er dies dem Grundversorger
vor Inbetriebnahme schriftlich mitzuteilen, soweit sich durch die Anderung
der Gasverbrauch erheblich erh6ht. Der Kunde hat sich in Zweifelsfallen an
den Grundversorger zu wenden, der Listen mit meldungspflichtigen
Verbrauchsgerédten und Antréage bereithalt.

Preise

Der Kunde ist verpflichtet die im Rahmen der Grund- bzw. Ersatzversor-
gung bezogene Energie entsprechend der aktuell ausgewiesenen Preise,
die in den Preisblattern unter www.sw-augsburg.de veroffentlicht sind, zu
bezahlen.

Die Preise fir kaufmannische oder technische Dienstleistungen ergeben
sich aus dem Preisblatt ,Servicedienstleistungen” unter
www.sw-augsburg.de

Abrechnung, § 12 GasGVV

Der Verbrauch wird jahrlich festgestellt und abgerechnet (Jahresabrech-
nung). Endet die Belieferung des Kunden vor Ablauf des Ab-rechnungszeit-
raums, erstellt der Grundversorger nach MaRgabe des § 40b Abs. 1 Satz 4
EnWG eine Schlussrechnung.

Der Kunde hat das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche
oder halbjdhrliche Abrechnung zu wahlen, die auf Grundlage einer geson-
derten Vereinbarung mit dem Grundversorger erfolgt. Hierfiir berechnet
der Grundversorger dem Kunden ein zuséatzliches Entgelt pro Abrechnung
gemaR Ziffer 2.2). Bei einer monatlichen Abrechnung entféllt das Recht des
Grundversorgers, monatliche Abschlage zu verlangen.

Mit Erstellung der Abrechnung fiir den Abrechnungszeitraum wird die Diffe-
renz zwischen den geleisteten Abschlagszahlungen und dem Rechnungsbe-
trag ermittelt und nachberechnet oder gutgeschrieben. Bei Beendigung des
Vertrages wird eine Schlussrechnung erstellt.

Abschlagszahlungen, § 13 GasGVV

Der Grundversorger erhebt monatlich 11 gleiche Abschlagszahlungen, es sei
denn der Kunde wiéhlt monatliche Abrechnung nach Ziffer 2.2).

Vorkassensysteme, § 14 GasGVV

Im Falle des Einbaus eines Vorkassezéhlers wird ein Zuschlag zum
Grund-preis des jeweiligen Tarifes erhoben. Dieser istden Preisblattern
unter www.sw-augsburg.de zu entnehmen und zuséatzlich zum Grundpreis
zu tragen.

Zahlungsweise, § 16 Abs. 2 GasGVV

Der Kunde ist berechtigt, seine falligen Zahlungen wahlweise durch SEPA-
Lastschriftmandat, oder Uberweisung auf das Konto des Grundversorgers
zu leisten.

Rechnungsbetrage und Abschlage sind so zu entrichten, dass fiir den
Grundversorger keine zusétzlichen Kosten entstehen. MaRBgeblich fir die
rechtzeitige Einhaltung der Falligkeitstermine ist der Eingang der Zahlung
beim Grundversorger.

Zahlung und Verzug, § 17 GasGVV

Rechnungen und Abschlage werden zu dem vom Grundversorger nach billi-
gem Ermessen (§ 315 BGB) angegebenen Zeitpunkt, frithestens jedoch zwei
Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung (z. B. Abschlagsplan) fallig.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, stellt der Grundversorger

die dadurch entstandenen Kosten pauschal in Rechnung. Auf Verlangen
des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale
Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem
gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht Gibersteigen.
Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht
entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Unterbrechung der Versorgung, § 19 GasGVV

Die Kosten aufgrund der berechtigten Unterbrechung der Grundversorgung
sowie der Wiederherstellung der Grundversorgung sind vom Kunden zu
ersetzen. Die entstehenden Kosten werden pauschal in Rechnung gestellt.
Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen;

die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den
nach dem gewdohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht tiber-
steigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien
nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.
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8.2)

8.3)

9)

10)

Die Wiederherstellung der Grundversorgung erfolgt nur, wenn die Bezah-
lung der Unterbrechungs- und Wiederherstellungskosten erfolgt ist und die
Grinde fur die Unterbrechung entfallen sind.

Ist die Durchfiihrung einer Unterbrechung oder Wiederherstellung der
Versorgung trotz ordnungsgeméaBer Termin- und Ersatzterminankiindigung
unméglich, kann der Grundversorger die dadurch zusatzlich entstehenden
Kosten pauschal berechnen, es sei denn, der Kunde hat die Umsténde, die
zur Entstehung dieser Kosten gefiihrt haben, nicht zu vertreten. Auf Verlan-
gen ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale Berechnung
muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdohnlichen
Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht tibersteigen. Dem Kunden ist
zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder
wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Kiindigung, § 20 GasGVV

Die Kiindigung des Gasgrundversorgungsvertrages durch den Kunden be-
darf der Textform und soll wenigstens folgende Angaben enthalten:

e Kunden- und Vertragskontonummer oder Marktlokations-ID

e Zahlernummer

e Rechnungsanschrift fiir die Schlussrechnung (sofern abweichend von
bisheriger Anschrift)

Haftung

10.1) Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z.B. bei

Nichterfullung der Lieferpflicht oder ungenauer oder verspateter Abrech-
nung) fir dadurch entstandene Schiden nach MaRgabe von Ziffern 10.2 bis
10.6.

10.2) Anspriiche wegen Schiden durch Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkei-

ten in der Energieversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung
des Netzbetriebes einschlieRlich des Netzanschlusses handelt, gegentiber
dem Netzbetreiber geltend zu machen.

10.3) Der Lieferant wird auf Wunsch unverziiglich tiber die mit der Schadensver-

ursachung zusammenhangenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm
bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen.

10.4) In allen Ubrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Er-

flllungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden aus-
geschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassig-
keit herbeigeftihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder der schuldhaften Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst ermoglicht
und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig vertrauen darf
(sog. Kardinalpflichten).

10.5) Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf

Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung
auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als
mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter
Beriicksichtigung der Umstande, die sie kannte oder kennen musste, hitte
voraussehen mussen. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes
bleiben unberthrt.

10.6) Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberthrt.

11)

Beschwerden, Schlichtungsstelle, Verbraucherservice der Bundesnetz-
agentur, Online-Streitbeilegung.

11.1) Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit der Energielieferung

kénnen an unseren Verbraucherservice per Post an Stadtwerke Augsburg
Energie GmbH, Kundencenter, Hoher Weg 1, 86152 Augsburg, telefonisch
unter der Telefonnummer 0821 6500-6500 oder per E-Mail an
kundenservice@sw-augsburg.de gerichtet werden.

11.2) Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur stellt Informationen tiber

das geltende Recht, Rechte als Haushaltskunde und tiber Streitbeilegungs-
verfahren fir die Bereiche Elektrizitat und Gas zur Verfiigung und ist unter
folgenden Kontaktdaten erreichbar:

Verbraucherservice Energie Bundesnetzagentur,

Postfach: 8001, 53105 Bonn

Telefon: 02 28/14 15 16

Mo.-Fr.: 08.00-20.00 Uhr

Fax: 030/22480-323

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

11.3) Zur Beilegung von Streitigkeiten kann ein Schlichtungsverfahren bei der

Schlichtungsstelle ENERGIE beantragt werden. Voraussetzung dafiir ist,
dass der Verbraucherservice unseres Unternehmens angerufen wurde und
keine beidseitig zufriedenstellende Lésung gefunden wurde.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind:

Schlichtungsstelle Energie eV., FriedrichstraBe 133, 10117 Berlin

Tel. 030/2757240-0; Fax 030/2757240-69

Internet: www.schlichtungsstelle-energie.de

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de

Die Stadtwerke Augsburg Energie GmbH ist zur Teilnahme am Schlich-
tungsverfahren der Schlichtungsstelle Energie eV. verpflichtet.



11.4) Es besteht zudem die Méglichkeit, sich fir den Erhalt von Verbraucherinfor-
mationen an den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fir Elektrizi-
tat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice,
Postfach 8001, 53105 Bonn,

E-Mail-Adresse: verbraucherservice-energie@bnetza.de, zu wenden.

11.5) Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbei-
legung bereit, die Sie unter www.ec.europa.eu/consumers/odr finden.
Verbraucher haben die Méglichkeit, diese Plattform fiir die Beilegung ihrer
Streitigkeiten aus Online-Kaufvertragen zu nutzen.

12) Energiedienstleistungsgesetz

Informationen zu Anbietern von wirksamen MaBnahmen zur Energieeffi-
zienzverbesserung und Energieeinsparung sowie ihren Angeboten sind auf
einer bei der Bundesstelle fur Energieeffizienz (BfEE) 6ffentlich geflihrten
Anbieterliste unter www.bfee-online.de zu finden. Das swa-Beratungsange-
bot ist unter www.sw-augsburg.de/dienstleistungen/swa-energieberatung
verdoffentlicht.

13) Sonstiges
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam oder

undurchfiihrbar sein oder werden, so bleiben die Bedingungen im Ubrigen
wirksam.

14) Inkrafttreten

Diese Ergidnzenden Bedingungen treten am 1. April 2023 in Kraft und
ersetzen die derzeitigen Ergdnzenden Bedingungen.
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VERORDNUNG UBER ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DEN NETZANSCHLUSSUND DESSEN NUTZUNG
FUR DIE GASVERSORGUNG IN NIEDERDRUCK (NIEDERDRUCKANSCHLUSSVERORDNUNG - NDAV)

Vollzitat: ,Niederdruckanschlussverordnung vom 1. November 2006 (BGBI. | S. 2477, 2485), die zuletzt durch Artikel
1 der Verordnung vom 1. November 2021 (BGBI. | S. 4786) gedndert worden ist”

Die V wurde als Artikel 2 der V v. 1.11.2006 | 2477 von der Bundesregierung und dem Bundesministerium fiir
Wirtschaft und Technologie mit Zustimmung des Bundesrates erlassen. Sie ist gem. Art. 4 Satz 1 dieser V am
8.11.2006 in Kraft getreten. Zuletzt gedndert durch Art. 1V v. 1.11.2021 14786

(+++ Textnachweis ab: 8.11.2006 +++)
(+++ Zur Anwendung d. § 3vgl. § 13a Abs. 6 +++)

(+++ Amtlicher Hinweis des Normgebers auf EG-Recht: Umsetzung der EGRL 123/2006 (CELEX Nr: 32006L0123) vgl. Vv. 1.11.2021 1 4786 +++)

INHALTSUBERSICHT

TEIL 1: ALLGEMEINE VORSCHRIFTEN

§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

§ 2 Netzanschlussverhaltnis

§ 3 Anschlussnutzungsverhaltnis

§ 4 Inhalt des Vertrages und der Bestatigung des Netzbetreibers

TEIL 2: NETZANSCHLUSS

§ 5 Netzanschluss

§ 6 Herstellung des Netzanschlusses

§ 7 Art des Netzanschlusses

§ 8 Betrieb des Netzanschlusses

§ 9 Kostenerstattung fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses
§ 10 Druckregelgerate, besondere Einrichtungen
§ 11 Baukostenzuschiisse

§ 12 Grundstiicksbenutzung

§ 13 Gasanlage

§ 13a Installateurverzeichnis

§ 14 Inbetriebsetzung der Gasanlage

§ 15 Uberpriifung der Gasanlage

TEIL 1: ALLGEMEINE VORSCHRIFTEN

§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Netzbetrei-
ber nach § 18 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes jedermann in Niederdruck
an ihr Gasversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung anzuschlieBen und den
Anschluss zur Entnahme von Gas zur Verfligung zu stellen haben. Diese sind
Bestandteil der Rechtsverhéltnisse tiber den Netzanschluss an das Gasversor-
gungsnetz der allgemeinen Versorgung (Netzanschluss) und die Anschlussnut-
zung, soweit sie sich nicht ausdricklich allein auf eines dieser Rechtsverhéltnisse
beziehen. Die Verordnung gilt fiir alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen
Netzanschlussverhéltnisse und ist auch auf alle Anschlussnutzungsverhéltnisse
anzuwenden, die vor ihrem Inkrafttreten entstanden sind.

(2) Anschlussnehmer ist jedermann im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des Energie-
wirtschaftsgesetzes, in dessen Auftrag ein Grundstiick oder Geb3ude an das
Niederdrucknetz angeschlossen wird, oder im Ubrigen jeder Eigentiimer oder
Erbbauberechtigte eines Grundstiicks oder Gebaudes, das an das Niederdruck-
netz angeschlossen ist.

(3) Anschlussnutzer ist jeder Letztverbraucher, der im Rahmen eines Anschluss-
nutzungsverhéltnisses einen Anschluss an das Niederdrucknetz zur Entnahme
von Gas nutzt.

(4) Netzbetreiber im Sinne dieser Verordnung ist der Betreiber eines Gasver-
sorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des
Energiewirtschaftsgesetzes.

§ 2 Netzanschlussverhiltnis

(1) Das Netzanschlussverhaltnis umfasst den Anschluss der Gasanlage tiber den
Netzanschluss und dessen weiteren Betrieb. Es besteht zwischen dem Anschluss-
nehmer und dem Netzbetreiber.

(2) Das Netzanschlussverhiltnis entsteht durch Vertrag erstmalig mit dem
Anschlussnehmer, der die Herstellung des Netzanschlusses in Auftrag gibt. Bei
Herstellung eines Netzanschlusses ist der Netzanschlussvertrag in Textform ab-
zuschlieBen.

(3) Anschlussnehmer, die nicht Grundsttickseigentiimer oder Erbbauberech-
tigte sind, haben die schriftliche Zustimmung des Grundsttickseigentiimers zur
Herstellung und Anderung des Netzanschlusses unter Anerkennung der fiir den
Anschlussnehmer und ihn damit verbundenen Verpflichtungen beizubringen.

(4) Bei angeschlossenen Grundstiicken oder Gebauden entsteht das Netzan-
schlussverhaltnis mit dem Eigentumserwerb an der Kundenanlage zwischen dem
jeweiligen Eigentiimer und dem Netzbetreiber,

sofern der bisherige Eigentlimer der Anschlussnehmer gewesen ist. Zu diesem
Zeitpunkt erlischt das Netzanschlussverhéltnis mit dem bisherigen Anschluss-
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TEIL 3: ANSCHLUSSNUTZUNG

§ 16 Nutzung des Anschlusses

§ 17 Unterbrechung der Anschlussnutzung

§ 18 Haftung bei Stérungen der Anschlussnutzung

TEIL 4: GEMEINSAME VORSCHRIFTEN

Abschnitt 1: Anlagenbetrieb und Rechte des Netzbetreibers

§ 19 Betrieb von Gasanlagen und Verbrauchsgeriten, Eigenerzeugung
§ 20 Technische Anschlussbedingungen

§ 21 Zutrittsrecht

§ 22 Messeinrichtungen

Abschnitt 2: Falligkeit, Folgen von Zuwiderhandlungen, Beendigung der
Rechtsverhiltnisse

§ 23 Zahlung, Verzug

§ 24 Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung

§ 25 Kiindigung des Netzanschlussverhaltnisses

§ 26 Beendigung des Anschlussnutzungsverhaltnisses

§ 27 Fristlose Kiindigung oder Beendigung

TEIL 5: SCHLUSSBESTIMMUNGEN
§ 28 Gerichtsstand
§ 29 Ubergangsregelungen

nehmer, sofern dieser Eigenttimer der Kundenanlage gewesen ist; hinsichtlich bis
dahin begriindeter Zahlungsanspriiche und Verbindlichkeiten bleibt der bisherige
Anschlussnehmer berechtigt und verpflichtet. Der Eigentumsiibergang und die
Person des neuen Anschlussnehmers hat der bisherige Anschlussnehmer dem
Netzbetreiber unverziglich in Textform anzuzeigen. Der bisherige Anschluss-
nehmer hat dem neuen Anschlussnehmer die Angaben nach § 4 Abs. 1 Nr. 4 zu
Ubermitteln.

(5) Der Netzbetreiber hat dem neuen Anschlussnehmer den Vertragsschluss
oder die Anzeige nach Absatz 4 Satz 3 unverzuglich in Textform zu bestatigen. Im
Vertrag nach Absatz 2 oder in der Bestatigung nach Satz 1 ist auf die Allgemeinen
Bedingungen einschlief3lich der ergénzenden Bedingungen des Netzbetreibers
hinzuweisen.

§ 3 Anschlussnutzungsverhaltnis

(1) Inhalt der Anschlussnutzung ist das Recht zur Nutzung des Netzanschlusses
zur Entnahme von Gas. Die Anschlussnutzung umfasst weder die Belieferung des
Anschlussnutzers mit Gas noch den Zugang zu den Gasversorgungsnetzen im
Sinne des § 20 des Energiewirtschaftsgesetzes. Das Anschlussnutzungsverhéltnis
besteht zwischen dem jeweiligen Anschlussnutzer und dem Netzbetreiber.

(2) Das Anschlussnutzungsverhaltnis kommt dadurch zustande, dass tiber den
Netzanschluss Gas aus dem Verteilernetz entnommen wird, wenn

1. der Anschlussnutzer spatestens im Zeitpunkt der erstmaligen Entnahme einen
Vertrag Giber den Bezug von Gas abgeschlossen hat oder die Voraussetzungen
einer Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes vorliegen
und

2. dem Anschlussnutzer oder dessen Lieferanten ein Recht auf Netzzugang nach
§ 20 des Energiewirtschaftsgesetzes zusteht.

Bei Kenntnis tiber den Wegfall der Voraussetzungen nach Satz 1 Nr. 2 ist der Netz-
betreiber verpflichtet, den Anschlussnutzer und den Grundversorger hiertiber
unverziglich in Textform zu unterrichten und den Anschlussnutzer auf die Grund-
versorgung nach § 36 des Energiewirtschaftsgesetzes und die Ersatzversorgung-
nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes hinzuweisen.

(3) Der Anschlussnutzer ist verpflichtet, dem Netzbetreiber die Aufnahme der
Nutzung des Netzanschlusses zur Entnahme von Gas unverziglich in Textform
mitzuteilen. Der Netzbetreiber hat dem Anschlussnutzer die Mitteilung unver-
zliglich in Textform zu bestatigen. In der Bestétigung ist auf die Allgemeinen
Bedingungen einschlie3lich der ergédnzenden Bedingungen und auf die Haftung
des Netzbetreibers nach § 18 hinzuweisen.

(+++ 8§ 3 Abs. 2 bis 5: Zur Anwendung ab 1.1.2022 vgl. § 13a Abs. 6 +++)
§ 4 Inhalt des Vertrages und der Bestatigung des Netzbetreibers
(1) Der Netzanschlussvertrag und die Bestatigung des Netzbetreibers in Textform

nach § 2 Abs. 5 Satz 1 und § 3 Abs. 3 Satz 2 sollen eine zusammenhangende Auf-
stellung aller fur den Vertragsschluss nach § 2 Abs. 2 oder die Anschlussnutzung



nach § 3 notwendigen Angaben enthalten, insbesondere Angaben zum Anschluss-
nehmer oder -nutzer (Firma, Registergericht, Registernummer, Familienname,
Vorname, Geburtstag, Adresse, Kundennummer),

1. Angaben zum Anschlussnehmer oder -nutzer (Firma, Registergericht, Regis-
ternummer, Familienname, Vorname, Geburtstag, Adresse, Kundennummer),
Anlagenadresse und Bezeichnung des Zahlers oder des Aufstellungsorts des
Zahlers,

Angaben zum Netzbetreiber (Firma, Registergericht, Registernummer und
Adresse) und

gegenilber dem Anschlussnehmer auch die am Ende des Netzanschlusses
vorzuhaltende Leistung.

2.
3.

4.

Soweit die Angaben nach Satz 1 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Anschlussnehmer
oder -nutzer verpflichtet, diese dem Netzbetreiber auf Anforderung mitzuteilen.

(2) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, jedem Neukunden bei Entstehen des
Netzanschlussverhéltnisses oder des Anschlussnutzungsverhaltnisses und auf
Verlangen den tibrigen Kunden die Allgemeinen Bedingungen unentgeltlich in
Textform zur Verfligung zu stellen. Er hat die Allgemeinen Bedingungen auf seiner
Internetseite zu veroffentlichen. Sofern ein Neukunde dies verlangt, sind ihm die
Allgemeinen Bedingungen in Papierform auszuhandigen.

(3) Anderungen der ergianzenden Bedingungen, zu denen auch die Technischen
Anschlussbedingungen nach § 20 gehéren, und Kostenerstattungsregelungen
des Netzbetreibers werden jeweils zum Monatsbeginn erst nach 6ffentlicher
Bekanntgabe und im Falle der Technischen Anschlussbedingungen erst nach
zusatzlicher Mitteilung an die Regulierungsbehorde wirksam. Der Netzbetreiber
ist verpflichtet, die Anderungen am Tage der 6ffentlichen Bekanntgabe auf seiner
Internetseite zu veroffentlichen.

TEIL 2: NETZANSCHLUSS

§ 5 Netzanschluss

Der Netzanschluss verbindet das Gasversorgungsnetz der allgemeinen Versor-
gung mit der Gasanlage des Anschlussnehmers, gerechnet von der Versorgungs-
leitung bis zu den Innenleitungen der Gebdude und Grundstiicke. Er besteht aus
der Netzanschlussleitung, einer gegebenenfalls vorhandenen Absperreinrichtung
auBerhalb des Gebaudes, Isolierstiick, Hauptabsperreinrichtung und gegebenen-
falls Haus-Druckregelgeréat. Auf ein Druckregelgerat sind die Bestimmungen Giber
den Netzanschluss auch dann anzuwenden, wenn es hinter dem Ende des Netzan-
schlusses innerhalb des Bereichs der Kundenanlage eingebaut ist.

§ 6 Herstellung des Netzanschlusses

(1) Netzanschlsse werden durch den Netzbetreiber hergestellt. Die Herstellung
des Netzanschlusses soll vom Anschlussnehmer in Textform in Auftrag gegeben
werden; auf Verlangen des Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfligung
gestellter Vordruck zu verwenden. Der Netzbetreiber hat dem Anschlussnehmer
den voraussichtlichen Zeitbedarf flr die Herstellung des Netzanschlusses mitzu-
teilen.

(2) Art, Zahl und Lage der Netzanschliisse werden nach Beteiligung des Anschluss-
nehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbetreiber
nach den anerkannten Regeln der Technik bestimmt. Das Interesse des Anschluss-
nehmers an einer kostenginstigen Errichtung der Netzanschlisse ist dabei
besonders zu berticksichtigen.

(3) Auf Wunsch des Anschlussnehmers hat der Netzbetreiber die Errichter
weiterer Anschlussleitungen sowie der Telekommunikationslinien im Sinne des &
3 Nummer 64 des Telekommunikationsgesetzes im Hinblick auf eine gemeinsame
Verlegung der verschiedenen Gewerke zu beteiligen. Er fihrt die Herstellung oder
Anderungen des Netzanschlusses entweder selbst oder mittels Nachunternehmer
durch. Wiinsche des Anschlussnehmers bei der Auswahl des durchfiihrenden
Nachunternehmers sind vom Netzbetreiber angemessen zu beriicksichtigen.

Der Anschlussnehmer ist berechtigt, die fiir die Herstellung des Netzanschlusses
erforderlichen Erdarbeiten auf seinem Grundsttick im Rahmen des technisch
Moglichen und nach den Vorgaben des Netzbetreibers durchzufiihren oder
durchfiihren zu lassen. Der Anschlussnehmer hat die baulichen Voraussetzungen
fur die sichere Errichtung des Netzanschlusses zu schaffen; flir die Hauptabsper-
reinrichtung ist ein nach den anerkannten Regeln der Technik geeigneter Platz zur
Verfligung zu stellen.

§ 7 Art des Netzanschlusses

(1) Der Brennwert mit der sich aus den Erzeugungs- oder Bezugsverhaltnissen
ergebenden Schwankungsbreite sowie der fiir die Versorgung des Kunden maR-
gebende Ruhedruck des Gases ergeben sich aus den ergéanzenden Bedingungen
des Netzbetreibers zu den Allgemeinen Netzanschlussbedingungen.

(2) Der Netzbetreiber kann den Brennwert und Druck sowie die Gasart andern,
falls dies in besonderen Fallen aus wirtschaftlichen oder technischen Griinden
zwingend notwendig ist. Der Kunde ist davon unverziglich zu unterrichten. Bei
der Umstellung der Gasart sind die Belange des Kunden, soweit moglich, ange-
messen zu bericksichtigen.

§ 8 Betrieb des Netzanschlusses

(1) Netzanschliisse gehdren zu den Betriebsanlagen des Netzbetreibers. Er hat
sicherzustellen, dass sie in seinem Eigentum stehen oder ihm zur wirtschaftlichen
Nutzung tiberlassen werden; soweit erforderlich, ist der Anschlussnehmer insoweit
zur Mitwirkung verpflichtet. Netzanschliisse werden ausschlie3lich von dem Netz-
betreiber unterhalten, erneuert, gedndert, abgetrennt und beseitigt. Sie miissen zu-
ganglich und vor Beschadigungen geschiitzt sein. Der Anschlussnehmer darf keine
Einwirkungen auf den Netzanschluss vornehmen oder vornehmen lassen.
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(2) Jede Beschadigung des Netzanschlusses, insbesondere undichte Absperrein-
richtungen oder Druckregelgerate sowie das Fehlen von Plomben, ist dem Netz-
betreiber unverziiglich mitzuteilen.

(3) Anderungen des Netzanschlusses werden nach Anhérung des Anschluss-
nehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbetreiber
bestimmt.

§ 9 Kostenerstattung fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, vom Anschlussnehmer die Erstattung der bei
wirtschaftlich effizienter Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fiir

1
2.

die Herstellung des Netzanschlusses,

die Anderungen des Netzanschlusses, die durch eine Anderung oder Er-
weiterung der Kundenanlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom
Anschlussnehmer veranlasst werden,

zu verlangen. Die Kosten kénnen auf der Grundlage der durchschnittlich fir ver-
gleichbare Fille entstehenden Kosten pauschal berechnet werden. Im Falle einer
pauschalierten Kostenberechnung sind Eigenleistungen des Anschlussnehmers
angemessen zu berilcksichtigen. Die Netzanschlusskosten sind so darzustellen,
dass der Anschlussnehmer die Anwendung des pauschalierten Berechnungsver-
fahrens einfach nachvollziehen kann; wesentliche Berechnungsbestandteile sind
auszuweisen.

(2) Der Netzbetreiber ist berechtigt, fiir die Herstellung oder Anderungen des
Netzanschlusses Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umstanden des
Einzelfalles Grund zu der Annahme besteht, dass der Anschlussnehmer seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Werden von
einem Anschlussnehmer mehrere Netzanschliisse beauftragt, ist der Netzbetrei-
ber berechtigt, angemessene Abschlagszahlungen zu verlangen.

(3) Kommen innerhalb von zehn Jahren nach Herstellung des Netzanschlusses
weitere Anschlisse hinzu und wird der Netzanschluss dadurch teilweise zum Be-
standteil des Verteilernetzes, so hat der Netzbetreiber die Kosten neu aufzuteilen
und dem Anschlussnehmer einen zu viel gezahlten Betrag zu erstatten.

§ 10 Druckregelgerate, besondere Einrichtungen

(1) Muss zum Netzanschluss eines Grundstticks ein besonderes Druckregelgerit
oder eine besondere Einrichtung angebracht werden, so kann der Netzbetreiber
verlangen, dass der Anschlussnehmer einen geeigneten Raum oder Platz unent-
geltlich flr die Dauer des Netzanschlussverhéltnisses des Grundstuicks zur Ver-
flgung stellt. Der Netzbetreiber darf die Einrichtungen auch flir andere Zwecke
benutzen, soweit dies fiir den Anschlussnehmer zumutbar ist.

(2) Wird der Netzanschlussverhiltnis fir das Grundsttick beendet, so hat der
Anschlussnehmer die Einrichtung noch drei Jahre unentgeltlich zu dulden, es sei
denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

(3) Der Anschlussnehmer kann die Verlegung der Einrichtungen an eine andere
geeignete Stelle verlangen, wenn ihm ihr Verbleiben an der bisherigen Stelle nicht
mehr zugemutet werden kann. Die Kosten der Verlegung hat der Netzbetreiber zu
tragen; dies gilt nicht, soweit die Anlage ausschlief3lich der Anschlussnutzung des
Grundstticks dient.

§ 11 Baukostenzuschiisse

(1) Der Netzbetreiber kann von dem Anschlussnehmer einen angemessenen Bau-
kostenzuschuss zur Deckung der bei wirtschaftlich effizienter Betriebsfiihrung
notwendigen Kosten fiir die Erstellung oder Verstarkung der 6rtlichen Verteiler-
anlagen verlangen, soweit sich diese Anlagen ganz oder teilweise dem Versor-
gungsbereich zuordnen lassen, in dem der Anschluss erfolgt. Baukostenzuschiisse
diirfen héchstens 50 vom Hundert dieser Kosten betragen.

(2) Der von dem Anschlussnehmer als Baukostenzuschuss zu tibernehmende
Kostenanteil bemisst sich nach dem Verhaltnis, in dem die an seinem Netzan-
schluss vorzuhaltende Leistung zu der Summe der Leistungen steht, die in denim
betreffenden Versorgungsbereich erstellten Verteileranlagen oder auf Grund der
Verstarkung insgesamt vorgehalten werden konnen. Der Durchmischung der je-
weiligen Leistungsanforderungen ist Rechnung zu tragen. Der Baukostenzuschuss
kann auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleichbare Falle entstehenden
Kosten pauschal berechnet werden.

(3) Der Netzbetreiber ist berechtigt, von dem Anschlussnehmer einen weiteren
Baukostenzuschuss zu verlangen, wenn der Anschlussnehmer seine Leistungsan-
forderung erheblich tiber das der urspriinglichen Berechnung zugrunde liegende
Maf3 hinaus erhéht. Der Baukostenzuschuss ist nach den Absatzen 1 und 2 zu
bemessen.

(4) Der Baukostenzuschuss und die in § 9 geregelten Netzanschlusskosten sind
getrennt zu errechnen und dem Anschlussnehmer aufgegliedert auszuweisen.

(5) 8 9 Abs. 2 gilt entsprechend.
§ 12 Grundstiicksbenutzung

(1) Anschlussnehmer, die Grundsttickseigenttimer sind, haben fur Zwecke der
ortlichen Versorgung das Anbringen und Verlegen von Leitungen nebst Zubehér,
insbesondere Verteilungsanlagen, tiber ihre im Gebiet des Gasversorgungsnetzes
der allgemeinen Versorgung liegenden Grundstiicke sowie erforderliche Schutz-
maBnahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht betrifft nur Grundstiicke, die
an das Gasversorgungsnetz angeschlossen sind,



1
2.

die an das Gasversorgungsnetz angeschlossen sind,

die vom Eigentlimer in wirtschaftlichem Zusammenhang mit einem an das
Netz angeschlossenen Grundstiick genutzt werden oder

3. furdie die Moglichkeit des Netzanschlusses sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist.
Sie besteht nicht, wenn die Inanspruchnahme der Grundstiicke den Eigenttimer
mehr als notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten wiirde; insbesondere
ist die Inanspruchnahme des Grundstticks zwecks Anschlusses eines anderen
Grundstticks an das Gasversorgungsnetz grundsatzlich verwehrt, wenn der An-
schluss UGber das eigene Grundsttick des anderen Anschlussnehmers méglich und
dem Netzbetreiber zumutbar ist.

(2) Der Anschlussnehmer ist rechtzeitig tiber Art und Umfang der beabsichtigten
Inanspruchnahme des Grundstticks zu benachrichtigen.

(3) Der Grundstuckseigentiimer kann die Verlegung der Einrichtungen verlangen,
wenn sie an der bisherigen Stelle fur ihn nicht mehr zumutbar sind. Die Kosten der
Verlegung hat der Netzbetreiber zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrichtung-
en ausschlieBlich dem Anschluss des Grundstticks dienen.

(4) Wird die Anschlussnutzung eingestellt, so hat der Eigentiimer die auf seinen
Grundstticken befindlichen Einrichtungen noch drei Jahre unentgeltlich zu dulden,
es sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

(5) Die Absatze 1 bis 4 gelten nicht fur 6ffentliche Verkehrswege und Verkehrs-
flachen sowie fiir Grundsticke, die durch Planfeststellung fir den Bau von 6ffent-
lichen Verkehrswegen und Verkehrsflichen bestimmt sind.

§ 13 Gasanlage

(1) Fiir die ordnungsgemage Errichtung, Erweiterung, Anderung und Instandhal-
tung der Gasanlage hinter der Hauptabsperreinrichtung (Anlage), mit Ausnahme
des Druckregelgerates und der Messeinrichtungen, die nicht in seinem Eigentum
stehen, ist der Anschlussnehmer verantwortlich. Satz 1 gilt nicht fur die Mess-
einrichtungen, die nicht im Eigentum des Anschlussnehmers stehen. Hat der An-
schlussnehmer die Anlage ganz oder teilweise einem Dritten vermietet oder sonst
zur Benutzung Giberlassen, so bleibt er verantwortlich.

(2) Die Anlage darf nur nach den Vorschriften dieser Verordnung, nach anderen
anzuwendenden Rechtsvorschriften und behérdlichen Bestimmungen sowie nach
den anerkannten Regeln der Technik errichtet, erweitert, gedndert und instand
gehalten werden. In Bezug auf die allgemein anerkannten Regeln der Technik gilt §
49 Abs. 2 Nr. 2 des Energiewirtschaftsgesetzes entsprechend. Arbeiten an der An-
lage diirfen, au3er durch den Netzbetreiber, nur durch Installationsunternehmen
durchgefiihrt werden, die in einem Installateurverzeichnis eines Netzbetreibers
eingetragen sind, der im Geltungsbereich dieser Verordnung tétig ist. § 13a
Absatz 8 bleibt unbertihrt. Es diirfen nur Materialien und Gasgerate verwendet
werden, die unter Beachtung der allgemein anerkannten Regeln der Technik her-
gestellt wurden. Die Einhaltung der Voraussetzungen des Satzes 4 wird vermutet,
wenn die vorgeschriebene CE-Kennzeichnung vorhanden ist. Sofern die CE-Kenn-
zeichnung nicht vorgeschrieben ist, wird dies auch vermutet, wenn die Materialien
oder Gasgeréte das Zeichen einer akkreditierten Stelle tragen. Materialien und
Gasgerate, die

1. ineinem anderen Mitgliedstaat der Européaischen Union oder der Turkei recht-
méaRig hergestellt oder in den Verkehr gebracht worden sind oder
2. ineinem anderen Vertragsstaat des Abkommens tiber den Europaischen Wirt-

schaftsraum rechtmagig hergestellt worden sind

und die den technischen Spezifikationen der Zeichen im Sinne des Satzes 6 nicht
entsprechen, werden einschlieBlich der von den vorgenannten Staaten durch-
gefithrten Priifungen und Uberwachungen als gleichwertig behandelt, wenn mit
ihnen das geforderte Schutzniveau gleichermaRen dauerhaft erreicht wird. Der
Netzbetreiber ist berechtigt, die Ausfiihrung der Arbeiten zu Giberwachen.

(3) Anlagenteile, die sich vor den Messeinrichtungen befinden, konnen vom Netz-
betreiber plombiert werden. Die dafiir erforderliche Ausstattung der Anlage ist
nach den Angaben des Netzbetreibers vom Anschlussnehmer zu veranlassen.

§ 13a Installateurverzeichnis

(1) Der Netzbetreiber darf eine Eintragung in sein Installateurverzeichnis nur von
dem Nachweis einer ausreichenden fachlichen Qualifikation des Installations-
unternehmens fiir die Durchfiihrung der jeweiligen Arbeiten nach § 13 Absatz

2 Satz 1 abhéngig machen. Der Netzbetreiber, in dessen Installateurverzeichnis
die Eintragung erfolgen soll, ist berechtigt, vor der Eintragung das Vorliegen der
ausreichenden fachlichen Qualifikation zu prifen. Begriinden besondere Um-
stande Zweifel am Bestehen einer ausreichenden fachlichen Qualifikation ist der
Netzbetreiber jederzeit berechtigt, das Vorliegen einer ausreichenden fachlichen
Qualifikation erneut zu prifen.

(2) Nachdem der Netzbetreiber ein Installationsunternehmen in sein Installateur-
verzeichnis eingetragen hat, hat der Netzbetreiber dem betreffenden Installations-
unternehmen zur Dokumentation der Eintragung einen Installateurausweis auszu-
stellen. Flihrt ein Installationsunternehmen Arbeiten in einem Netzgebiet durch,
bei dessen Netzbetreiber es nicht in das Installationsverzeichnis eingetragen ist,
so genligt es, dass das Installationsunternehmens dem betroffenen Netzbetreiber
einen durch einen anderen Netzbetreiber ausgestellten Installateurausweis als
Nachweis der ausreichenden fachlichen Qualifikation rechtzeitig vorlegt. Eine
weitere Uberpriifung des Vorliegens der ausreichenden fachlichen Qualifikation
darf der betroffene Netzbetreiber nur vornehmen, falls aufgrund besonderer
Umstande begriindete Zweifel am Bestehen der ausreichenden fachlichen Quali-
fikation vorliegen.

(3) Der Netzbetreiber kann im Rahmen der Eintragung in das Installateurverzeich-
nis einen Nachweis dartber verlangen, dass die ausreichende fachliche Qualifika-
tion bei dem Inhaber des Installationsunternehmens oder einer fest angestellten,
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verantwortlichen und weisungsberechtigten Fachkraft vorliegt. Im Rahmen der
Priifung der fachlichen Qualifikation kann der Netzbetreiber nur die Glaubhaft-
machung der Fertigkeiten, praktischen und theoretischen Fachkenntnisse sowie
Erfahrungen verlangen, die fiir eine fachgerechte, den anerkannten Regeln der
Technik und den Sicherheitserfordernissen entsprechende Ausfiihrung der jeweili-
gen Arbeiten notwendig sind.

(4) Dartiber hinaus kann der Netzbetreiber jederzeit von dem Installationsunter-
nehmen verlangen, eine ausreichende Betriebshaftpflichtversicherung nach-
zuweisen. Der Netzbetreiber kann im Einzelfall bei begriindeten Zweifeln am
Vorhandensein der technischen Ausstattung zur einwandfreien Ausfiihrung oder
Priifung aller Installationsarbeiten nach den Regeln fachhandwerklichen Kénnens
jederzeit von Installationsunternehmen verlangen, glaubhaft zu machen, tiber eine
ordnungsgemaf eingerichtete Werkstatt oder einen Werkstattwagen, ausreichen-
de Werk- und Hilfswerkzeuge sowie Mess- und Priifgerate zu verfligen, mit denen
alle Installationsarbeiten einwandfrei und nach den Regeln fachhandwerklichen
Kénnens ausgefiihrt und gepriift werden konnen. Der Netzbetreiber kann im
Einzelfall jederzeit von Installationsunternehmen verlangen eine giiltige Bescheini-
gung Uber die Gewerbeanzeige nach § 14 der Gewerbeordnung vorzulegen, soweit
die Gewerbeanzeige gewerberechtlich erforderlich ist.

(5) Einin ein Installateurverzeichnis eingetragenes Installationsunternehmen ist
von dem Netzbetreiber, der dieses Installateurverzeichnis flihrt, zu verpflichten,
sich insbesondere tiber alle Fragen der Ausfiihrung von Installationsarbeiten tiber
Neuerungen auf dem Gebiet der Installationstechnik sowie iber weitere Neuerun-
gen, die fiir eine fachgerechte Ausfiihrung der jeweiligen Arbeiten erforderlich sind
laufend zu informieren, zum Beispiel durch eine Teilnahme an Fortbildungskursen
des Gasfaches zur Einfihrung neuer Bestimmungen oder zur Unterrichtung iber
geltende Bestimmungen. Erhélt der Netzbetreiber Kenntnis von erheblichen oder
anhaltenden VerstéBen gegen die Verpflichtungen nach Satz 1 ist der Netzbe-
treiber berechtigt, die Eintragung des betreffenden Installationsunternehmens in
seinem Installateurverzeichnis zu I16schen.

(6) Bei einem Installationsunternehmen aus einem Mitgliedstaat der Européi-
schen Union, aus einem Vertragsstaat des Abkommens tiber den Européischen
Wirtschaftsraum oder aus der Schweiz wird im Rahmen der Prifung der Voraus-
setzungen fir die Aufnahme in ein Installateurverzeichnis widerleglich vermutet,
dass die Voraussetzungen nach Absatz 3 Satz 2 vorliegen, wenn der Inhaber des
Installationsunternehmens oder eine fest angestellte, verantwortliche und wei-
sungsberechtigte Fachkraft in ihrem Herkunftsstaat eine berufliche Qualifikation
erworben hat, die sich nicht wesentlich von den als ausreichend angesehenen
fachlichen Qualifikationen im Sinne von Absatz 1 Satz 2 unterscheidet. § 3 Absatz 2
bis 5 sowie die §§ 4 bis 7 der EU/EWRHandwerk- Verordnung vom 18. Marz 2016
(BGBI. 1S.509), die durch Artikel 2 der Verordnung vom 26. Oktober 2021 (BGBI. |
S. 4740) geadndert worden ist, sind entsprechend anzuwenden.

(7) Eine Betriebshaftpflichtversicherung, die in einem Mitgliedstaat der Euro-
paischen Union, in einem Vertragsstaat des Abkommens tiber den Europdischen
Wirtschaftsraum oder in der Schweiz abgeschlossen wurde, ist als ausreichend im
Sinne von Absatz 4 Satz 1 anzuerkennen, wenn sie Versicherungsschutz fiir den
Fall eines schadigenden Ereignisses bei Tatigkeiten in der Bundesrepublik Deutsch-
land bietet.

(8) Einem Installationsunternehmen aus einem Mitgliedstaat der Europaischen
Union, aus einem Vertragsstaat des Abkommens tiber den Europdischen Wirt-
schaftsraum oder aus der Schweiz, das in der Bundesrepublik Deutschland keine
gewerbliche Niederlassung unterhélt, ist die voriibergehende und gelegentliche
Erbringung von Installationsarbeiten nach § 13 Absatz 1 in der Bundesrepublik
Deutschland ohne Eintragung in ein Installateurverzeichnis eines Netzbetrei-
bers gestattet, wenn es in seinem Herkunftsstaat zur Austibung vergleichbarer
Tatigkeiten rechtméaBig niedergelassen ist. Der Netzbetreiber ist berechtigt, von
einem solchen Installationsunternehmen, das erstmals Installationsarbeiten nach
§ 13 Absatz 2 Satz 1 in der Bundesrepublik Deutschland erbringt und nicht in ein
Installateurverzeichnis eines Netzbetreibers eingetragen ist, vor der Leistungser-
bringung einen Nachweis dartiber zu verlangen, dass die ausreichende fachliche
Qualifikation nach den Absatzen 1 und 3 sowie eine ausreichende Betriebshaft-
pflichtversicherung nach Absatz 4 Satz 1 und Absatz 7 vorliegen. Die §§ 5, 9 und 10
der EU/EWR-Handwerk-Verordnung sind entsprechend anzuwenden.”

§ 14 Inbetriebsetzung der Gasanlage

(1) Der Netzbetreiber oder dessen Beauftragter hat die Anlage tiber den Netzan-
schluss an das Verteilernetz anzuschlieen und in Betrieb zu nehmen, indem er
nach erfolgtem Einbau der Messeinrichtung und gegebenenfalls des Druckregelge-
rates durch Offnung der Absperreinrichtungen die Gaszufuhr freigibt. Die Anlage
hinter diesen Einrichtungen hat das Installationsunternehmen in Betrieb zu setzen.

(2) Jede Inbetriebsetzung der Anlage ist beim Netzbetreiber von dem Unterneh-
men, das nach § 13 Abs. 2 die Arbeiten an der Anlage ausgefiihrt hat, in Auftrag
zu geben. Auf Verlangen des Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfligung
gestellter Vordruck zu verwenden.

(3) Der Netzbetreiber kann fiir die Inbetriebsetzung vom Anschlussnehmer Kos-
tenerstattung verlangen. Die Kosten kénnen auf der Grundlage der durchschnitt-
lich flir vergleichbare Falle entstehenden Kosten pauschal berechnet werden.
Die Kosten sind so darzustellen, dass der Anschlussnehmer die Anwendung des
pauschalierten Berechnungsverfahrens einfach nachvollziehen kann.

§ 15 Uberpriifung der Gasanlage

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Anlage vor und, um unzulissige Riickwir-
kungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter auszuschlief3en, nach
ihrer Inbetriebsetzung zu tiberpriifen. Er hat den Anschlussnehmer auf erkannte
Sicherheitsmangel aufmerksam zu machen und kann deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Mingel festgestellt, welche die Sicherheit gefahrden oder erhebliche
Stérungen erwarten lassen, so ist der Netzbetreiber berechtigt, den Anschluss zu



verweigern oder die Anschlussnutzung zu unterbrechen; bei Gefahr fiir Leib oder
Leben ist er hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage sowie durch
deren Anschluss an das Verteilernetz tibernimmt der Netzbetreiber keine Haftung
fiir die Mangelfreiheit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn er bei einer Uberpriifung
Mangel festgestellt hat, die eine Gefahr fiir Leib oder Leben darstellen.

TEIL 3: ANSCHLUSSNUTZUNG

§ 16 Nutzung des Anschlusses

(1) Der Netzbetreiber ist bei Bestehen eines Anschlussnutzungsverhiltnisses ver-
pflichtet, dem Anschlussnutzer in dem im Netzanschlussverhéltnis vorgesehenen
Umfang die Nutzung des Netzanschlusses jederzeit zu erméglichen. Dies gilt nicht,
soweit und solange der Netzbetreiber hieran durch héhere Gewalt oder sonstige
Umsténde, deren Beseitigung ihm im Sinne des § 18 Absatz 1 Satz 2 Nummer 1
des Energiewirtschaftsgesetzes aus wirtschaftlichen Griinden nicht zugemutet
werden kann, gehindert ist.

(2) Der Netzbetreiber hat Brennwert und Druck méglichst gleichbleibend zu
halten. Allgemein tbliche Gasgeréte mussen einwandfrei betrieben werden
kénnen. Stellt der Anschlussnutzer Anforderungen an die Gasqualitat, die Gber die
Verpflichtungen nach den Satzen 1 und 2 hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, in-
nerhalb seines Bereichs Vorkehrungen zum stérungsfreien Betrieb seiner Gerate
und Anlagen zu treffen.

(3) Zwischen Anschlussnutzer und Netzbetreiber gelten die §§ 7,8, 12 und 13 Abs.
1und 2,§13a,§ 14 Abs. 1 Satz 1, Abs. 2 und 3 sowie § 15 entsprechend.

§ 17 Unterbrechung der Anschlussnutzung

(1) Die Anschlussnutzung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme
betriebsnotwendiger Arbeiten oder zur Vermeidung eines drohenden Netzzusam-
menbruchs erforderlich ist. Der Netzbetreiber hat jede Unterbrechung oder Un-
regelmafigkeit unverziglich zu beheben. Eine notwendige Unterbrechung wegen
eines vom Anschlussnutzer veranlassten Austauschs der Messeinrichtung durch
einen Messstellenbetreiber nach den Vorschriften des Messstellenbetriebsgeset-
zes hat der Netzbetreiber nicht zu vertreten.

(2) Der Netzbetreiber hat die Anschlussnutzer bei einer beabsichtigten Unter-
brechung der Anschlussnutzung rechtzeitig in geeigneter Weise zu unterrichten.
Die Pflicht zur Benachrichtigung entfallt, wenn die Unterrichtung

1. nach den Umstanden nicht rechtzeitig moglich ist und der Netzbetreiber dies
nicht zu vertreten hat oder
2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzégern wiirde.

In den Fallen des Satzes 3 ist der Netzbetreiber verpflichtet, dem Anschlussnutzer
auf Nachfrage nachtraglich mitzuteilen, aus welchem Grund die Unterbrechung
vorgenommen worden ist.

§ 18 Haftung bei Stérungen der Anschlussnutzung

(1) Soweit der Netzbetreiber fiir Schiden, die ein Anschlussnutzer durch Unter-
brechung oder durch UnregelmaRigkeiten in der Anschlussnutzung erleidet, aus
Vertrag, Anschlussnutzungsverhaltnis oder unerlaubter Handlung haftet und
dabei Verschulden des Unternehmens oder eines Erflllungs- oder Verrichtungs-
gehilfen vorausgesetzt wird, wird

1. hinsichtlich eines Vermoégensschadens widerleglich vermutet, dass Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt,

2. hinsichtlich der Beschadigung einer Sache widerleglich vermutet, dass Vorsatz
oder Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei Vermogensschaden nach Satz 1 Nr. 1 ist die Haftung fiir sonstige Fahrlassig-
keit ausgeschlossen.

(2) Bei weder vorsatzlich noch grob fahrlissig verursachten Sachschiden ist die
Haftung des Netzbetreibers gegenliber seinen Anschlussnutzern auf jeweils 5.000
Euro begrenzt. Die Haftung fiir nicht vorsatzlich verursachte Sachschaden ist je
Schadensereignis insgesamt begrenzt auf

1. 2,5 Millionen Euro bei bis zu 25.000 an das eigene Netz angeschlossenen An-
schlussnutzern;

2. 10 Millionen Euro bei 25.001 bis 100.000 an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;

3. 20 Millionen Euro bei 100.001 bis 200.000 an das eigene Netz angeschloss-
enen Anschlussnutzern;

4. 30 Millionen Euro bei 200.001 bis einer Million an das eigene Netz ange-
schlossenen Anschlussnutzern;

5. 40 Millionen Euro bei mehr als einer Million an das eigene Netz angeschloss

ene Anschlussnutzern.

In diese Hochstgrenzen werden auch Schaden von Anschlussnutzern in Mittel-
und Hochdruck einbezogen, wenn die Haftung ihnen gegentiber im Einzelfall
entsprechend Satz 1 begrenzt ist.

(3) Die Absatze 1 und 2 sind auch auf Anspriiche von Anschlussnutzern anzu-
wenden, die diese gegen einen dritten Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des
Energiewirtschaftsgesetzes aus unerlaubter Handlung geltend machen. Die Haf-
tung dritter Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes
ist je Schadensereignis insgesamt begrenzt auf das Dreifache des Hochstbetrages,
fir den sie nach Absatz 2 Satz 2 eigenen Anschlussnutzern gegentber haften. Hat
der dritte Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes
keine eigenen an das Netz angeschlossenen Anschlussnutzer im Sinne dieser
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Verordnung, so ist die Haftung insgesamt auf 200 Millionen Euro begrenzt. In den
Hochstbetrag nach den Satzen 2 und 3 kénnen auch Schadensersatzanspriiche
von nicht unter diese Verordnung fallenden Kunden einbezogen werden, die diese
gegen das dritte Unternehmen aus unerlaubter Handlung geltend machen, wenn
deren Anspriche im Einzelfall entsprechend Absatz 2 Satz 1 begrenzt sind. Der
Netzbetreiber ist verpflichtet, seinen Anschlussnutzern auf Verlangen tber die
mit der Schadensverursachung durch einen dritten Netzbetreiber im Sinne des § 3
Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes zusammenhangenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
aufgeklart werden kénnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung des Schadens-
ersatzes erforderlich ist.

(4) Bei grob fahrlassig verursachten Vermogensschaden ist die Haftung des Netz-
betreibers, an dessen Netz der Anschlussnutzer angeschlossen ist, oder eines
dritten Netzbetreibers, gegen den der Anschlussnutzer Anspriiche geltend macht,
gegeniber seinen Anschlussnutzern auf jeweils 5.000 Euro sowie je Schadens-
ereignis insgesamt auf 20 vom Hundert der in Absatz 2 Satz 2 sowie Absatz 3 Satz
2 und 3 genannten Hochstbetrage begrenzt. Absatz 2 Satz 3 sowie Absatz 3 Satz
1,4 und 5 gelten entsprechend.

(5) Ubersteigt die Summe der Einzelschiden die jeweilige Héchstgrenze, so wird
der Schadensersatz in dem Verhaltnis gekirzt, in dem die Summe aller Schadens-
ersatzanspriiche zur Hochstgrenze steht. Sind nach Absatz 2 Satz 3 oder nach
Absatz 3 Satz 4, jeweils auch in Verbindung mit Absatz 4, Schaden von nicht unter
diese Verordnung fallenden Kunden in die Hochstgrenze einbezogen worden,

so sind sie auch bei der Kiirzung nach Satz 1 entsprechend einzubeziehen. Bei
Anspriichen nach Absatz 3 darf die Schadensersatzquote nicht héher sein als die
Quote der Kunden des dritten Netzbetreibers.

(6) Die Ersatzpflicht entfallt fir Schaden unter 30 Euro, die weder vorsatzlich
noch grob fahrléssig verursacht worden sind.

(7) Der geschadigte Anschlussnutzer hat den Schaden unverziiglich dem Netz-
betreiber oder, wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unternehmen
mitzuteilen.

TEIL 4: GEMEINSAME VORSCHRIFTEN
Abschnitt 1: Anlagenbetrieb und Rechte des Netzbetreibers
§ 19 Betrieb von Gasanlagen und Verbrauchsgeraten, Eigenerzeugung

(1) Anlage und Gasgerate sind vom Anschlussnehmer oder -nutzer so zu be-
treiben, dass Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer und stérende
Ruckwirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter ausgeschlos-
sen sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen von Anlagen sowie die Verwendung zustz-
licher Gasgerate sind dem Netzbetreiber mitzuteilen, soweit sich dadurch die vor-
zuhaltende Leistung erhéht oder mit Netzriickwirkungen zu rechnen ist. Ndhere
Einzelheiten Gber den Inhalt der Mitteilung kann der Netzbetreiber regeln.

(3) Vor der Errichtung einer Eigenanlage hat der Anschlussnehmer oder -nutzer
dem Netzbetreiber Mitteilung zu machen. Der Anschlussnehmer oder -nutzer

hat durch geeignete MaBnahmen sicherzustellen, dass von seiner Eigenanlage
keine schadlichen Rickwirkungen in das Gasversorgungsnetz méglich sind. Der
Anschluss von Eigenanlagen ist mit dem Netzbetreiber abzustimmen. Dieser kann
den Anschluss von der Einhaltung der von ihm nach § 20 festzulegenden Ma@3-
nahmen zum Schutz vor Riickwirkungen abhangig machen.

§ 20 Technische Anschlussbedingungen

Der Netzbetreiber ist berechtigt, in Form von Technischen Anschlussbedingungen
weitere technische Anforderungen an den Netzanschluss und andere Anlagen-
teile sowie an den Betrieb der Anlage einschlieBlich der Eigenanlage festzulegen,
soweit dies aus Griinden der sicheren und stérungsfreien Versorgung, insbeson-
dere im Hinblick auf die Erfordernisse des Verteilernetzes, notwendig ist. Diese
Anforderungen missen den allgemein anerkannten Regeln der Technik ent-
sprechen. Der Anschluss bestimmter Verbrauchsgeréte kann von der vorherigen
Zustimmung des Netzbetreibers abhangig gemacht werden. Die Zustimmung darf
nur verweigert werden, wenn der Anschluss eine sichere und stérungsfreie Ver-
sorgung gefahrden wiirde.

§ 21 Zutrittsrecht

Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat nach vorheriger Benachrichtigung dem
mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Netzbetreibers, des Messstel-
lenbetreibers oder des Messdienstleisters den Zutritt zum Grundsttick und zu
seinen Raumen zu gestatten, soweit dies fir die Priifung der technischen Einrich-
tungen und Messeinrichtungen, zum Austausch der Messeinrichtung, auch anlass-
lich eines Wechsels des Messstellenbetreibers, zur Ablesung der Messeinrichtung
oder zur Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung erforderlich
ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an die jeweiligen

Anschlussnehmer oder -nutzer oder durch Aushang an oder im jeweiligen Haus
erfolgen. Im Falle der Ablesung der Messeinrichtungen muss die Benachrichtigung
mindestens drei Wochen vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein
Ersatztermin ist anzubieten. Eine vorherige Benachrichtigung ist in den Féllen des
§ 24 Abs. 1 nicht erforderlich.

§ 22 Messeinrichtungen
(1) Fur Messeinrichtungen hat der Anschlussnehmer Zahlerplatze nach den

anerkannten Regeln der Technik unter Verwendung der vom Netzbetreiber vor-
gesehenen DIN-Typen vorzusehen.



(2) Der Netzbetreiber bestimmt den Aufstellungsort der Messeinrichtungen

und die Z&hlerplatze. Bei der Wahl des Aufstellungsorts ist die Moglichkeit einer
Fernauslesung der Messdaten zu berlicksichtigen. Soweit dies technisch machbar
und wirtschaftlich zumutbar ist, sind in Gebauden, die neu an das Energieversor-
gungsnetz angeschlossen oder einer gréBeren Renovierung im Sinne der Richt-
linie 2002/91/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 16. Dezember
2002 tiber die Gesamtenergieeffizienz von Geb&duden (ABI. EU Nr.L 1S. 65)
unterzogen werden, die baulichen Voraussetzungen fiir den Einbau von Mess-
einrichtungen zu schaffen, die dem jeweiligen Anschlussnutzer den tatsachlichen
Energieverbrauch und die tatsachliche Nutzungszeit widerspiegeln. Er hat den
Anschlussnehmer anzuhéren und dessen berechtigte Interessen zu wahren. Er ist
verpflichtet, auf Verlangen des Anschlussnehmers einer Verlegung der Messein-
richtungen zuzustimmen, wenn dies ohne Beeintrachtigung einer einwandfreien
Messung moglich ist. Der Anschlussnehmer hat die Kosten einer Verlegung der
Messeinrichtungen nach Satz 4 zu tragen.

(3) Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat daftir Sorge zu tragen, dass die Mess-
und Steuereinrichtungen zugénglich sind. Er hat den Verlust, Beschadigungen und
Stérungen von Messeinrichtungen dem Netzbetreiber und dem Messstellenbe-
treiber unverziglich mitzuteilen.

Abschnitt 2: Falligkeit, Folgen von Zuwiderhandlungen, Beendigung der Rechts-
verhiltnisse

§ 23 Zahlung und Verzug

(1) Rechnungen werden zu dem vom Netzbetreiber angegebenen Zeitpunkt,
frihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig.
Einwande gegen Rechnungen berechtigen gegenliber dem Netzbetreiber zum
Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur, soweit die ernsthafte
Méglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht. § 315 des Biirgerlichen Ge-
setzbuchs bleibt von Satz 2 unberiihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Anschlussnehmers oder -nutzers kann der Netz-
betreiber, wenn er erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen
Beauftragten einziehen lasst, die dadurch entstandenen Kosten fir strukturell
vergleichbare Félle auch pauschal berechnen; die pauschale Berechnung muss ein-
fach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem gewohnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Kosten nicht Gbersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die
Berechnungsgrundlage nachzuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Netzbetreibers kann vom Anschlussnehmer oder -nut-
zer nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen
aufgerechnet werden.

§ 24 Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, den Netzanschluss und die Anschlussnutzung
ohne vorherige Androhung zu unterbrechen, wenn der Anschlussnehmer oder
-nutzer dieser Verordnung zuwiderhandelt und die Unterbrechung erforderlich
ist,um

1. eine unmittelbare Gefahr fir die Sicherheit von Personen oder Sachen von
erheblichem Wert abzuwenden,

die Anschlussnutzung unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung
der Messeinrichtungen zu verhindern oder

zu gewahrleisten, dass Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer
oder stérende Riickwirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder
Dritter ausgeschlossen sind.

2.

3.

Der Netzbetreiber ist verpflichtet, dem Anschlussnehmer oder -nutzer auf Nachfra-
ge mitzuteilen, aus welchem Grund die Unterbrechung vorgenommen worden ist.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfillung einer Zah-
lungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Netzbetreiber berechtigt, den Netzan-
schluss und die Anschlussnutzung vier Wochen nach Androhung zu unterbrechen.
Dies gilt nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhaltnis zur Schwere
der Zuwiderhandlung stehen oder der Anschlussnehmer oder -nutzer darlegt,
dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen nachkommt.

(3) Der Netzbetreiber ist berechtigt, auf Anweisung des Lieferanten des An-
schlussnutzers die Anschlussnutzung zu unterbrechen, soweit der Lieferant dem
Anschlussnutzer gegentiber hierzu vertraglich berechtigt ist und der Lieferant

das Vorliegen der Voraussetzungen flr die Unterbrechung der Anschlussnutzung
gegeniiber dem Netzbetreiber glaubhaft versichert und den Netzbetreiber von
samtlichen Schadensersatzanspriichen freistellt, die sich aus einer unberechtigten
Unterbrechung ergeben kénnen; dabei ist auch glaubhaft zu versichern, dass dem
Anschlussnutzer keine Einwendungen oder Einreden zustehen, die die Vorausset-
zungen der Unterbrechung der Anschlussnutzung entfallen lassen.

(4) In den Fallen des Absatzes 2 ist der Beginn der Unterbrechung des Netzan-
schlusses und der Anschlussnutzung dem Anschlussnutzer drei Werktage im
Voraus anzukiindigen. Dies gilt nicht, soweit der Lieferant zu einer entsprechen-
den Ankindigung verpflichtet ist.

(5) Der Netzbetreiber hat die Unterbrechung des Netzanschlusses und der
Anschlussnutzung unverziiglich aufzuheben, sobald die Griinde fiir die Unter-
brechung entfallen sind und der Anschlussnehmer oder -nutzer oder im Falle des
Absatzes 3 der Lieferant oder der Anschlussnutzer die Kosten der Unterbrechung
und Wiederherstellung des Anschlusses und der Anschlussnutzung ersetzt hat.
Die Kosten kénnen fiir strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnet werden;
die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf
die nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tiber-
steigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.
Der Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.
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§ 25 Kuindigung des Netzanschlussverhaltnisses

(1) Das Netzanschlussverhiltnis kann mit einer Frist von einem Monat auf das
Ende eines Kalendermonats gekiindigt werden. Eine Kiindigung durch den Netz-
betreiber ist nur moglich, soweit eine Pflicht zum Netzanschluss nach § 18 Absatz
1 Satz 2 Nummer 1 des Energiewirtschaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Tritt an Stelle des bisherigen Netzbetreibers ein anderes Unternehmen in die
sich aus dem Netzanschlussverhaltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so
bedarf es hierfir nicht der Zustimmung des Anschlussnehmers. Der Wechsel
des Netzbetreibers ist 6ffentlich bekannt zu machen und den Anschlussnehmern
mitzuteilen.

(3) Die Kiindigung bedarf der Textform.
§ 26 Beendigung des Anschlussnutzungsverhiltnisses

(1) Das Anschlussnutzungsverhialtnis besteht, bis der Anschlussnutzer die An-
schlussnutzung einstellt. Er ist verpflichtet, dies dem Netzbetreiber unverztiglich
mitzuteilen.

(2) Im Falle einer Kiindigung des Netzanschlussvertrages nach § 25 oder § 27
endet das Anschlussnutzungsverhaltnis mit der Beendigung des Netzanschluss-
vertrages.

§ 27 Fristlose Kiindigung oder Beendigung

Der Netzbetreiber ist in den Fallen des § 24 Abs. 1 berechtigt, das Netzanschluss-
verhiltnis fristlos zu kiindigen oder die Anschlussnutzung fristlos zu beenden,
wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung des Netzanschlusses und der An-
schlussnutzung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach
§ 24 Abs. 2 ist der Netzbetreiber zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie
zwei Wochen vorher angedroht wurde; § 24 Abs. 2 Satz 2 gilt entsprechend.

TEIL 5: SCHLUSSBESTIMMUNGEN

§ 28 Gerichtsstand

Gerichtsstand ist der Ort des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung.
§ 29 Ubergangsregelungen

(1) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, die Anschlussnehmer durch 6ffentliche
Bekanntgabe und Verd&ffentlichung im Internet Gber die Méglichkeit einer An-
passung nach § 115 Abs. 1 Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes zu informieren.
Die Anpassung ist in Textform zu verlangen. Der Netzbetreiber kann die Anpas-
sung gegenliber allen Anschlussnehmern auch in der in Satz 1 genannten Weise
verlangen. Im Falle des Satzes 3 erfolgt die Anpassung mit Wirkung vom auf die
Bekanntmachung folgenden Tag. Von der Anpassung ausgenommen ist § 4 Abs. 1.

(2) Die Frist nach § 10 Abs. 2 und nach § 12 Abs. 4 beginnt mit dem 8. November
2006. Lauft jedoch die in § 10 Abs. 6 und § 11 Abs. 2 der Verordnung tiber All-
gemeine Bedingungen fiir die Gasversorgung von Tarifkunden vom 21. Juni 1979
(BGBI.1S. 676), zuletzt gedndert durch Artikel 18 des Gesetzes vom 9. Dezember
2004 (BGBI. 1S. 3214), bestimmte Frist friiher als die gemaR Satz 1 bestimmte
Frist ab, bleibt es dabei.

(3) Wird vor dem 1. Juli 2007 ein Anschluss an eine Verteileranlage hergestellt,
die vor dem 8. November 2006 errichtet oder mit deren Errichtung vor dem 8.
November 2006 begonnen worden ist und ist der Anschluss ohne Verstarkung der
Verteileranlage moglich, so kann der Netzbetreiber abweichend von § 11 Abs. 1
und 2 einen Baukostenzuschuss nach MaBgabe der fiir die Verteileranlage bisher
verwendeten BerechnungsmaRstabe verlangen. Der nach Satz 1 berechnete Bau-
kostenzuschuss ist auf den Wert nach § 11 Abs. 1 Satz 2 zu kiirzen.
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